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00 Introduccién a la Introduccidon

"Sefioras y caballeros. Lo que les voy a decir es muy importante, asi que primero les
diré lo que les voy adecir, luego se lo diré, y después les diré lo que les he dicho".
(Groucho Marx)

Con éste mensgje comienza €l cursillo de "Introduccién ala Socidogia'. Dado que el
temay €l trasfondo serala* Sociologia* he considerado pertinente iniciarlo con unacita
marxista, aungue, (lo confieso), no es del marxismo ortodoxo.

Prefiero no ocultar que €l intento tiene sus peligros. Estos no son fisicos ni siquiera
psiquicos, sino puramente metodol 6gicos.

El problema radica en la manera de construir una introduccién que no sea ni parcia
(sesgada por mis intereses), ni incompleta (olvidando cuestiones sociol dgicas
importantes). Y luego de meditarlo bastante tiempo (varios minutos de andlisis
sistematico) he llegado ala conclusion que no hay forma de evitar estos riesgos; més
aln, aqui afirmo que *toda introduccion es, por su propia naturaleza, "parcia” e
"incompleta'*.

En mi opinion las "introducciones' deberian ir a final... claro que entonces se llamarian
"conclusiones'. Esto podria ser motivo de confusién. Sin embargo no cgjo en laidea, asi
gue *sino a final, por lo menos... en e medio*.

De todos modos algo hay que poner a principio... cuando se empieza por €l (no siempre
en nuestro pais se comienza por este lado) y dado que todo principio es, sobre todo a
principio, *inseguro y reiterativo* puedo confirmar que esta introduccion adolece de los
defectos que arriba menciono (a saber: "sesgada’ e "incompleta”).

Quiza una manera sencilla de aclarar los limites de mi labor, ademés de arrojar alguna
luz sobre mi enfoque, consista en escribir algunas "reglas de juego” que, de obtener
CONsenso, Nos permitan convivir en amable interaccion:

1. El cursillo estard destinado a un publico heterogéneo, * principalmente no
especializado*. Por |o tanto aguellos que no encajen en este perfil tienen dos opciones:
0 armarse de paciencia (siempre algo se aprende repasando los vigostemas) o irse. La
opcion es personal.

Naturalmente pueden aportar su punto de vista en lalista-ayuda. Pero no entraré en
polémicas porque suelen ser interminables (y ademés las pierdo, casi siempre).

2. Se evitara, a menos que sean muy importantes, mencionar autores. Cualquiera puede
comprarse una " Introduccion ala Sociologia' (existen hasta en ediciones de bolsillo) y
obtener su cosecha de ellos. Sin embargo aqui no deseo llamar la atencion sobre
personas sino sobre ideas, por lo tanto eliminaré |as referencias habituales. Soy
consciente de que e método invierte el camino habitual: primero discutiremos las ideas
y sblo a posteriori, y en los casos que se justifiquen, indicaremos quien las produjo y a
raiz de qué.

3. Este cursillo (aunque se memorice de carrerilla) no habilita para considerarse
"sociélogo" anadie. Algo obvio, pero prefiero recordarlo por escrito. Sin embargo
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aspiro a que aporte elementos para pensar "sociol 6gicamente” algunas cuestiones de la
vida cotidiana. Ignoro si lo lograré, pero mi esfuerzo va en esa direccion.

4. Apelaré frecuentemente al humor porque la otra alternativa seria ponernos muy
tristes, y no es plan. jEs tanto lo que no sabemos! (sobre los fendmenos sociales) y tan
endeble lo que *si podemos aceptar* como vaido, que solo el humor permite perseverar
en una actividad tan incierta

Recordar que es mucho mas facil entender como funciona un reactor nuclear (S hos
abocamos a ello seriamente) que comprender afondo como funciona una pareja casada,
para no hablar de un partido politico. Las dificultades de comprension no estan
unicamente en la complgjidad de la conducta sino, sobre todo, en que formamos parte
del sistema; no somos marcianos ni neutrales.

5. Enunciaremos a continuacion dos leyes (de caracter empirico) que contribuiran a
guiar nuestra navegacion en la materia evitando los escollos habituales:

Ley n° 1: "todo lo que se afirme en Sociologia es discutible; y su valor esréeativo...
cuando no francamente irritante”.

Ley n° 2: "ladiferencia entre un socidlogo y € "tonto del pueblo” esreal... aunqueno
siempre sea evidente".

6. Para terminar, un breve comentario practico.

L os asteriscos *' sefidlan una palabra o parrafo que se desea destacar. Y siempre (quelo
juzgue necesario) cada mensgje-clase llevara algun gjemplo practico extraido de fuentes
accesibles atodos.

También haremos hincapié en la necesidad de conocer € significado de las palabras
técnicas. Una cosa es que ignoremos que hablamos... y otra es que ignoremos cémo
hablamos. Las palabras deben usarse con precisién; con lamayor precision posible. A
veces este insignificante requisito marca la diferencia entre una afirmacion vulgar y una
cientifica.
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01 Empezando a pensar sociologicamente

¢COmo se puede hacer sociologia? ¢Qué es hacer sociologia? ¢Difiere e pensamiento
socioldgico del cotidiano? ¢Se requiere un titulo universitario habilitante? ¢Puede hacer
sociologia un no-soci6logo?

Son preguntas que me gustaria responder. Una respuesta provisional, por supuesto; pero
algo razonable que ayudara a mis nuevos amigos a transitar la senda por donde otros
sabios han ido. Es mas facil hacer sociologia que buenos poemas. Y ello sucede porque
el proceso es ensefiable... cosa que no es posible cuando se intenta escribir poesia.

Empecemos por este mg que me llegd hace muy pocos dias, es un poco largo pero tiene
una orientacion optimista:

"L os deseos primarios de toda persona son ganar mas dinero, progresar y ser felices.
Unaforma efectiva de lograr estos anhelos es siendo ricos'.

Asi como hay personas pobresy personas ricas; hay paises pobresy paisesricos. La
diferencia entre los paises pobres y los ricos no es la antigiiedad del pais.

Lo demuestran casos de paises como India, Chinay Egipto, que tienen miles de afios de
antigliedad y son Subdesarrollados y Pobres. En cambio, Australiay Nueva Zelanda,
gue hace poco més de 150 afios eran casi desconocidos. Son sin embargo, hoy paises
desarrollados y ricos.

La diferencia entre paises pobres y ricos tampoco esté en |0s recursos naturales con que
cuentan, como es el caso de Japdn que tiene un territorio muy pequefio y el 80% es
montafioso y no apto parala agriculturay ganaderia, sin embargo es la segunda potencia
econdémica mundia pues su territorio es como unainmensa fabrica flotante que recibe
materiales de todo € mundo y los exporta transformados, también atodo e mundo
logrando su riqueza.

Tampoco lainteligencia de las personas es la diferencia, como |o demuestran
estudiantes de paises pobres que emigran alos paises ricos y logran resultados
excelentes en su educacion, otro jemplo son los gjecutivos de paises ricos que visitan
nuestras fabricasy al hablar con ellos nos damos cuenta de que no hay diferencia
intelectual.

Al estudiar la conducta de las personas en |os paises ricos se
descubre que la mayor parte de la poblacién sigue las siguientes
reglas:

01.. Orden

02.. Limpieza

03.. Puntualidad

04.. Responsabilidad

05.. Deseo de superacion

06.. Honradez

07.. Respeto por e derecho de los deméas
08.. Respeto alaley y los reglamentos
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09.. Amor al trabgjo
10.. Aféan por €l ahorro y lainversion

Por otro lado en los paises pobres, s6lo una minima parte de la
poblacion sigue estas reglas en su vida diaria.

Pues ahora que ya conoces la manera de lograr tus anhelos, sdlo cambiatu actitud y
veras |os resultados.

A DIFERENCIA de OTROS mails en cadena s no mandas copia de este mail amés
personas, N0 Se vaa morir tu perro, ni te van a correr del trabajo, ni tampoco te vas a
sacar laloteria por mandarlo, pero seria bueno que lo compartieras con otras personas.
Quien sabe, alo mejor ayuda para que en unos afios vivamos en un pais desarrollado,
ademas te conviene por € punto nimero 7 pues tu serias parte de los demas.”

¢Verdad que es optimista? El proceso para salir de la ratonera parece increiblemente
fécil. Sin embargo puede suceder que muchas personas coincidan con é, y s no logran
tan buenos resultados |o achacarén a su poca voluntad, o ciertas tendencias perversas
gue cuestan encerrar en la bodega de la personalidad. Un poco de pensamiento
sociol6gico podria reducir nuestra culpay descubrir donde fallan las anteriores
reflexiones.

Hay en e texto algunas afirmaciones, que vale la pena abstraer:

1. "L os deseos primarios de toda persona son..."

2. "Ladiferencia entre los paises pobresy losricosno es ...

tampoco esta..."

3."... lainteligenciade las personas es ... radicaen...”; "

4."... lamayor parte de la poblacién sigue las siguientes reglas...”

5. "... s6lo una minima parte de la poblacién (en los paises pobres las) sigue...”
6. "(en) ...unos afios vivamos en un pais desarrollado”.

El autor del texto, muy prudentemente, se abstiene de mencionar la cantidad de afnos;
aunque da a entender (sentido que se puede deducir por la construccion general del
texto) que es un tiempo menor al de unavida humana... ya que s no, careceria de
interés real para el individuo, tomarse tanto trabajo

Al principio de esta clase (clase virtual, pero clase a fin) mencioné que € pensamiento
socioldgico se puede aprender, y para empezar € proceso (imaginemos que lo estamos
iniciando) necesitaremos de mas pal abras para entender alas palabras. Un camino
paraddjico pero inevitable. SAlo las palabras Utiles nos salvan de las indtiles.

Veamos, entonces, algunas de las "buenas’, de las que nos serviran en este cursillo:
*Cultura*

Técnicamente lo es aquello que € ser humano aprende desde la cuna hasta e féretro (se
muere diferente en diferentes culturas).

El concepto es |o opuesto a * naturaleza* la cual se entiende como lo que el ser humano
posee genéticamente y o pone en accidn instintivamente.
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Las relaciones sexuales serian, en este sentido, "naturales’, pero la manera como se
realizay los rituales que |o acompafian serian: "culturales'. Obsérvese que en lugares
distantes esta conducta (la sexual) se presenta con una diversidad de formas aungque en
sustancia siempre suceda lo mismo.

El término "cultura' suele ser muy vago. En laretérica actual es de buen gusto
mencionar ala"cultura de empresa’. Nadie tiene claraidea de lo que ello implica, pero
hay una vaga sensacion de que tiene que ver con cosas positivas y, probablemente,
bastante caras. No obstante su uso vicioso laideatiene su valor: la"cultura" y 1o
"cultural" es aquello que resulta de la vida en sociedad, no algo que surja
espontdneamente del organismo.

*Sociedad:*

Otro término que se las trae por su uso intensivo. Sociol 6gicamente significa"el
conjunto de seres humanos gque conviven en forma estable.”". Término intercambiable,
en lamayor parte de los casos, por *comunidad*. Una sociedad es lared, la matriz
(como retéricamente se adorna el pensamiento) donde € individuo se convierte en
persona, de animalito salvaje a ciudadano consumista; de bebé griton a votante
disciplinado; aunque, también hay que decirlo, de rosadito embrion a curtido terrorista.
Todo lo bueno y lo malo que e ser humano es capaz de producir... resulta de su vida en
sociedad.

Con estos dos términos bésicos ya tenemos tela para cortar y producir nuevos
conceptos. Por g emplo:

* Subcultura:*

Como su nombre lo indica una parte de una cultura, una"cultura’ en s misma pero
subsumida en otra mayor. Se puede hablar de subcultura juvenil, para sefidar la manera
de comportarse, las normas, pautas y valores de los jévenes. Formas que son
basicamente las mismas de la sociedad en que se encuentran, pero que tienen
caracteristicas propias.

*Contracultura:*

Aquella cultura cuyas normas, actitudes, valoresy estilos de vida se oponen ala cultura
dominante. Las contraculturas sobreviven cuando se forman y consolidan
"contrasociedades’.

El mismo término ya nos hace pensar en que puede existir, en € seno de una sociedad,
una cultura predominante, que abarca la mayoria de la poblacion y culturas minoritarias.
Pero no toda cultura minoritaria es una "contracultura’. Esta Gltima surge de una
oposicién frontal en cuestiones bésicas de organizacion y funcionamiento societario.

Hagamaos, por un momento, un descanso. Estirad |as piernas y quiza sea conveniente
estimular nuestro cerebro con un café.

Lainvencién de un concepto (vamos a suponer que cada término implica sdlo un
concepto, aunque esto no seareal ya que las palabras tienen multiples significados)
llevaaotro, y aotro, y aotro. Y en poco tiempo se va desarrollando un lenguaje
especifico, una"jerga’ técnica. Jerga como sinénimo de una clase de lengugje, aguél
gue solo son capaces de entender |os especialistas. No significa una apreciacion
peyorativa... aungue a veces nos moleste.
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Este proceso es inevitable ya que s nos referimosaago (y s se desea hacer "ciencia')
hay que utilizar determinadas paabrasy huir de los sinGnimos que aegran €l texto y
reducen su comprension. Palabras que adquieren tanto por su uso como por la manera
que las definimos (el contenido especifico que le asignamos) una estabilidad
beneficiosa. Se convierten en herramientas para pensar, bisturies con que hurgar en la
realidad.

M as aunque sea triste constatarlo el proceso no es lineal, no puede ser descripto como
una linea recta que va de menos a mas; tiene sus vueltas, sus trampasy sus imprevistos.
El principa problema que presenta una jerga sociol gica es su facilidad para ser
imitada. Dicho con otras palabras, nada impide que cualquiera se apropie de ellay
otorgue a un razonamiento tan superficial como ideolégico... la apariencia de un
discurso meditado y bien fundado; tal como debe ser un discurso cientifico.

El actor que actla representando a un erudito. Si la obra es buena dice cosas
interesantes; pero si se inventa el guion en  momento... no podemos esperar nada més
gue un montén de trivialidades.

Es facil smular conocimiento en ciencias humanas; y con pena compruebo a menudoo
gue es un recurso que también emplean los mismos profesionales cuando no tienen nada
gue decir (o cuando se agota su saber). En vez de guardar un noble silencio, usan la
jergaa modo politico: gastar tiempo, y engatusar al respetable.

También la comunicacion de estos temas se complica porque ninguna palabra es
inocente; siempre connota mas de lo que denota. O, para decirlo en lenguaje llano, su
uso "da a entender" mucho mas de lo que afirma o niega.

Si hablo de problemas "culturales’, en €l sentido sociolégico, estoy hablando de mal
funcionamiento o contradicciones en algun aspecto de la cultura (normas, valores,
habitos, etc.). Sin embargo, e uso del término me permite eludir una referencia concreta
mas comprometedora 'y ademés da a entender a mi interlocutor que sobre estas cosas...
el que habla "sabe mucho", tanto... que no puede decirlo *todo de golpe*.

Observad como la seleccion de un término de la jerga permite escaparse por latangente
y a mismo tiempo no descubrir e trasero. Es una maniobra elegante y engafiosa. Se
practica mucho, por lo cual no estd demés que, a estar atentos a lajugada, nos
animemos a preguntar " ¢A qué clase de problemas "culturales' se refiere Ud, por qué
cree que son *problemas* ... y desde cuando empezaron a serlo?”

Resumiendo:

1. Todo texto debe ser leido no solo literalmente sino también * aislando* aguellas
afirmaciones cruciales. Seria como pasarlo por la méaguina de rayos X, y eliminar toda
lacarne para ver solo e hueso.

2. Al redlizar esta operacion lamagia de las palabras, de o cua saben mucho los poetas,
se eliminay se descubren las afirmaciones (0 negaciones) fundamentales. Lo primero
gue se descubre es s hay suficiente informacidn para apoyarlas, 0 necesitan de nuestra
benevolencia para sostenerse

3. Pararedlizar esta operacion se necesita el auxilio de un lengugje técnico. Sin é puede
hacerse, pero pocos son los elegidos que tienen esta facilidad sin entrenamiento
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especifico. Lo mas préctico y seguro es intentar dominar una jerga técnica que ponga un
poco de luz en el texto en la medida que nos orienta sobre que buscar y como
relacionarlo.

Nota:

No se necesita ser sociologo para pensar sociol égicamente. Muchos excelentes
escritores, por g emplo, realizan en sus libros juicios sobre la sociedad, los individuos y
sus relaciones que tienen un gran valor cientifico. El conocimiento del ama humanay
sus problemas no reside en las universidades; quiza algo, pero aln en pequefia parte.

Sin embargo me parece un camino extremadamente largo y poco seguro recomendar a
cualquiera que se haga escritor paralograr buenas observaciones sociolégicas. Es mas
sencillo ir directamente a los textos de sociologiay obtener dli laterminologiay las
técnicas que razonablemente aplicadas permitan entender un poco mejor nuestra
realidad.

Ademés de los conceptos que ya hemos definido més arriba, y aprovechando lo que
espero sea buena disposicion de este grupo, atacaré con la pequefia lista que viene a
continuacion, para que en poco tiempo dispongamos de un lenguaje comun:

* Aculturacion:*

Asimilacién cultural. Cuando un individuo o un grupo adquiere las caracteristicas
culturales de otro por interaccion. Proceso de socializacién en otra cultura. Pueden
surgir conflictos en cualquier momento.

* | nteraccion:*

Forma aparentemente pedante de sefidlar una relacion. Pero que se justifica porque hace
hincapié en la accion-y-en-la-reaccion. Es unir y venir que modifica ambos términos de
larelacion.

* Asimilacién:*

Proceso por € que se deviene semgjante. Se aplica preferentemente alos inmigrantes. A
los que llegan de otro lado; por lo cual también se puede aplicar alos que vienen de
otros grupos con otras costumbres. Un nifio adoptado esta asimilado en la medida en
gue no se diferencia de otros miembros de la familia receptora.

*Conflicto:*

Presencia de tendencias o fuerzas en una situacion donde solo puede ganar una de las
partes. El antagonismo no necesariamente es violento. Aqui "ganar" se entiende en un
sentido muy general, como "lograr e objetivo propuesto”. Hay dos grandes tendencias
en la sociologia, aquellos estudiosos que consideran a conflicto nefasto, disgregador de
una comunidad, y aquellos que, en cambio, o ven como e motor del cambio. De todos
modos, aungue sea un motor, a nadie le gusta el conflicto... sobre todo s previene que
vaaperder.

* Contrasociedad:*

El grupo gue se constituye aparte de la sociedad dominante y que pretende cambiarla.
Un buen gjemplo podria ser €l partido comunista (cuando existian... realmente). Otro
glemplo (que mencionan algunos autores) son |as sociedades de fundamentalistas
religiosos en los paises isdmicos. Pero en toda sociedad suficientemente grande y
compleja se encuentran casos de contrasociedades con sus contraculturas.
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*Cultura material:*

Todos los objetos que las personas hacen, construyen. jOjo! no limitar estos objetos a
una clase, *todos*, absolutamente todos. Es tan "cultura" (en € sentido técnico) una
partitura musical como una pistola. Las bombas son también "cultura’, en el sentido de
no exigtir sin e ingenio humano.

*Culturainmaterial :*
Creaciones humanas no visibles como valores, reglas, costumbres, creencias. Cuando se
habla de cultura, a menos que se especifique, usamos el término en este sentido.

*Digtancia social:*

Actitudes de simpatia o antipatia hacia otros grupos humanos. Es un término interesante
pero de muy dificil cualificacion. No obstante permite darse unaidea, digamos, espacia
de los individuos en los agrupamientos sociales. Una mayor distanciasocia implica una
menor comunicacion, y una menor comunicacion... puede traer problemas (acorto o a
largo plazo). Aunque, para ser justos, una intensa comunicacion es muy probable que
origine, también, nuevos problemas.

En realidad € concepto de *distancia social* solo sirve para constatar algo evidente,
gue no todo & mundo se siente amigo, cercano, de sus semejantes. Que hay lineas de
demarcacion invisibles pero muy concretas.

Ladificultad intrinseca en los términos sociol égicos consiste en que todos (o casi todos)
parecen dar a entender un juicio de vaor. Es muy dificil desprenderse de la sensacion
gue la*distancia social* es algo negativo. A pesar de que no aceptariamos su opuesto,
una especie de cercaniay homogeneidad que iguaara todas las diferencias.

Si decimos que un insecto tiene, por definicion, 6 patasy que un arécnido en cambio
tiene 8, anadie sele vaa ocurrir que estamos valorando mejor a las arafias. Sin embargo
esta trampa nos espera constantemente en |os estudios sociol 6gicos. Trampa muy sutil
porque en ella caen los mismos que inventan los significados técnicos, es decir los
propios cientificos sociales. jSe necesitan términos descriptivos, puramente

descriptivos!

Esta fuera de este curso... andizar s ello es posible.

* Etnocentrismo:*

Cuando € propio grupo es el centroy €l patrén de medida, y |os demas son valorados
en relacion con é. Todas las culturas son "etnocéntricas'. Tienden a considerarse €l
ombligo del mundo, la medida de lo normal, o més humano que se pueda apetecer.

La sociologiatiende, por su esfuerzo de distanciamiento cientifico, a cargarse esta idea,
y acolocar, en principio, todas las culturas a un mismo nivel valorativo (ya que todas
son exitosas en asegurar la supervivencia de su comunidad). Esto asegura a sociologo
riguroso un papel especialmente antipético; € de poner en duda cosas "buenas' que
todo el mundo acepta como justasy necesarias.

*Grupo:*

Conjunto de personas que comparten relaciones de alguna clase. Muchas veces se usa
como sinénimo de "sociedad". Ello puede ayudar a la redaccién de un parrafo (ya
sabemos que en nuestro idioma quedan muy mal |as repeticiones) pero resulta
desastroso para € discurso cientifica.
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El término se usay se abusa de é. Engloba tanto a un nimero reducido de personas que
pueden mantener unarelacion presencial, caraacara, y que reconocen cada uno con su
nombrey su historia... como a entidades mucho mayores donde ni todos se conocen ni
siquieran se reconocen como formando parte de la misma entidad.

*Grupo de pertenencia*
Categoria mucho més técnica que la anterior, sefidaa grupo del cual € individuo se
siente parte. A la"gente como uno”. El nombre |o sefiaa con claridad.

*Grupo de referencia:*
Concepto ligado al anterior. Es el grupo a que el individuo se orienta, toma como
giemplo, para aceptar valores, conductas, maneras de pensar y de sentir.

L os grupos humanos son fuertes cuando sus participantes también los consideran
"grupos de referencia’. En cambio son débiles cuando algunos o muchos de sus
integrantes, si bien "pertenecen” tienen otros grupos externos como "referencia’.

Si lo pensamos un momento veremos que es de sentido comun. La mayoria de las
categorias sociol 6gicas surgen del uso cotidiano; sdlo que refinadas poco a poco para
gue no resulten tan vagas. Algo se halogrado, aunque comparando, por iemplo, con la
economia (otra ciencia social también muy difusa) la diferencia es exasperante. Los
economistas pueden hacer castillos en € aire igualmente arbitrarios... pero tienen mucha
mas presencia.

*Hecho Social:*

Cuando existe independiente del individuo y gjerce algunainfluencia sobre é (Emile
Durkheim). Esta definicion del siglo X1X sigue siendo operativa. Un hecho socia es un
hecho que se impone alavoluntad y ala historiaindividual. Tiene parad individuo, a
los efectos précticos, e mismo carécter que un fendmeno meteorol 6gico: puede abrir e
paraguas, pero no puede eliminarlo ni transformarlo. No es una creacién mental.

*Modelo:*
iAqui un concepto clavel... pero tan manido que da pena. Todo €l mundo lo tieneen la
boca aungue no haga ninguin esfuerzo para subirlo hasta €l cerebro.

La paabra viene de las construcciones que reproducen un objeto real muy grande, muy
poco manipulable; una magueta, para entendernos. De alli ha saltado ala ciencia para
designar la representacion (mental) de una realidad compleja que haciéndola funcionar
(también imaginativamente) puede observarse como se relacionan sus partes; y los
problemas que se presentan.

Tener un "modelo” de un proceso socia es fantastico porque nos permite predecir que
pasarias hiciéramos ciertas cosas. Por giemplo, si introducimos, de golpe, 100.000
inmigrantes del Magreb en Espafia, ¢qué nuevas cuestiones se plantearian en la
ensefianza publica?

Fijaos que he acotado deliberadamente el tema a un sdlo sector de la sociedad; solo a un
sector. Intentar abarcar toda la sociedad seriaimposible dado € desarrollo actual dela
teoria sociolégica. Y ello nos traslada en volandas a otra cuestion: todo "model 0"
necesita de unateoria que le dé soporte. Y no es tan facil tenerla.
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*Teoria*
Unateoria es un conjunto de hip6tesis coordinadas, con valor
explicativo (jatenciéon! una sola hip6tesis no daforma a unateoria).

Unateoria, luego, es un conjunto armonioso, no contradictorio, de afirmaciones sobre la
realidad. Y nos sirve para entenderla, para darle un sentido y no verla como un caos,
como un batiburrillo de hechos, coloresy ruidos.

Una buena teoria es cara de obtener y tan frégil como un cristal (un sélo hecho
comprobado que la contradiga la fractura). Es como jugar a futbol Ilevando bgjo el
brazo un ordenador portatil. Es normal que al finalizar € partido, gane quien gane €l
ordenador ha perdido. Bien, lo mismo sucede con las teorias. Muy pocas aguantan
mucho tiempo. Por eso la gente las preserva no exponiéndolas ala critica. Pero esto es
*juego sucio*, las teorias estén para ser expuestas, las que no son sometidas al fuego
incorruptible de la critica, * duran* pero no sirven para nada (excepto para alimentar el
ego de sus poseedores).

*Normas.*

Preceptos generales que indican como debe ser un comportamiento 0 como resolver un
problema previsto. También puede significarse la conducta * habitual mayoritaria*; el
resultado promedio. O sea que la palabra encierra una ambigiiedad, puede ser tanto *lo
gue hay que hacer* como lo que * hace la mayoria*. A veces |os autores no especifican
y uno tiene que realizar una verdadera labor detectivesca para averiguar cual es el
sentido en que se esta usando en €l texto.

* Pautas:*

Se usa como sinénimo de "normas". Hay sociologos que restringen €l término paralas
regularidades observadas. Es decir paralo que vemos que se repite en cualquier
fendmeno socia. Yo meinclino por este uso limitado, ya que se abarca mas cuando se
piensa en: "normasy pautas’, es decir en lo que-se-debe-hacer y |o que-se-hace-
realmente.

*Discurso:*
En sentido técnico (no de sociologia sino en lajerga filosofica) es sinénimo de
razonamiento.

El *discurso sociol6gico* es el conjunto de proposiciones (afirmacionesy negaciones)
sobre diversas cuestiones que se eslabonan como una sucesion de razonamientos. Dicho
con otras palabras, €l discurso sociol 6gico trata de observaciones extraidas de la
investigacion empirica, pero observaciones sujetas alas leyes de laldgicay € método
cientifico.

Aunque parezcan hermanos el *discurso politico* es otra cosa (en su sentido habitual;
tal como lo usamos a diario). Suele ser una argumentacion que tiene poco de
razonamiento y mucho de entusiasmo. En este cursillo |a palabra tendra €l significado
de argumentacién razonada.

Nos quedan, alin, algunas palabras que iremos precisando en las clases siguientes; pero
ya podemos utilizar el capital linglistico adquirido para reflexionar sobre e mensgje
que me llegd del Paraguay (no es broma, de este pais procede).
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Sin embargo... me parece prudente gque nos tomemos un descanso. L os temas
sociol 6gicos, en pequefias dosis, no crean anticuerpos.
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02 Pensando socioldgicamente (2da.parte)

"-Entonces debes decir |0 que piensas -prosiguio la Liebre de
Marzo.

-Lo hago -replico Alicia apresuradamente-; al menos... a menos
pienso lo que digo... que es o mismo.

-iNi mucho menos! -dijo el Sombrerero-. iVamos, escomo s
dijeses que "veo lo que como" es o mismo que "como lo que veo"!
-iEs como s dijeses! -afiadi6 la Liebre de Marzo- jque "me gusta
lo que tengo” eslo mismo que "tengo lo que me gusta'!
-iEscomo s dijeses! -afiadid € Lirdn, que parecio hablar en
suefios- ique "respiro cuando duermo” eslo mismo que "duermo
cuando respiro"!

-Serdlo mismo parati -dijo € Sombrerero; y agui ceso la
conversacion, y € grupo se quedd en silencio durante un minuto,
mientras Alicia repasaba todo |o que recordaba sobre cuervos 'y
escritorios, lo cual no era mucho.”

(Lewis Carroll. Aliciaen e Paisde las Maravillas)

Retomemos €l hilo de la clase... pero os puedo asegurar que €l Reverendo Dogson, mas
conocido por Lewis Carroll escribié cosas muy sugerentes para un socidlogo. Lastima
gue siempre se lo haya visto como literaturainfantil (cosa de la cua é tambien tiene su
parte de responsabilidad).

En la clase anterior transcribimos un msg del Paraguay que no se presentaba
precisamente como un cuento para infantes. En é seinvitaaformar una cadena para
distribuir unalista de recomendaciones destinadas a provocar el mejoramiento
individual y de paso e nacional. El texto decia literal mente:

*"|adiferenciaradica en la actitud de |as personas'*

Dicho asi la afirmacion puede tomar la apariencia de unainvocacion algo mistica, tipo
"new age". Y quizaresulte incomprendido € sociélogo que responda con ma humor
(como s careciera de sensibilidad frente alos problemas humanos inmediatos). Sin
embargo no es oro todo o que reluce; e socidlogo ha detectado un brusco salto de
"nivel", un paso ilegitimo desde lo individual alo colectivo. Algo que puede parecer
razonable, pero solo por su forma; en realidad a un entendido le suena tan estipido
como afirmar que si todos lo cuadrados fueran redondos, € mundo tendria una cosa
menos de que preocuparse.

Y ello es porque las "actitudes' no pueden provocar cambios en la sociedad global...
simplemente &l concepto *no ha sido construido* para entender como funcionala
sociedad, sino los pequefios grupos (de la misma manera que e concepto "cuadrado™ no
ha sido construido para designar |os objetos circulares).

El concepto de "actitud" es una buena herramienta para el andlisisindividual y mantiene
su eficacia en e andlisis de pequefios grupos; pero a medida que aumenta el nimero de
interacciones |os fendmenos emergentes empiezan a ser endemoniadamente intratabl es.
Es, como un bisturi, apto para una operacion quirlrgica, pero absolutamente ineficaz
como cuchillo de carnicero.
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Sin embargo los "out" en sociologia no advierten el salto, asi como los que no tienen
"oido" no perciben cuando alguien cantando, desafina.

Es perfectamente posible, y asi sucede, que en perspectiva "macro”, (el que abarca todo
un pais), se siga hablando de "actitudes'. Pero en todo caso se pensara a éstas como €l
*resultado* de un estado de cosas, no |0 que provoca ese estado, su *causa*. Las
"actitudes" son, asi, un indicador de una situacion; una variable dependiente.

Una persona inexperta en fendmenos sociales (aunque sea un experto en otras materias)
seinclina por pensar |os hechos sociales conforme a modelo del *dominé*: S una
ficha cae, arrastra en su caida a cualquier otra que se encuentra en su trayectoria. Y se
puede empujar lafila de fichas por cualquier extremo, todas caeran igual aungue la
direccién seainversa.

Con & domind se pueden crear bonitos juegos. Miles de fichas desploméandose
lentamente y al hacerlo van creando insdlitas figuras sobre un plano. Pero una sociedad
humana no funcionaigual .

Cualquiera que disfrute con la historia puede seguir |os sinuosos senderos que van desde
gue se crea una fuerza politica hasta que ella, en algunos casos, conquista el poder. Y lo
que pasa después puede ser muy variado, pero casi nuncatiene relacion con los
objetivos iniciales. Los cambios sociales son producidos por personas, pero ellos
resultan de la suma geométrica de millones de interacciones; de accionesy reacciones
tan complejas que cuaquier prevision es simplemente eso: una prevision. Y las
previsiones suelen tener cierto prestigio... * porgue no se lleva cuenta de las que han
falado*. Si asi fuera, diriamos como aquel politico "cuando yo digo siempre... me
refiero alo que sostendré esta semana’.

Lo que debe quedar claro, para evitar |0s errores tipicos del razonamiento no adiestrado,
es que resultaimposible prever un cambio social, pero si resulta posible saber |o que
*Nno* provocara un cambio socia de envergadura. Hay aqui una asimetria que parece
il6gica; pero piensese que no sabemos como provocar cambios metereol 6gicos de
envergadura, en cambio *si* sabemos que *no* se puede producir un cambio de tiempo
de tiempo abriendo el paraguas.

Es verdad que no conocemos realmente el proceso; pero también es cierto que algo de
conocimiento se ha venido acumulando en estos Ultimos siglos de estudios sociol 4gicos.
Suficientes conocimientos como para advertir una secuencia, un proceso, que no resulta
arbitrario aunque si seaimprevisible en su desarrollo.

Paralateoria sociol égica el mensaje contenido en la exhortacidn paraguaya es una triste
caricatura de los esfuerzos que llevala ciencia social desde hace muchas décadas para
entender el porque del retraso de algunas sociedades (€l "subdesarrollo”) y que se puede
hacer para ayudarlas.

Quiza hallegado el momento de tratar un tema peliagudo: ¢que estudia la sociologia?
¢A que se dedican los socidlogos? ¢solo a hacer encuestas? Con este asunto
acostumbran allenar las paginas del primer capitulo los manuales introductoriosy yo
me limitaria aresolver € tramite con una definicién mas (copiada de algliin manual), s
no fuera que éstas ni son realistas, ni son metodol 6gicamente interesantes. Solo tienen a
su favor gue las entiende todo el mundo.
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Un manual dira que la sociologia estudia a los fendmenos sociales; o los grupos
humanosy el comportamiento individual en situaciones de interacdén; o los patrones
de comportamiento que explican el comportamiento social; o las fuerzas sociales; o los
hechos sociales...

Pero no es esto lo que investiga el socidlogo. Mg or dicho *es todo esto... y mucho
mas*.

La sociologia no estudia una clase de objetos (como los arriba mencionados), sino que
estudia *todos |os objetos que se ponga a tiro* (entendiendo como "objetos': temas o
cuestiones que merezcan ser investigadas). El socidlogo estudia *todo* |0 que pasa por
delante de sus narices, suponiendo, claro, que tenga ganas de hacerlo y recursos
econdmicos para intentarlo.

Como soci6logo uno puede estudiar un teorema matematico, una letra de cambio, un
tumor canceroso, el comportamiento de Dios (tal como lo registran los libros sagrados),
o € liderazgo.

Pero no se fijara en las mismas cosas que un matemético (es mas probable que le
interese que hace el matematico con ese conocimiento -por g ., Situarse mejor en su
departamento universitario-). También e tumor tendr& una lectura diferente que para el
meédico, porque su vista se orientara inconscientemente hacia las consecuencias que
provoca en € enfermo y su entorno; como cambian las relaciones familiares cuando el
fendmeno se descubre y como se introducen nuevos miembros significativos (el
meédico) en ese grupo primario donde e enfermo participa.

En € caso de Dios (el Dios de los texto sagrados) observard como reacciona frente a su
grey; S se comunicay en que circunstancias; que deberes impone y como responde
frente alos usuales errores humanos. En realidad Dios pasara a ser un persongje
importante, pero no serd el mismo Dios que estudia el tedlogo. Se pareceraa un jefe
supremo de unatribu problemética, no a hacedor del Universo.

Y lo mismo en cualquier otro caso que Se 0s ocurra.

Un socidlogo * se fijara en cualquier cosa que esté a su alcance*, si realmente es un
sociologo de vocacion y no ha elegido la carrera simplemente porque € autobus pasaba
cercade su casay daba la casualidad que también por la facultad de marras.

*Todos* los objetos son libremente visitables, observablesy pensables por cualquier
cientifico. No existen "corrales virtuales' donde pacen tranquilamente |os objetos
especificos de una ciencia. Todo esta abierto atodos, pero cada uno sellevadela
realidad estudiada, |0 que sus teorias y métodos le permiten... Aqui estala diferencia,
las ciencias se construyen con hilos invisibles (los conceptos) que forman una telarafia
maravillosa (las teorias). Alli se quedan enganchados |os fendmenos reales. A veces son
tan grandesy extrafios... que rompen la tela tan trabajosamente urdida.

Si se me permite la metéfora, un investigador que tenga una mochila rectangular se
[levard silo objetos cuadrados y rectangulares. En cambio €l que tenga una mochila
eléstica, sellevaratodo lo que pueda, no importando su forma... aunque si su peso. Un
modelo de andlisis que recoja muchos fendmenos heterogéneos se asemeja a esa



© 2000, Carlos Salinas. 17 de 143

mochila elastica. Pero su debilidad esta en lo poco que puede decir de cada objeto
observado.

Vamos a dar carpetazo al asunto (provisionalmente, se entiende) resumiendo |o anterior
en pocas palabras: *un cientifico puede estudiar, y de hecho asi |o hace, cualquier
fendmeno, cualquier objeto de larealidad*; pero atendiendo alas cuestiones que sus
"teorias' le permiten ver como importantes.

L as teorias centrales de cada ciencia son lo que hace la diferencia, las que filtran las
nuevas herramientas, y las que crean las dificultades de relacion con las interpretaciones
que surgen de otras disciplinas. *Las teorias unen y por ello también separan*.

Si no tenemos una teoria, 0 un modelo (que seria un nivel més bajo, menos abstracto)
que trate el *cambio social*, el concepto de "actitud" actlia puramente como un
descriptor. Describe una pauta, algo que se observa, pero sin asignarle un papel causal;
en otras palabras, es una * consecuencia* del estado de cosas registrado.

Es dificil que un psicdlogo, un sociélogo, un economistay un antropdlogo se
entiendan... porque hablan idiomas diferentes; idiomas que estén perfectamente
disefiados para "hablar" de sus teorias... pero que * no casan bien*. Es como un
ordenador que habla en windowsy € otro, mas beneficiado por |a suerte, solo entiende
el linux. No hay forma de entenderse a menos que...

Tengo la esperanza que alguno de |os que van siguiendo estas reflexiones se les haya
ocurrido lo mismo. jSi...! hasta... que se posea una *teoria unificada* de lo humano
(para seguir con la metéfora de los ordenadores seria un lengugje tipo "html" que
permita a cualquier ordenador leer, independientemente del ordenador origen).

Unateoria que genere model os donde se pueda ver 1o que funciona desde cualquier
angulo, y que todos resulten * coherentes*, ofreciendo una vision polifacética, pero
unificada.

La parte triste de la historia es que no se ha encontrado todavia. No hallegado ese feliz
dia. Asi que no queda mas remedio que establecer puentes, puentes fragiles que
interconecten lo que las teorias separan. Esta clase de puentes existen, son las que
abarcan una gran variedad de fendmenos explicandolos a partir de principios comunes.

Un giemplo de ello podria ser 1a"teoriadel caos', o e "materialismo historico” (la
visién marxista de la sociedad), aunque ésta Ultima esté muy desacreditada por razones
politicas notorias. Hoy por hoy no existe una *teoria de teorias* que alcance aceptacion
plena en la comunidad cientifica. Personalmente considero que lateoria del caos es muy
fructifera, pero sus aplicaciones en el campo de la sociologia estén aun en pafiales.

Volvamos a mensgje paraguayo; al que hemos usado "de entrenamiento” para agilizar
las neuronas hurgando en un clasico esquema de sociologia "de café".

Y a comenté que implica un salto ilegal entre la descripcion de algunos hechosy la
receta que ofrece. Afirma cosas que s bien tienen realidad no son representativas de una
sociedad puntera (ni de una sociedad subdesarrollada), y a partir de esos elementos
reales pero poco representativos, se proponen, *ilegitimamente* (desde una perspectiva
coherente), conductas destinadas a provocar cambios sociales de envergadura.
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Suena a mixtificacion, a engafiifa. Algo asi como recomendar que, dado que las
personas en las sociedades ricas suelen ir bien vestidas, la mejor manera de alcanzar un
desarrollo similar en un pais, es que todo € mundo salgaalacalle... "bien vestido".

Sin embargo €l msg tiene, también, su interés sociolégico (para un socidlogo los
"errores’ cientificos tienen un gran interés, sobre todo cuando hay gente que se los
cree).

M uestra como una vision superficial de los fenébmenos sociales puede dar "el pego".
Muestra como se puede influir en las personas a partir de esquemas sencillos de
razonamiento. Muestra como € modelo del "domind”, si bien falso, puede ser
movilizador porque smplificalarealidad y permite verla como un proceso lineal de
"accion-reaccion”.

M uestra como la demagogia politica para ser eficaz tiene que apoyarse en
razonamientos del mismo tipo: nuestros males son provocados por X, luego eiminemos
X, y todo funcionara de maravillas.

Muestra todo eso... si tenemos elementos conceptuales para verlo; si
no, no muestra nada més ala de su texto literal

Aqui hagamos una aparte, una reflexion de tipo més general: Las ideas falsas, aunque
falsas pueden ser un efectivo motor de cambio social, s se sintonizan con los anhelos de
mucha gente. Lo tipico de las grandes revoluciones es que las ideas que se agitan toman
formas tan sencillas... que hasta un nifio de cinco afios puede entenderlas. Por supuesto
gue luego pasa lo que pasa; pero solo los historiadores son los que advierten las
contradicciones. La gente que vive un proceso tan convulso como una revolucion,
apenas tiene energias para mantenerse sobre el tablero jcomo se le vaa pedir que
reflexionen sobre el curso general del proceso!

Volviendo a tema principa: lainteligencia es la capacidad de ver lo invisible; las
ciencias hacen alas personas més inteligentes. L astima que solo en un campo, slo en la
banda estrecha que esa ciencia puede dominar. Méas alla de la barca, estéd €l hondo mar.

Como dice € neurofisidlogo William H. Calvin: "La inteligencia implica una capacidad
para escapar alas servidumbres del instinto y producir nuevas soluciones alos
problemas planteados’ (v. "Mas adladelascisurasy los surcos'. Mundo Cientifico, feb.
2000, pag. 45).

El poder de cada ciencia se encuentra en la potencia de sus teorias centrales. En su
capacidad de prediccion sobre los fendbmenos que estudia. Su debilidad estaria, del
mismo modo, en usarla para cosas que no fue disefiada. Intentar curar una neurosis
aplicando teorias socioldgicas seria un caso de flagrante error. También, lo inverso,
aplicar unateoria de la neurosis a un fendmeno social. Cuanta mas envergadura tenga
este fendbmeno... més ridiculay absurda puede llegar a ser lainterpretacion.

Demos, ahora, metaféricamente un salto y vamos alo publicado en el ABC (de Madrid)

del martes 11 de enero de este afio:

EL SALTO DE LA CABRA
Por Alfonso Ussia
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La suben entre los quintos a campanario de laiglesia. En la plaza, la muchedumbre se
reline paraasistir al denigrante espectéculo. La cabra no entiende de qué vala cosa, pero
intuye que nada bueno le va a suceder y mira hacia abajo con tristeza. Se defiende con
terror y ello provoca las primeras y sonoras carcajadas.

El gentio saca arelucir sus hermosas encias. Cuando |o consideran oportuno, desde lo
alto delaiglesia, empujan alacabra. Y la cabra se precipita, y cae como una piedra, 0
como una cabra, y se estrella contra el suelo de Manganeses de la Polvorosa. En aguna
ocasion ha sobrevivido, y entonces se comenta durante semanas lo duras y fuertes que
son las pufieteras cabras.

Lo normal es que mueran despanzurradas. En |os Ultimos afios, la celebracidn se habia
suavizado, y ala cabrale esperaba unalona para amortiguar € golpe. Pero yano
divertia tanto. Este afio, ni con lona. Han prohibido €l salto de la cabra. La Espafia negra
y terrible esta de luto.

Progresamos. Al menos, en lo que se refiere ala cabra de Manganeses de la Polvorosa,
el aflo dos mil nos hatraido una buena noticia. Pero llevamos demasiado tiempo
empujando cabras desde los campanarios y tendrén que transcurrir algunos afios para
gue nos acostumbremos al feliz aburrimiento de la cordura. Un diale alcanzardla
amnistia a novillo fogueado, torturado por la masa festivay patrona de nuestros
pueblos.

Persisten muchas costumbres béarbaras porque aln restan en Espafia personas capaces de
sustituir a novillo por e alcalde, al toro por & concejal de festejosy al pato decapitado
por e delegado gubernativo. Buenas fiestas serén las del rico vino, el baile sin descanso,
la pasion abiertay la enagua alzada. En Espafia todo |o bueno ha sido siempre pecado
mortal, y de ahi el desahogo con las cabras. Lo dice la coplilla popular. «No te juntes
con tu moza/ que Dios te castigara. / Que el amor siempre es pecado / antes de
matrimoniar». Y claro, o pagaba la cabra.

Porgue de toda la barbaridad del salto de la cabra, € matiz méas chocante es
precisamente que e punto de lanzamiento del pobre bicho haya sido € campanario de la
iglesia. Para acceder aél hay que entrar en laiglesia con la cabra, subirla por las
escaleras del recinto sagrado y contar con € permiso del parroco y la autorizacion del
obispado.

L os campanarios suelen tener puertay llave, paraimpedir bromasy toques a destiempo.
L as campanas anunciaban alos lugarefios las llamadas, |as alegrias y las penas.
Marcaban las horas, fijaban |as jornadas de trabajo en las eras y mantenian alos

pastores unidos a la vida desde la lgjania. Las campanas hacian de pregoneras del ama,
y repicando de gozo o doblando de dolor, formaban parte del habito de los pueblosy las
aldeas, siempre bajo el dominio del sefior cura, que autorizaba sus ritmos y tonos de
acuerdo con la necesidad del momento. De ahi que sorprenda que €l més ato lugar de la
casade Dios fuera el elegido para protagonizar la salvajada contra la pobre cabra.

Creo que bgjo la brutalidad de muchas de nuestras costumbres vive la represién
obsesiva de unamoral deformada por la amenaza del pecado. En Esparia, por 1os siglos
delos siglos, e Pecado se escribe con mayuUscula. Lo natural, 1o sencillo, lo humano,

era siempre pecado. Por eso encontramos la forma de divertirnos sin asomarnos al fuego
eterno.
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Claro, que la cabra no se ha salvado. Si la de Manganeses de la Polvorosa, que esuna
cabra especificay nunca reincidente. En la figuracion, somos nosotros las cabras que
volamos dia tras dia para terminar despanzurradas en el suelo. Recientemente, el sefior
obispo de San Sebastian se subid a su campanario particular, y sin encomendarsea Dios
ni a Diablo -al segundo no esta del todo descartado-, dejé caer ala pobre cabra desde 1o
alto para que € sector més salvaje de su feligresialo celebrara con regocijo. El

trompazo fue espantoso, pero la cabra sobrevivio. Lo prueba el que esta cabrasiga
escribiendo, y usted, también cabra lanzada desde €l campanario, me haya podido leer.

iUn buen giemplo de estilo periodistico! ameno, féacil de leer y que muestralos hechos
tal como ocurren (en la mente del escritor). El hecho es crudl y € estilo panfletario; muy
del tipo que agrada en nuestras latitudes. ¢Por qué sera que los periodistas en Espafia no
pueden escribir nada de tipo sociol6gico sin indignarse?

Nada de reflexion escalonada, a estilo germano. Pareciera que las columnas de opinién
tienen que competir con latelevisién. Si no ponen sus granito picante, €l lector hara
zapping. Por otro lado es unaforma de adular al lector casual. Si se queday comparte la
opinién del articulista... "jque sensible que soy! Alma virtuosa arrojada aun infierno
inmerecido”.

iQue diferente seria un informe sociol égico sobre la misma situacion! jy que aburrido!
Por supuesto que € cientifico social tiene sus valores, y quiero creer que estén del lado
de la cabra; pero una cosa es sentir rechazo y otra, muy diferente, es convertir ese
rechazo en un obstéculo parala comprension. Aqui tenemos una costumbre centenaria,
un conjunto de personas que ni estan locos ni son psicépatas. Es verdad que tienen unos
rituales horribles para celebrar un acontecimiento festivo... pero algo asi sucede en
diversas partes del mundo. Es menester comprender antes de censurar. Una "inquisicion
ilustrada’, es unainquisicioén con margaritas en las orgjas.

Estamos en un buen momento para recuperar algunos términos técnicos dela clase
anterior. Por geemplo "cultura’, pero no en su significado vulgar de "refinamiento” sino
en e puramente técnico de creacion humana. Una fiesta es un acto social, y una fiesta
gue se repite afo tras afio tiene mucha miga. Estas fiestas no estan inscriptas en €
codigo genético, han surgido en algin momento, han gustado... y se han repetido. Nadie
se ha opuesto a ellas (nadie con poder, por supuesto).

Nunca se la ha percibido atacando valores esenciales de la comunidad; no parecen que
afecta ala unidad de Espaiia (materia delicada que siempre parece cuestionable), ni ala
religion catdlica ni, ya en tiempos mas actuales, ala democraciay ala soberania
popular.

Unafiesta que se repite desde hace mucho tiempo forma parte de la tradicién, forma
parte de la cultura en lo que tiene de dimensién histérica. Se aprende como € alfabeto y
se practica como recitando las tablas de multiplicar. Requiere un esfuerzo de
socializacién por parte de la comunidad.
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Pero como es una costumbre local, que ja Dios gracias! no esta extendida por toda
Espaiia, bien puede ser considerada una "subcultura’. Una subcultura localizada
geograficamente, no por laedad de sus participantes o por su clase socidl.

Fijaos bien, es una"subcultura” pero no es una "contracultura’. Nada hay en estas
fiestas de revolucionario o contestatario. Mas aln, son fiestas de "integracion" donde los
poderes locales participan, aungue méas no sea que como benévol os espectadores.

Si yo me fueraavivir aun pueblo donde se practica este salvgje rito tendria serios
problemas para convivir con la gente del lugar (por lo menos en épocas de fiesta). No
estaria"asimilado” a esta subcultura, y ello me produciriainmediatos problemas de
marginacion.

Si llevarami disgusto a un despliegue de mayor militancia (por ejemplo, colocandome
con una pancarta delante de laiglesia denunciado la crueldad), entraria en colision con
el "etnocentrismo" de esa comunidad; que me tildarian (seguro) de extrafio
desagradecido, marica de ciudad y otras lindezas que os podéisimaginar. Naturalmente
ami estos insultos no me harian mucha mella porque mi grupo de referencia no esta
constituido por ese pueblo, sino otra gente que esta en otros lados.

En cualquier caso tendré un conflicto y en lamedida que mi poder sea algo mayor de lo
habitual en un individuo aislado (pongamos que tengo amigos periodistas y los incito a
venir a pueblo para presenciar ese macabro salto) el conflicto dejara de ser entre * -
pueblo-y-uno* para pasar a ser entre e pueblo y la comunidad mayor alaque pertenece.
De agunaforma les he puesto lafiesta dificil.

Pero s mi visitaala comarca fueralade un investigador, no habria armado ningun
ruido y la cabra habria saltado sin mayores trabas. Un estudio sociol6gico de esta clase
tomaria en cuenta todos |os aspectos que antes he sefialado mas muchos otros que
pueden ser muy pertinentes.

Y trataria de hacerlo con objetividad, entendida ésta* no* como la ausencia de
sentimientos o valoraciones (en este caso muy negativas) Sino como el necesario
*distanciamiento* para describir todos los sentimientos, valores 'y relaciones en juego, y
no centrarse Unicamente en la pobre cabra, en su Ultimo vuelo y en sus tristes
ensofiaciones antes de encontrarse con su creador.

Si pusiéramos en un extremo de unalinea el andlisis de un socidlogo... en el extremo
opuesto, estaria el del predicador. Sea un predicador religioso o laico.

Un estudio sociol 6gico también tomaria en cuenta, paraincluirlo en su andlisis los
cambios que se presentan cuando ciertos hechos se divulgan. En €l caso que comento
los diarios informan que este afio no se celebro € ritual (esto esreal. Segin parece la
"celebracion” ha sido suspendida).

Una cabra salvada 'y un pueblo que no sabemos por qué ha cedido a la presién exterior;
* cuanto ha habido de comprension de valores comunes y cuanto de "evitarse
problemas*. Los diarios no informan porque unavez que la cabra se salva... todo o
demas ya no es noticia. Sin embargo lo que deja de ser informacidn periodistica sigue
teniendo un alto valor sociolégico. El problema es que para seguir informandonos
necesitamos la maquinaria de una investigacion, recursos econémicos, etc. El sociélogo
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maldice cuando |os asuntos se solucionan porque muchas veces * no se solucionan*
simplemente pasan "ala clandestinidad".

Nota complementaria:
Existen otros pueblos contemporaneos que también utilizan animales en sus juegos, y la
cabra, sinir mas lgjos, reaparece en un popular deporte entre los mongol es.

Dos equipos se redinen, y alguien trae una cabra viva; ladeglellan y le cortan la cabeza
junto con el extremo de las patas. La cabra se asemeja, ahora, a un pellgjo hinchado.
Con €lla, con sus restos, jugaran una especie de futbol a caballo, muy violento, donde
cada jinete tratara de quedarse con la cabra mientras|los contrarios le dan latigazos para
gue la suelte. Todo esto corriendo a galope tendido.

Durante el poder soviético este deporte fue prohibido en Kirguizia pero selo siguio
practicando clandestinamente. Y a caido € poder rojo ahora se juega a descubiertoy se
lo considera una de las tradiciones que simbolizan € valor y lafiereza del pueblo
mongol. Hace pocos dias tuve oportunidad de verlo en television y me sorprendié no
encontrar ningln comentario a posteriori en los diarios. jClaro! estas cosas no on
noticia, suceden muy lejosy para colmo es un pueblo que ha * recuperado* sus
tradiciones que e poder soviético habia intentado liquidar.

L os fendmenos sociaes no son tan sencillos como parecen, ni aqui ni en ningun lugar.
Con simplemente prohibir no se evitan muchas conductas que nos hieren o nos
desagradan moralmente. Lo Unico que se logra, muchas veces, es una celebracion
*oculta* y su conversion en "cultura reprimida’, 1o que augura, a mediano o largo
plazo, una gloriafutura

Fendmenos paraddjicos, sin duda, pero que el socidlogo bregado esta acostumbrado a
ver. En este campo, como en todos, la teoria siendo importante no es suficiente; se
necesita acumular experiencia personal en la observacion social. Un buen socidlogo no
se improvisa ni surge de cinco afios de facultad. Aparte de la vocacion (condicion
necesaria pero no suficiente) se requiere afios de observacion de larealidad socia. Y asi
todo las equivocaciones representan €l 99% de las predicciones.

En cualquier caso una observacion que ofrezca ciertas garantias de objetividad debe ser
observacion no participante... aunque durante una época estuvo muy de moda €l
profesional que ademas militaba. En general se puede decir que es una pésima politica
jugar e partido y al mismo tiempo comentarlo. Ma para los que escuchan, porque
cuesta mucho advertir donde se separa € interés cientifico y € militante. Y mal para el
gue juega con la doble profesion, porque termina creyéndose una especie de profeta que
reline smultaneamente el valor del conocimiento y la capacidad de tomar decisiones
acertadas.

El estilo periodistico, en cambio, suele reunir los dos defectos extremos en que puede
caer € socidlogo: demasiado distante y simultdneamente demasiado cercano. El uso de
términos y giros intentan provocar una respuesta emocional (de indignacién y rechazo);
€S una argumentacion viva, colorista... y profundamente partidista:

"La cabra no entiende de qué vala cosa, pero intuye que nada bueno le va a suceder y
mira hacia abagjo con tristeza...".
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Se dotaa anima que vaa ser sacrificado de las mismas emociones y sensaciones que
un ser humano. Es posible que las cabras tengan tristeza, pero aqui no se refiere aun
descubrimiento comprobado sino a una meté&fora dramatica. Al final del articulo vemos
a un obispo lanzar una cabra por arriba del campanario, mientras mas abajo golfos
sedientos de sangre lo jalean. Resulta obvio que por este camino se pueden provocar
emociones fuertes (uno siente ganas de trasladarse a ese miserable pueblo y darles e
mismo tratamiento, uno por uno, a sus habitantes), pero nuncaincitar a reflexionar
sociol Ggicamente.

V eamos, (paraterminar), algunos términos més que desarrollarén
nuestra imaginacion sociol ogica:

*Actitud:*

Predisposicién aprendida. Respuesta estereotipada. Una actitud, en € uso técnico, indica
una disposicion mental a responder de cierta manera en presencia de los mismos
estimulos. Los moros nos dan recelo, y descubrimos en su mirada, siempre aviesa, €l
intento por burlarnos de alguna manera. Naturalmente que hay arabes que pueden
encajar con el estereotipo, pero seguro que muchos no lo hacen asi; aunque asi suelen
verlos |os predispuestos en contra. Cuando las actitudes son negativas toman el nombre
de *prejuicios*.

L as actitudes no siempre tienen porque ser negativas, pueden ser positivas, favorables,
como cuando se espera de los ingleses que tengan siempre un comportamiento
caballeresco, y luego nos quedamos de piedra al ver alos remeros de Oxford arrasando
un pueblo de la costa catalana, por haber tomado unas copas de més..

L as actitudes explican las respuestas globales que ayudan ala distancia socia; aque los
miembros de diferentes grupos o comunidades se miren con recelo. Y un hecho
comprobable en lavida social es que € recelo: *siempre esté justificado*. No tanto
porque sea una buena prevision sino porgue es la profecia que se autocumple; en la
medida que la creemos, aunque sea falsa en sus comienzos seré verdadera en su findl.

Es un término propio de la " psicologia socid", una rama de la sociologia. Como tal
funciona muy bien en la explicacion de los fendmenos grupales... y cuanto més se
amplia el niUmero de personas implicadas menos funciona. Igua que los alimentosy los
medicamentos traen fecha de caducidad, |os conceptos deberian tener alguna
informacion sobre sus limites de aplicacion, sobre sus fronteras. Un buen concepto
usado en tierra gjena, se desvaloriza.

*Socidizacion:*

M odelacién de la conducta humana en los planos mentd y fisico que sucede en
situaciones sociales duraderas. Este proceso, muy importante paralatransmision de la
culturay las subculturas, es la manera como un individuo llega aformar parte de una
comunidad; como llega a ser considerado uno del grupo. La primera socializacién se
redlizaen e seno de lafamilia, cuando € nifio crece. Esta es la "socializacion primaria’
porque sucede a principio de lavida. Esla mas formativa ya que aqui se sientan las
bases de |a futura personalidad. L uego tenemos las socializaciones "secundarias’,
aquellas que resultan de lainsercion del individuo en grupos sociales estables, durante
el transcurso de su vida
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* Estatus:*

Posicién que se ocupa dentro de un sistema social, y que determina derechos y deberes.
En un sentido mas coloquial es el lugar en lajerarquia grupal donde se encuentra el
individuo. Todo grupo, inclusive los mas informales, presenta una jerarquia: hay
miembros centrales (sin los cuales e grupo se disuelve o queda seriamente afectado) y
miembros marginales (aquellos que vienen y van, o cuya presencia no resulta
determinante). El concepto de "estatus’ no significa de "ato estatus’, smplemente se
refiere alas posiciones o niveles jerarquicos que se observan en un grupo. Para
sociedades més grandes y complejas € término resulta francamente confuso. Es mejor
usar otros que derivan de lateoria de la estratificacion socia (como, por giemplo,
"clase" 0 "estrato” social).

*Rol:*

L a conducta que se espera de una posicion social. Puede distinguirse entre conducta
habitual y la propia de ese estatus (rol ideal). Aqui nos encontramos con otro término
importante y que tiene estrecha relacion con el anterior (estatus).

El término tiene, como suele suceder en sociologia, varios usos que hacen su
comprension confusa: por un lado puede ser lo que se *espera® de un individuo que
ocupa una posicion social, un estatus, y por €l otro lo que ese individuo hace
efectivamente.

Si me preguntaran mi opinién, yo sugiero reservar la palabra paralo que se "espera’ que
haga. En este sentido e término tiene su utilidad, € rol de un médico es diferente a de
una enfermera, aungue sean complementarios. En cambio en lavidared las conductas
suelen ser tan variadas que utilizar esta palabra no indicaria nada preciso.

En los procesos de socializacion e individuo se hace persona. En lainteraccidn con los
miembros de su familiay luego en la escuela va experimentando sucesivamente los
diferentes estatus que le permitiran comprender como funciona la sociedad. El nifio
asumira determinado rolesy captara las diferencias segun el estatus de cada miembro de
la comunidad. No ser& un curso tedrico de sociologia, Sino un curso préactico; que se
asimilainconscientemente y cuyo éxito o fracaso determinara que el nifio se convierta
en un adulto productivo o en un verdadero incordio.
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03 Socializaciéon

"LaOrugay Alicia se miraron durante un rato en silencio: por ultimo, la Oruga se quité
el narguile de laboca, y e habl6 con voz languiday sofiolienta.

-¢Quién eres TU? -dijo la Oruga.

No era ésta una forma aentadora de iniciar una conversacion.

Aliciareplico con cierta timidez: <Pues... pues creo que en

este momento no lo sé, sefiora... si sé quién era cuando me

levanté esta mafiana; pero he debido de cambiar varias veces desde

entonces."

(Lewis Carrall. Aliciaen e Pais de las Maravillas)

"En Inglaterra conoci unavez a un nifio que le preguntd a su padre, "saben los padres
siempre més que los hijos" y el padre dijo "Si". La pregunta siguiente fue "Papd, ¢quién
inventd lamaquina avapor?' y e padre dijo, "James Watt". A lo que € hijo contestd
"pero, ¢por qué no lainvento € padre de James Watt?".

(Gregory Bateson. "Daddy, how mucho do you know". A Review of General Semantics,
Vol.X, n°4, Summer 1953))

Abordamos aqui uno de los grandes temas de la sociologia, € proceso por € cua una
individuo se transforma en miembro de una colectividad. Un proceso que muchas veces
es eficaz... y otras no tanto.

Como gemplo del segundo caso, veamos o que dice € diario EIl Mundo, en su edicion
del viernes 21 de enero de 2000

ROBERTO MONTOYA. Corresponsal

PARIS.- Tres adolescentes, dos de 16 afios y uno de 18, sin antecedentes policiales, se
sentaron ayer en €l banquillo de los acusados por intentar matar a un nifio de 11 afios.
Larazdn: que lavictima, un nifio de origen espafiol, se negaba a seguir haciéndoles alos
tres sus deberes de lengua extranjera, e espaiiol.

El nifio no habia revelado a nadie la extorsion que sufria constantemente en la escuela
de Gargenville, pueblo al noroeste de Paris, por parte de los tres adolescentes
pertenecientes a niveles escolares superiores a suyo.

L os hechos se precipitaron. Al enterarse de que era espariol, 1o
empezaron a consultar cada vez més a menudo; luego, a partir de
septiembre pasado, |e exigieron directamente que les hicieralas
tareas que su profesor de lengua les encomendaba para hacer en casa.
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El nifio espafiol, asustado, comenz6 a mentir a sus propios padres para poder hacer 1os
deberes de sus perseguidores. En enero, sin embargo, decidio que debia terminar con
aquellaextorsion y les anuncid que no seguiria cargando con € trabajo asignado.

L os adolescentes |0 amenazaron y llegaron a darle palizas, advirtiéndole de que cada
vez serian mas fuertes. El joven vivio su tortura cotidiana en solitario. Finalmente, el 11
de enero pasado, los tres jovenes «le tendieron una emboscada», seguin se dijo ayer en €
juzgado de instruccion de Versalles.

Agresion

Laagresion fue brutal. Empujaron a nifio violentamente por una escalera de tres metros
de dturay le provocaron varias fracturas. Su mochila permitié amortiguar, en parte, €l
impacto de la caida

Ante las muestras evidentes del atague, € nifio inventé cualquier
argumento para no explicar a sus mayoresy alas autoridades del
colegio como se habia caido.

Laincoherencia de su explicacion y e nerviosismo que reflgjaba hicieron que los padres
insistieran en el asunto hasta que &l martes pasado se decidi6 a contar su drama
particular.

L os padres presentaron la denunciay los tres jovenes, dos de ellos hermanos, fueron
detenidos. Ayer comenzd su procesamiento. Segun los profesoresy la direccion del
colegio donde se produjo €l incidente, nadie logré conocer € problema por €l cua
estaba pasando €l nifio espafiol, que a parecer no llegd a contarlo a ninguno de sus
amigos.

iSon cosas de crios! jSon cosas de nifios! se suele decir, hasta que aparece el muerto.

Por suerte en este caso no se hallegado atanto. jEste es el tipo de informacion que le
agradan a socidlogo! En cierto modo € cientifico, a igua que € fotégrafo, se frotalas
manos cuando se encuentra con algo inusual. Los extremos muestran lo que

habitual mente se oculta. A un periodista este caso le interesa porque es noticia, aun
socidlogo porque muestra un fallo en un proceso, en € proceso de sociaizacion. E
indagando en €l fallo pueden aparecer fuerzasy tendencias que sélo de tarde en tarde se
muestran.

Pero... pero antes de abordar la cuestién necesitamos engordar nuestra mochila de
términos sociol 6gicos. De esta manera hablaremos un idioma comun: el sociol ogico.

*Familia* Grupo de individuos relacionados unos con otros por lazos de sangre,
matrimonio o adopcidn, que forman una unidad econémica.

V éase como la definicion abarca todo |o més posible, de esa manera sirve para estudiar
diferentes sociedades, no sélo la occidental actual, tipicade los paises desarrollados. La
familia que todos los que participamos en este cursillo conocemos bien es la que se
[lama "familia nuclear" que se extiende alrededor del nticleo padre-madre e hijos a
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pocos parientes méas. En puebl os tecnol égicamente més atrasados (aungue no
culturalmente jojo!) tenemos la "familia extensa’, que incluye parientes para nosotros
increiblemente lgjanos.

Un aspecto comin a cualquier clase de familiaradicaen que los
adultos son responsables de |a crianza de |os més pequerios.

*Clan:* Grupo de parentesco més amplio que la familia que existe en muchas
sociedades preindustriales.

Los periodistas suelen hablar de "clan" como sinénimo de grupo cerrado. No hay nada
gue lo impida, por supuesto, pero en sentido técnico es "Grupo de personas que afirman
descender de un ancestro comun y gque incorpora alos hijos de los miembros
masculinos o femeninos (no ambos)"

* Cohabitacion:* : Dos personas que viven juntas y mantienen unarelacion sexua de
cierta permanencia sin estar casadas. Como seve e término es|o més neutro posible,
quiero decir que se trata de evitar las connotaciones peyorativas que en una zona
determinada puede tener esta forma de convivencia.

*Endogamia* Sistema en e que una persona solo puede desposar a otra de su mismo
grupo de parentesco. Por extension alos gruposy comunidades donde se acostumbra a
casar la gente entre si. Se puede decir que la aristocracia financiera de un pais es
"endogamica’, en este sentido. O, incluso, que unareligién es "endogamica' cuando
solo permite e matrimonio alosfieles.

*Exogamia:* Sistemaen el que los individuos pueden casarse sl0 con una esposa que
pertenezca a un grupo de parentesco diferente al suyo. Concepto opuesto a
"endogamia’.

*Familia De Orientacion*: Familia en la que un individuo nace.
*Familia De Procreacion:* Familiaque un individuo iniciaa casarse o al tener hijos.

*Familia Extensa* Grupo familiar constituido por més de dos generaciones de
parientes que viven en el mismo hogar 0 muy proximos unos de otros. Algunos autores
hablan de "familia extensa' cuando en la misma casa, 0 muy cerca, habitan mas de 3
generaciones de miembros con grados variados de parentesco.

*Familias De Segundo Matrimonio:* Familias en las que a menos uno de los conyuges
tiene hijos de un matrimonio anterior, yavivan en € hogar o cercade é. Esta clase de
union familiar es cada vez mas frecuente y seguira creciendo en tanto €l matrimonio, en
las sociedades desarrolladas, ha dejado de ser "paratodalavida'.

*Matrimonio:* Relacion sexual socialmente aprobada entre dos individuos. El
matrimonio cas siempre implica hombre-mujer pero en algunas culturas se toleran
ciertos tipos de matrimonio homosexual . Existe una presion muy grande por parte de los
colectivos homosexuales para que | os paises més adelantados |o reconozcan.

M uchas sociedades permiten el matrimonio poligamo, en € que un individuo puede
tener simultaneamente multiples conyuges. Por gemplo laislamica; aungue € nimero
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de mujeres no puede pasar de cuatro (segun El Coran). Lo cual no quita que se
recomiendo solo una.

*Monogamia* Forma de matrimonio en la que se autoriza a cada conyuge a casarse
cadavez con una sola persona. Y todo posible nuevo casamiento implicariala
desaparicién fisica de uno de los conyuges (normalmente por viudez operada por causas
naturales).

*Monogamia Sucesiva:* Practica de una persona que contrae varios matrimonios de
forma sucesiva, pero que no tiene mas que un conyuge cada vez. Es laformamés
extendida en |os paises desarrollados.

* Parentesco:* Relacion que vinculaalos individuos por medio de lazos de sangre,
matrimonio o adopcién. Las relaciones de parentesco se encuentran por definicion
implicadas en € matrimonio y lafamilia, pero se extienden mucho més ala de esas
instituciones.

Mientras que en muchas sociedades modernas se dan pocas obligaciones sociales
asociadas a las relaciones de parentesco que se extienden mas ala de lafamilia
inmediata, en muchas otras culturas el parentesco es de vital importancia para muchos
aspectos de la vida social.

*Privacion Materna* Situacion en la que infantes o nifios muy pequefios se ven
privados de un contacto estrecho con su madre durante un periodo de varias semanas o
mas.

* Progtitucion:* Venta de favores sexuales.

Bien, hemos revisado, de una tacada, un buen nimero de términos que se usan en este
tema... pero no son los Unicos, veremos, luego, algunos mas. Y os ahorraré otros que
también tienen su importancia.

Un giemplo de términos que pueden encontrarse en un libro de
sociologia, es, por g emplo:

* Sindrome Androgenital:* Anormalidad endocrina que produce genitales casi
masculinos en individuos dotados de un equipamiento hormonal femenino.

*Sindrome De Feminizacion Testicular:* Anormalidad endocrina que
produce genitales fisicamente femeninos en individuos que son
masculinos en términos de su equipamiento cromosomico.

Como se puede comprobar estos dos Ultimos que acabo de escribir parecen més propios
de un libro de medicina, y de hecho no son sociol 6gicos, pero pueden tener
consecuencias socioldgicas. Un gemplo més de como la sociologia estudia toda clase
de objetos... que tengan alguna repercusion en las sociedades o microsociedades
humanas.

Y es agui donde deseo dar un paso mésy aclarar algo que quedd, en ciertaforma, en e
aire en la clase anterior. Todas las ciencias se distinguen por sus teorias centralesy no
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por una clase de objetos, yalo dijimos, pero cada unatiene "afinidad" hacia cierta clase
de preocupaciones, de situaciones, de "escenarios' como suele decirse ahora. Véase a
donde conduce la otra linea de pensamiento. La de considerar que existen "temas"
propios de unadisciplina.

EL MUNDO
1 de febrero de 2000
ANGEL VIVAS MADRID -

¢Es posible hacer Historia de una época que |os propios historiadores han conocido?
Tradicionalmente, esta pregunta ha tenido una respuesta cautelosa, sino negativa. Pero
de unos afios a esta parte el panorama ha cambiado; y no solamente el pasado més
reciente es objeto de la Historia, Sino que esos estudios tienen un nombre: Historia del
tiempo presente. Francia, que exportd hace afos con notable éxito los métodos de la
Escuela de Annales, es pionera en esta disciplina

Un grupo de historiadores franceses y espafioles debaten (ayer y hoy y los préximos 6 y
7 de marzo) en la Casa de Velazquez, espacio dirigido por €l prestigioso cervantista
francés Jean Canavaggio, las posibilidades de la Historia del tiempo presente en

distintos campos. Segun Javier Tusell, uno de los participantes, «se trata de confirmar la
vigencia de la historiografia francesa para | os espafioles, y de que los franceses
conozcan la metodol ogia espafiola, que presenta algunos aspectos peculiares, ligados a
lamemoria, que ha jugado un papel muy importante en Esparia en nuestro pasado, y ala
Historia politica.

Generamente es un acontecimiento importante, y a menudo traumatico, €l que marca €l
inicio del presente; asi, en Espafia es el franquismo, y en Franciala Segunda Guerra
Mundial.

Por giemplo, e francés Gérard Noiriel se viene ocupando del régimen de Vichy. En
opinién de Tusell, las limitaciones de este tipo de Historia en Espafia derivan, no solo de
ladificultad de acceder alos archivos, sino a que los historiadores dejan este campo de
laHistoriaa periodismo, alaciencia politicay ala sociologia.

Para hoy estan programadas tres intervenciones dedicadas a la Historia de |as relaciones
internacionales, laHistoria militar y laHistoria socia. En lo que serefiere alaprimera
especiaidad, Susana Sueiro, de la UNED, sefidla la ausencia de una coleccion de
documentos diplomaticos y la fata de estudios interdisciplinares como dos carencias
gue es necesario corregir.

Por otro lado, el género biogréfico, €l papel delosindividuosy e mundo subjetivo
estén cobrando una importancia creciente en estos estudios. En cuanto ala Historia
social, e francés Gérard Noiriel considera al gran historiador Marc Bloch (uno de los
fundadores de Annales) el padre de esta corriente, si bien su metodologia, basada en la
sociologia de Durkheim, no hatenido continuadores.

Un concepto clave en los trabajos de Bloch es e de «Supervivencias», es decir, la
manera en que e pasado contindia influyendo en el presente por encima de las rupturas
(cambios de régimen, revoluciones) sufridas por la vida econémica, socia o politica. Lo
gue también podria llamarse, aunque no consta que nadie |o haya hecho, € «sindrome
de ama de |laves de Rebeca.
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La clase de preocupaciones sobre si estos temas de "historia presente” son * histéricos*
0 *sociolégicos* no tienen, actualmente, ningun sentido. Todo serd, insisto, histérico o
sociol6gico, 0 antropoldgico o psicoldgico, en la medida que se usen teorias y métodos
gue habitualmente se encuentran en estas disciplinas académicas. Es una cuestion de
habito y de clasificacién no "ontolégica’. Con otras palabras... es puramente arbitrario y
sejustifica por razones histéricas, empiricas.

Lasociologia, 0 para ser exactos las teorias sociol 0gicas, tienen como atractor, como
centro de interés, todo aquello que influye en |as relaciones humanas, pero dede la
perspectiva del conjunto, en vez de privilegiar la historiaindividua (cosa que si, hace la
psicologia).

Esto es algo que iremos desgranando en e conjunto de las clases, pero quiero resaltar en
este momento algo muy caracteristico de la sociologia su preocupacion, su interés por
los fendmenos humanos -en el presente- donde varias personas, como minimo, se
relacionan.

En e caso que he puesto a principio tenemos varios nifios-adolescentes que
protagonizan un drama de abusos. Podria suceder en cualquier escuela (y de hecho
cosas asi, aungue sin consecuencias tan visibles, suceden), pero €l caracter de emigrante
del nifio le da un matiz peculiar. Es un nifio en una cultura extrafia ¢como repercute ello
en su interaccion escolar?

Observemos que lafamilia no ayudd por ignorancia de la situacion, pero... ¢en qué
condiciones se desarrolla esa ignorancia? ¢trabajaban ambos progenitores? ¢que
oportunidades reales tenian de charlar con su hijo? Un nifio aislado no es una
casualidad, ni sélo una peculiaridad psicolégica ("jes muy introvertido...!"); aqui
tenemos un medio que, por o menos, favorece el aisamiento. ¢Cuales son las
condiciones del aislamiento? ¢Quiza cierta dificultad en lalengua escolar? ¢De que
nacionalidad eran sus amigos? ¢Cémo son estos?

Naturalmente &l suelto periodistico no da esta informacion. Se conforma con lo
espectacular y terminaré cuando las autoridades hayan cerrado €l caso (0 antes, si éstas
tardan). Pero un socidlogo si se pregunta por éstasy otras cuestiones. Y quiza se vea,
ahora, como un caso marginal puede arrojar mucha luz sobre el funcionamiento
"normal™ de una comunidad.

Cuando se usa e término "familia' se ve megjor el fenébmeno. No lo crea, 1o ilumina
Pero con localizarlo no basta. Se trata de entender sus relaciones con otros objetos
téoricos. Un vocabulario no es suficiente, se necesita también una gramética.

Lo primero que salta alavista es que e término engloba una variedad muy grande de
“familias’ redes, y que las mismas funciones son cubiertas de muchas maneras posibles
en el seno de cada una.

Una cultura dgja un amplio margen alainiciativaindividual; hasta la més estricta deja
mucho méas margen de la que puede suponerse. Lo que delimita son los margenes, no 1o
gue sucede dentro. En este caso €l nifio acosado vive en unafamilia; algo perfectamente
normal. Estudia en una escuela; algo absolutamente trivial para una sociedad
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desarrollada. Y, como cualquier nifio, tiene comparieros algunos de los cuales son sus
amigos.

Pero este margen de libertad personal genera procesos nuevos, algunos de ellos
imprevisibles, ¢seguro? ¢son realmente "imprevisibles'?

Aqui hay una cuestion critica, clave. El desarrollo de las ciencias humanas esta
encaminado a reducir ese margen de imprevisibilidad. Lo suficiente parano liquidar la
libertad personal mientras se pueda. El objetivo préctico puede ser * prevenir las
patologias sociales* ... pero ¢es posible obtener nata sin leche? ¢Se puede desarrollar la
ciencia de la conducta, mantener lalibertad individual y reducir sus usos negativos? Un
dilema cuyo estudio también es objeto de interés sociol dgico.

V eamos otro caso:

EL MUNDO
4 de enero de 2000
RAFAEL JOSE ALVAREZ. PEDRO BLASCO

MADRID.- Eran las 23.30 horas del domingo cuando el conductor del metro vio atres
chavales tumbados en la via, ala entrada del tlnel entre las estaciones madrilefias de
Mar de Cristal y Campo de las Naciones. Accioné € freno y detuvo € vagon a pocos
metros de tres marroquies que jugaban con la muerte y que acababan de abandonar un
centro de acogida.

Dos vigilantes de Metro y una dotacion de la Policia Nacional estuvieron durante una
hora'y media buscando a los menores por € interior de los tuneles. El servicio de trenes
se vio alterado durante ese tiempo, segun la version de la policia.

Finamente, dos de |los adolescentes, M.A.T., de 16 afios, y M.A., de 14, fueron
localizados. El tercero, Y.T., de 16 afios, fue encontrado en la mafiana de ayer en una
cale del mismo barrio de la estacién donde se habian producido los hechos la noche
anterior.

Los chavales salvaron la vida porque la velocidad del tren era muy reducida. «Si llegan
aestar en mitad del tinel y el metro va atoda méquinalos hubiera arrollado. Sin
embargo, se tumbaron a comienzo del tinel y e vagdn estaba empezando a arrancar,
por lo que no ibaagran velocidad. Aun asi, el conductor tuvo que frenar al verlos
tumbados», cuentan fuentes policiales.

Unanota oficial de la Jefatura Superior de la Policia sefial6 ayer que el conductor del
convoy «detect6 a los jovenes atiempo de detener €l tren y hubo de retroceder hasta la
estacion».

Los tres jévenes optaron por una discutible formula para probar su «valentia». Se
trataba de imitar un vigjo juego que consiste en saber quién se levanta més tarde ante la
[legada de un tren, quién aguanta més pegado al frioy a tragueteo de los railes.

La historia habia comenzado en latarde del domingo, cuando |os tres menores de edad
protagonizaron algunos incidentes en el centro de acogida de Hortaleza
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Fuentes de la Consgjeria de Servicios Sociales de la Comunidad de Madrid indican que
ladirectoradel centro de Hortaleza, Ilamada, segiin Europa Press, Sor Cristing, intentd
mediar en una pelea que surgié entre los tres jévenes y otro chaval. La directora recibio
varios golpes a intentar separar a grupo y ayer presentd una denuncia en la comisaria.
Tras el incidente con la directora, los tres jovenes salieron del centro de acogida ala
carrera.

Dos horas después, € trio entré en las instalaciones del Metro de Madrid, en las que
permanecio hasta que fue localizado por los vigilantes y los policias.

Los tres jovenes prestaron declaracion en el Grume (Grupo de Menores de la Palicia),
pero lo negaron todo. M.A. dijo que no sabia nada del asunto, Y.T. asegurd que no
estuvo en lasviasy e mayor delostres, M.A.T., reconoci6 que se introdujo en las
instalaciones de Metro, pero que no se metid en los tdneles.

Laversion del Metro es muy distinta ala dada por la policia. Fuentes de este servicio de
transporte indican que dos vigilantes vieron alos tres jovenes introducirse en la estacion
«en actitud sospechosa.

Otraversion

Los siguieron y vieron como uno de ellos permanecia «breves instantes» en la cabecera
de lalinea delante de un tren que estaba parado y sin servicio en ese momento.

Cuando €l joven vio alos agentes se fue en direccién al metro de lalinea 8, por donde
habian huido con anterioridad sus otros dos compafieros. Los vigilantes los
persiguieron, detuvieron y entregaron a la policia nacional.

L as mismas fuentes de M etro aseguran que en ninglin momento hubo interrupcion del
sarvicio. «Ante la posibilidad de que hubiera més personas en € tlnel se desarroll6 un
servicio de transporte con mayores precauciones de lo habitual, pero no sellegé a
suspender el servicio durante una hora». Los portavoces de Metro consultados por este
periddico afirman gque ningln tren tuvo que parar al ver alos tres jovenes en lavia

Sin embargo, la policia afirma que su versidn se basa en la declaracién firmada por los
dos vigilantes en la comisariay por las palabras de sus propios agentes. «Los dos
vigilantes fueron ala comisaria para prestar declaracion y firmaron sus palabras ante los
funcionarios publicos», insisten fuentes de la Policia Nacional .

A Ultima hora de la noche, Metro intenté un desmentido mas. Un portavoz de la
compafia sefial6 que uno de los vigilantes iba a cambiar su declaracion ante la policia.

Metro asegura que es la primera vez que se produce un incidente como éste en sus
instalaciones. El pasado verano un joven murid en una de las zonas por las que €l metro
circulaacielo abierto cuando, después de haber consumido drogas, intentaba pasar de
un tren aotro.

Duro presente
M.A.T., Y.T.y M.A. son tres gemplos de jévenes inmigrantes marroguies con un duro

presente en Espafia. S6lo uno de ellos dispone de pasaporte, mientras que los otros dos
no tienen documentacion.
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Ninguno de los tres cuenta aqui con sus padres. Deambulan por las calles céntricas de
Madrid sin ocupacién algunay acuden al centro de acogida cuando quieren.

Ayer, los tres fueron reingresados en esa residencia, un centro de «puertas abiertas»,
seguin Javier Urra, Defensor del Menor de la Comunidad de Madrid.

«A este tipo de centros acuden menores de edad que no han cometido ningun delito.
Alli selesdaunaduchay comiday se lestrata de orientar. Pero hay que recordar que
los marroquies estan acostumbrados a trabajar desde muy jovenes, amangjar dineroy a
ser independientes. Para estos chavales es muy conflictivo decirles que tienen que
aguantar uno, dos o tres afos hasta que puedan trabajar aqui. Por otra parte, nadie se
escapa de un centro asi. Lo mismo que entran, pueden salir. No es una carcel», sefida
Urra

Con este caso entramos en otras formas de sociaizacion, las secundarias, las que
sobrevienen después de lainfancia. Claro que esta infancia puede ser, en algunos casos,
realmente breve. Tenemos estos tres nifios marroquies cuya infancia, sociol 6gicamente
hablando, se prolonga en otro pais; y alos problemas caracteristicos de su insercion en
una sociedad y cultura concreta se agrega el cambio cultural brusco, sin colchén ni
paracaidas. No es extrafio que aterricen en las vias de un tren urbano.

La sociaizacion primaria se realiza fundamentalmente en el seno de lafamilia, pero
también influye e medio en que ésta se encuentra, y sobre todo la escuela (o la ausencia
de ela, viniendo a ser "lacalle’ su sustituta natural).

Laescuelaes el primer agente social que aparta alos nifios del hogar paraintroducirlos
en un mundo reglamentado burocréticamente. Es un cambio dréstico. Como dice
Donad Light "en lafamilia, los nifios se valoran por |0 que son; en la escuela, se
valoran por lo que hacen".

Los nifios siguen aqui un curriculum de materias y horarios previamente establecidos,
en lamayoria de los casos *rigidamente* establecidos. Las pautas de relacion con los
adultos cambian, y se introducen nuevas relaciones entre iguales, |os comparieros, no
regidas por las normas del hogar, sino por otras que es menester aprender.

L a escuela ensefia mas inconscientemente que declaradamente. Es |o que se hallamado
el "curriculum oculto”, o que los nifios aprenden aungue no les ensefie nadie.

En la escuela los nifios aprenden los roles que de ellos se esperan, cambian de estatus
seglin la edad, pero también advierten que existen estatus informales (que dependen de
su comportamiento en € grupo de iguales) que son tanto 0 mas poderosos que los
formales. Un nifio bien puede incordiar a su profesora (perjudicando su valoracion
como alumno) si con ello gana prestigio entre sus comparieros.

En la escuela también, los nifios, aprenden |o que sus profesores tratan de ensefiarles.
No tanto como se piensa, pero siempre algo queda. Sin embargo |o més importante no
son los contenidos que se transmiten sino el espiritu general de la comunidad ala que
van integrandose lentamente. Un nifio que no ha pasado por la escuela (o que laha
abandonado demasiado pronto) es un nifio con déficit de socializacion que luego levaa
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traer problemas. Si ademés ese nifio proviene de una cultura extrafia, los problemas
serdn mucho mas graves.

Invito areleer la Ultima parte del suelto periodistico que acabo de insertar. V éase como
un ‘centro de «puertas abiertas»' intenta cumplir una funcién resocializadora en caso de
los nifios vagabundos. Pero su concepcion parece dgo romantica (cuando no estlpida);
una especie de escuela con las puertas abiertas... sblo puede estimular alos genios. Para
las personas normales, nifios incluidos, se necesita cierta presion externa para someterse
alos esfuerzos de un aprendizaje sistemético. En el caso de |os nifios que se han agjado
de sus hogares, y que incluso se han arriesgado a vigjar a paises lganos, la existencia de
estos centros no debe parecer algo mejor que una carcel benévola. Una extrafia carcel
gue se entra cuando se quiere y se sale no bien uno se aburre.

Sin embargo no se puede meter a un nifio o adolescente en la carcerl; aunque se vista de
escuela. Lo que intentamos mostrar no sélo es un vacio legal sino un vacio socia: entre
lafamiliay la sociedad parece no haber nada. Luego s 10s nifios no viven en familia ¢es
lacalle la aternativa? Naturalmente que no se puede encarcelar a quien no ha cometido
un delito (o su "falta’ es muy pequeiia)... pero resultaidiota (y criminal) esperar que €l
nifio crezcalo suficiente para producir un robo importane, unaviolacion o cualquier otra
transgresion que merezca lacéarcel. Si fallala politica preventiva no es por un agujero en
el marco legal sino porque existe *ese* agujero en el marco social. La sociedad no se ha
enterado de esta clase de situaciones.

Resumiendo, la socializacion es € proceso por € cua un nuevo individuo se convierte
en integrante de un grupo social. Es un proceso familiar y suave cuando operaen e

seno de unafamilia, como suele suceder, pero tiene sus patologias. Ellas no derivan
unicamente de la emigracion con su carga de chogue cultural y desnivel econémico;
tambien existen otras perversiones que son fruto del mismo sistema. Ademas no
debemos olvidar que cada época trae sus problemas especificos; la nuestra tiene que ver
con la ausencia de normas y valores compartidos firmemente por toda la sociedad (o por
su gran mayoria). Es una época "anémica" por definicion.

Veamos en la proxima clase algunos de las cuestiones tipicas que trae la socializacion
secundaria; la que opera en momentos posteriores de la vida.
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04 Resocializacion

"Carlomagno traté indtilmente de aprender a escribir ya mayor: asi también aguien
puede aspirar indtilmente a aprender un modo de pensar. Nunca le resultara familiar.”

(Ludwig Wittgenstein. "Aforismos Culturay Valor". Espasa
Calpe Austral. Madrid,1995. afor.138)

La*resocializacion* es lainternalizacion, por parte del individuo, de una culturao
subcultura diferente. La adopcion gradual o brusca de nuevos valores, pautas y marcos
de referencia. Tiene su sus limites, tal como lo muestrala citainicial de esta clase; pero
éstos son muy amplios. Hay grandes variaciones personales que introducen un factor de
incertidumbre psicol dgica, aunque no sociolgica (que se basa més en los grandes
nUmeros).

La circunstancias resocializadores son evidentes cuando la personaingresa en una
institucién como el gjército (en cualquiera de sus variedades), una carcel (en calidad de
convicto) o un hospital mental (como paciente). También cuando cambia de pais;
incluso los més cercanos tienen suficientes variaciones culturales como para crear
incertidumbres.

En un grado menor se produce un fendmeno de * socializacion secundaria* (o
*resocializacion*) cuando se ingresa, en forma permanente, en un ambiente muy
estructurado tanto desde el punto de vista organizativo como por la clase de actividades
gue se redlizan. Entrar atrabajar en algunas empresas (de gran envergadura), en
hospitales, comisarias, etc. son g emplos que a menudo muestran los manuaesde
sociologia. En estos casos se trata de integrarse a una subcultura especifica con sus
valores, sus conductas y sus fobias caracteristicas.

En general puede decirse que la admision de un nuevo miembro en un grupo estable
supone un esfuerzo de *resocializacion* para el nuevo integrante. Cuanto mas grande
sea € grupo o cuanto méas al margen esté de la cultura dominante mayor sera el esfuerzo
de resociaizacion debido por el novato.

Las *teorias* generales tienen aqui mucha importancia para analizar la cuestion. Si se
parte de la concepcidn que es en lainfancia donde se graban indeleblemente *todos* los
rasgos de la personalidad, la resocializacion siempre tiene un efecto limitado; pero s se
piensa (como actualmente se estéd imponiendo) que las experiencias de adulto, de un
adulto joven, son también fundamental es psicol 6gicamente (el trabajo, la paternidad, €
divorcio, los cambios de domicilio y lugar, etc.) la*resocializacion* pasa a un primer
plano.

A un estudiante atento no se le escapara que el comentario anterior esta sugiriendo una
orientacion psicolégica del término (con su acento en la conducta del individuo) en vez
de ser socioldgico (con un matiz diferente, haciendo hincapié en la conducta grupal). No
obstante el concepto es propio de la sociologia aunque puede servir tanto para una u otra
disciplina
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Lo que esta indicando es que tenemos delante nuestro una "'zona de friccién”, dos
perspectivas diferentes interpretando la conducta individual: €l individuo y su historia
(psicologia) y d individuo y su presente actual (sociologia).

El andlisis de esas zonas compartidas excede completamente los limites del cursillo, asi
gue me eximiré de entrar en detalles (que ademés plantean cuestiones muy
controvertidas); no obstante para no dejar colgados a mis silenciosos lectores puedo
decir que un buen criterio podria ser €l uso que se diera alainformacién.

Si lo que se pretende es solucionar algun mal funcionamiento individual, nada mejor
gue la psicologia; si, en cambio, se buscan pistas para detectar problemas en €l grupo o
institucién que acoge a individuo, obviamente sera mejor la sociologia (aunque, estoy
seguro, este reparto de tareas no serd compartida por la mayoria de los psicologos; ya
gue es muy notorio el impulso por intervenir activamente en tales problemas. jPor mi,
gue no quede!)

Deseo llamar la atencién sobre un fendmeno crucia: € individuo necesitade la

sociedad como el pez del agua. Y es ésta, la sociedad, l1a que determina su posible
frustracién o desarrollo en cualquier etapa de su vida. La visién romantica del individuo
oponiéndose a la sociedad, distante, aristocratico, sobre una roca que miraaun mar de
nubes... es tan falsa como seductora. Toda oposicién, para ser duradera, necesita de una
"contrasociedad" que convierta al individuo opositor en algo mas que unafigura
gesticulante y patética. Hasta hace muy poco tiempo esa " contrasociedad" regqueria
grandes esfuerzos de creacién, ahora, en cambio, y gracias a Internet las posibilidades se
han multiplicado con tanta rapidez que alin no nos damos cuenta de lo que esta pasando.

Internet ha acercado a personas que, antes, apenas podian comunicarse por carta o por
teléfono y que, por limitaciones tecnol gicas, no podian formar una "rueda’
comunicativa que es clave en e mantenimiento de un grupo.

Si uno se pone a pensar en gue un grupo como & que sigue este "mini cursillo” abarca
una extension geogréfica que va desde Japon hasta Estados Unidos y desde Espafia
hasta Argentina (sin incluir, por brevedad, otros paises que también estan
representados), se puede tomar conciencia de que, hoy por hoy, las comunidades
virtuales generan un fendmeno radicamente nuevo. No es la distanciaen si mismo
donde radica el cambio, sino en lainmediatez de la comunicacion (lo que supone una
interaccién mucho mas realista).

Estas lineas pueden, en este momento ser leidas por personas que estén a miles de Km
de distanciafisica; y yo puedo enterarme de sus pensamientos esta misma noche... y
iresponderles!, continuando la rueda.

Como se ve las posibilidades de interaccion han crecido verticamente. Lo cual incide
en la posibilidad de nuevos procesos de * resocializacion* no previstos hasta ahora. Es
posible pensar en comunidades virtuales, con efectos tan reales como las comunidades
tradicionales (aquellas que existen en una zona geografica circunscripta).

Por supuesto que estamos al principio del proceso; un largo proceso que se
desenvolverd atodo lo largo de este siglo X X1. Lo que ahora tenemos (en comparacion
con lo que vendra) podria parecer una caricatura... pero ¢es el bebé una caricatura del
hombre? Me inclino por pensar que lo que ahora tenemos es una etapa perfectamente
legitima, y que incluso, cuando €l desarrollo haya dejado atrés estos timidos balbuceos,
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no faltarén personas que recuerden nuestros tiempos con nostalgia. Algo asi sucede (y
en ellos me incluyo) pensando en la épocade FIDO y otras redes similares, en los
tiempos en que Internet apenas era un fenébmeno paralelo.

Volviendo alos procesos de *resocializacion*, en éstos influye mucho el estatus
socioeconémico de los individuos. Los cambios que se producen no dependen, en la
mayoria de los casos, de la pura voluntad individual; pero e nivel socioeconémico
puede ser determinante para hacerlos mas o menos llevaderos. Tomemos como ejemplo
los cambios que sobrevienen con la edad, concretamente aquellos que acomparian ala
veezy lajubilacion.

Nuestra sociedad, occidental, avanzada, degja muy poco lugar (socialmente hablando)
para los Ultimos afios de vida; no importa que la persona siga saludable y en la plenitud
de sus facultades intelectuales. EI cambio de la jubilacion, la pérdida voluntaria (muchas
veces deseada) u obligatoria del estatus laboral va acompariado de trastornos en todos
los 6rdenes de lavida. El individuo observa una multitud de transformaciones en
cascada; desde su posicion en € seno de su familia, hastalarelacion con sus amigosy
demés personas del entorno.

Cuanto *mas ato sea el nivel socioeconémico* mas tolerables pueden ser dichos
cambios. La pérdida de prestigio derivada de la pérdida de poder (resultado a su vez, de
su "trabaj0"), se ve compensada con lainsercién en nuevos grupos donde € ocio
permite actividades estimulantes. En cambio para los niveles més bgjos, la situacion
implica smultdneamente la liquidacion de deberes enojosos y de todo €l poder y el
prestigio que los acompariaba.

M uchas personas sobreviven poco tiempo a su jubilacion; ella puede ser un golpe fatal
gue paraddjicamente se lo toma como un beneficio. Quiza porque la atencion de la
persona solo se concentra en los deberes que ya no existen, y no contempla la situacién
general que lo aguarda.

Faltan estudios sociol 6gicos que permitan conocer la envergadurareal del derroche que
realiza la sociedad "jubilando", aparcando, una parte de su poblacion que todavia tiene
fuerzas, imaginacion e inteligencia para aportar. Aqui puede verse, con cierta claridad,
que sin un conocimiento de lo real, de la efectiva dimension del problema, las
soluciones gque se esbocen seran tiernamente ingenuas. Las ciencias humanas no
mejoran en s mismas a la humanidad (no es su funcién), pero tienen su parte
importante ala hora de tomar decisiones cruciales. Sin saber |0 que sucede de verdad la
situacién es puramente ideol 6gica; tiende a resolverse por * principios generales* que no
solucionan nada

Todo tipo de cambios, sobre todo aquellos de consecuencias que se alargan, someten al
individuo alas tensiones derivadas de la*resocializacion* . Piensese en las emigraciones
internas; |os trasvases campo-ciudad y zonas deprimidas en relacidn con areas
desarrolladas. O la"fuga de cerebros' que dejan los paises subdesarrollados hacia los
punteros; una emigracion altamente cualificada que sin embargo esta sometida alas
mismas tensiones basicas que sus paralelas menos afortunadas. Y no olvidemos los
cambios producidos por guerras, y accidentes de toda clase (como representd para un
nimero considerable de personas el accidente de Chernobyl). Estos movimientos
demogréficos pueden ser masivos o gota-a-gota; €l caso de los nifios marroquies que
comentabamos es de la segunda clase. En cualquier caso, alalarga, se van formando
comunidades de "recién" llegados que constituye verdaderos guetos subculturales.
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L os gobiernos constatan su impotencia paraimpedir los flujos migratorios. Cuando la
gente se quiere ir no se la puede detener... mucho tiempo. Aquello de "votar con las
piernas’ se comprueba de muchas maneras. En realidad, la gente *aln no se quiere
realmente ir* de su tierras no hay poderosos motivos que la empujan. Todo € mundo
le tiene miedo ala sociedad anfitridn, por mas que se conozcan 0 se imaginen algunas
de sus ventajas. Ese miedo tiene una base real. No eslo mismo vivir en latierraque te
ViO nacer que ser un "inmigrante”.

Los cambios de idioma, de religion, de costumbres. Las fiestas, la escuela, € trabgjo. La
crianza de los nifios, e matrimonio, las maneras de envejecer; incluso hastalaformade
morir... cambia. Cambiatodo y € individuo tiene que adaptarse a esta nueva realidad
asimilandola. Proceso que es doblemente dificil porque no solo esta el esfuerzo personal
sino la aceptacién colectiva de los nativos.

Los "naturales’ de un lugar tienen también sus miedos, y sus inquietudes. Saben que no
hay trabajo * para todos*; que |os nuevos traen nuevas costumbres, agunas francamente
desagradables; que tienen otros valores; que no resuelven de la misma manera sus
conflictos; que resultan molestos en la convivenciay poco confiables s les das la
espalda. Que dentro de poco los puedes tener dentro de tu casa, casandose con alguno
de tus hijos, formando parte de la misma familia.

El conocimiento se mezcla con los prejuicios. La historia sobrevive en e presente. Los
vigjos fantasmas renuevan su vitalidad. Hay demasiadas cosas en juego para aventarlas
con un solidario "jvenid... y yanos arreglaremos!". Las migraciones son rios de
problemas en marcha. Resulta dificil sustraerse a ellos cuando invaden una parte de
nuestro planeta.

En & siguiente articulo se ve algo de lo que comento:

www.abc.es

domingo 16 de enero de 2000
Moriscos de ayer y de hoy
Por CANDIDO

L as acentuadas suspicacias que existen hacia lainmigracion engarzadas en unos indices
anormalmente bajos de natalidad en Espafia parecen responder aleyes sociales
profundas en cuanto son hechos que se repiten en la historia, con las variaciones propias
de cada tiempo.

Estavez voy afijarme nada més que en la expulsién de los moriscos (1609/1614) que
tiene significacion muy amplia en Cervantes, en el Quijote, pero sobre todo en €
«Coloquio de los perros». Como alli no son politicos, sino perros los que hablan, la
fidelidad alos sentimientos populares no esta en entredicho.

Descuento que Cervantes estuvo preso en Argel unos cinco anos, o que implica cierta
parcialidad, pero con toda certeza lo que dicen los perros, Cipion y Berganza, eslo que
pensaban |os espaiioles de principios del siglo XV1I, que no se aparta mucho de lo que
piensan hoy, a margen de que sus pensamientos fueran o no serenosy justos. Berganza,
gue luego de ser «perro de muchos amos» pasa a propiedad de un morisco, dice de tal
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gente que «rébannos a pie quedo, y con los frutos de nuestras heredades, que nos
revenden, se hacen ricos, dejandonos a nosotros pobres».

Pienso que esa misma causa empu;jo también ala expulsion de los judios en 1492, que si
hubieran sido pobresy aun siendo como eran €l pueblo mas inteligente e imaginativo de
la Diéspora, € rigor no habria sido tanto. A mayor abundamiento dice Berganza de los
MOriSCcos.

«Todos se casan, todos multiplican, porque €l vivir sobriamente aumenta las causas de

la generacion». El perro, versado en estudios biblicos, como tiene que ser, asegura su
argumento con el de los doce hijos de Jacob que entraron en Egipto y que a ir a sacarlos
Moisés del cautiverio eran ya seiscientos mil, sin contar mujeres y nifios.

Poco mas'y todos israglitas en Egipto como todos moriscos en Espafia si no es por
Felipe I11, como ahora, st Aznar no lo remedia. Les preocupaba mucho a los espafioles
de entonces no tanto el no tener hijos como que los tuvieran |os moriscos, con papeles o
sin élos, y asi, Juan Rufo, en la «Austriada», que es de 1584, dice que |os moriscos
gozaban de larga vida porque no iban alaguerra, y por entonces habia guerra todos los
fines de semana, de manera que «ellos bien reservados destos dafios / teniendo cuatro
hijos en tres afios».

Por esas mismas fechas de finales del siglo X V1, antes de que los perros de Cervantes
echasen a hablar, los procuradores de las Cortes de Castilla ya malmetian contra los
moriscos diciendo que «crecen en tanto nUmero por ser gente que no vaalaguerra...,
sino que todos se casan y multiplican, y permanecen sin ser entresacados ni disminuidos
por los casos que |o son |os naturales destos reynos, alo qual se agrega que
comunmente usan dietay son de larga vida, o que también aprovecha para més
multiplicacion».

Como se ve aquella gente estaba obsesionada con la indole prolifica de los moriscos y
ni por casualidad se les ocurria competir en ello, disculpandose con la guerra. El otro
perro, Cipion, responde a su compariero: «...celadores prudentisimos tiene nuestra
republica, que, considerando que Espafia criay tiene en su seno tantas viboras como
moriscos, ayudados de Dios, hallarén atanto dafio cierta, prestay segurasalida». Y asi
paso, Felipe 11 firmd la orden de expulsion de las viboras va para cuatrocientos afios.

El problema demogréfico aparece hoy en Espafia por motivos intrinsecos ala misma
sociedad y paraelamente a de lainmigracion. A pesar de que en unavision inmediata
no obren simultaneamente y € cosmopolitismo haya arrasado en buena medida la
preocupacion por laidentidad nacional, aunque sin borrar el ansia de privilegio dentro
de la propia sociedad, ambos problemas hay que verlos juntos, pues la consecuencia
genera se infiere de la conjuncién de ambos, exactamente como en e siglo XVII.

Puede reconocerse en este articulo que nuestros fantasmas son de honda raigambre. Son
nuestros inconscientes parientes. Pero no hay pueblo que esté libre de ellos. No
caigamos en e error de demonizar aunosy santificar a otros. Si Europa tuviese que
emigrar de lamismamaneraaAfricay a cercano oriente no lo tendria nada fécil. Las
barreras funcionarian, implacables, sblo que de signo contrario.
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Buen socidlogo era Cervantes, y buenos socidlogos puede haberlos aunque no tengan su
certificado universitario. No estan en los claustros todos los que son. En realidad se
requiere un poco de reflexion y mucho de observacién para alcanzar cierto nivel
razonable.

Lamisma estructura del conocimiento actual resulta monopolizada por ciertas
instituciones que a dar certificados presumen también de que fuera de ellas no hay mas
gue desierto. Uno de los cambios importantes que puede traer Internet a nuestra
civilizacion es laliquidacion de algunos monopolios, entre ellos, la estrecha asociacion
de conocimiento cientifico con instituciones concretas. Cuando € conocimiento se
expande también se amplian los métodos y las herramientas de investigacién. Es un
proceso lento, como las migraciones, pero que a cabo de un siglo cambia totalmente la
faz del mundo.

Comprender las dificultades de toda * resocializacién* es desarrollar prudenciay
paciencia para la integracién de todo nuevo miembro, sea una colectividad o un
individuo. Las costumbres, los valores, |as respuestas aprendidas forman parte de
nuestra naturaleza, como si formaran parte del patrimonio genético. No se puede
cambiar ala gente por decreto, ni se puede establecer la paz celestial por medio de una
ley de inmigracién. Esinevitable y en s mismo nada perjudicial que € pais anfitrion
desarrolle "filtros" para aceptar alos nuevos ciudadanos.

Muchos de €llos pueden estar justificados para facilitar la asimilacion; algunos, en
cambio, son "puertas en el campo”, con efectividad nula pero con € efecto perverso de
convertir un colectivo asimilable en un colectivo clandestino. Si se encamina ala gente
hacia el delito, y se construyen altos muros para que no se desvien... se puede asegurar
que una proporcion significativa va a terminar donde era previsible: en el delito.

El conocimiento de lo que sucede, tal como sucede, € conocimiento sociol dgico, en
suma, da el ementos para oponerse a una politica torpemente miope. El conocimiento es
poder... justamente porque permite prever, ver més ala de nuestras narices y de los
buenos prejuicios que hemos adquirido en nuestra etapa de socializacion primaria.

Unavez que, eso espero, os he motivado respecto de |o que estamos haciendo, vamos a
dar otravuelta de tuercay probemos adquirir nuevas herramientas conceptual es:

*Poder:*

Autoridad, dominaciéon. La capacidad de hacer 1o que se desea, aungue los demés se
opongan. Si el poder es aceptado por e grupo se suele hablar de "autoridad", sino lo es
se emplean términos con significados maés peyorativos como "dominacién” cuando no
"tirania".

En realidad €l poder es siempre el poder, aunque resulte mas agradable si se lo acepta.
El poder necesitadel plural; por lo menos tiene que haber *dos* para gjercerlo. Cuando
se habla del "poder sobre uno mismo" se esta suponiendo un desdoblamiento implicito;
una parte de la persona se impone a otra.

El poder ha sido tan denostado como aplaudido. Hay gente que ve a lider, aguel que
tiene mas poder del grupo (pero no *todo-el-poder*), como una especie de semidios.
Las alabanzas que € lider recibe en los regimenes fascistas dan asco; pero a veces
también se escuchan en otras partes.
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El que escribe estas lineas sostiene que € Unico poder bueno, es e poder limitado;
cuanto més limitado mejor. Los seres humanos no nos distinguimos por nuestra
perspicaciay darle demasiado poder a un congénere es similar a darle un garrote aun
mono (mejor ponerse adistancia).

*Nivel socioeconémico:*

La poblacion puede ser vista como un pastel con diversas capas: es el fendbmeno de
"estratificacion". Cada capa supone una subcomunidad que tienen parecidas
posibilidades de vida, similares valores, y pautas también reconocibles. Asi se puede
hablar de clase dta, o de clase media, 0 de clase baja.

En la préacticalos niveles son mayoresy tienen su importancia sociol égica sobre todo en
la"respuesta diferencial” de cada estrato frente a los mismos problemas. Cada " clase”
responde a su manera, grupalmente, como un todo, aunque sus miembros no se
conozcan ni tengan relaciones.

L os estudios sociol dgicos investigan como sienten, qué y dénde gastan, como
responden frente a determinados estimulos dichos niveles. Ello permite elaborar
politicas y comprender conflictos. Para definir un nivel socioeconémico se hacen
complejos estudios donde se investiga desde el nive de rentas, de ingresos laborales, los
estudios que predominan, las actividades de toda clase, y en general cualquier conducta
socia que sea habitual

Estos estudios reemplazan a las grandes generalizaciones de los grandes clasicos de la
sociologia, como Karl Marx o Max Weber. Son mucho mas Utiles para los fines
buscados, pero suele perderse de vista el proceso global. La sociologia también estd en
constante cambio y este es un tema, muy propio de esta disciplina, que también sufre su
crisis de identidad.

*Ritual:*
Conducta prefijada que requiere un orden estricto. Cada parte del proceso es esencial.

La sociedad esta llena de rituales; la transferencia de poder en e gobierno, o de bienes;
el establecimiento de nuevos vinculos (como el matrimonio) o de dianzas; la manerade
presentarse o de despedirse, etc., etc.

Se dice que hay sociedades que aman més los ritos que otras... yo lo pongo en duda,
porqgue los rituales son propios de |os cambios de estado; |os que marcan y advierten
gue estamos en una nueva situacion.

Lo que si cambia de sociedad a sociedad son las "ceremonias’ con que se manifiestan
estosrituales. Y aqui es evidente la gran diversidad y, sobre todo, un gran cambio en e
"tempo" y enlos"modos' de celebracion. Existen sociedades muy ceremoniosas (como
lajaponesa) y otras més informales (como la espafiola), pero todas tienen sus rituales;
como bien lo advierte alguien que no los conoce y se da cuenta, por € silencio
circundante, que ha "metido la pata’.

*Ritos de paso:*

Son las ceremonias que celebran y publican la transicién de un estado de vida a otro.
Las transiciones vitales en nuestra sociedad tienden a ser mas difusas (aunque siguen
existiendo, como la"ée primer diade clase", "la primera comunion®, € "vigje de
graduados’, |a "despedida de soltero”... etc.); en cambio en las sociedades tradicionales,
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los ritos de paso ocurren en tiempos fijos y marcan claramente la transicion tanto para el
propio individuo como parala comunidad donde se realiza.

* | deologia:*
Cualquier concepcion del mundo cuya amplitud sobrepasa el conocimiento cientifico
actual. También cualquier argumentacion que enmascara intereses de clase o de grupo.

El uso de este término puede traer dificultades de comprension sobre lo que realmente
se esta diciendo. En lavida cotidiana pensamos "ideologia' como el conjunto de ideas
gue tiene una persona, o un partido, 0 una organizacion determinada. Este uso también
existe en sociologia. Una "ideologia" seria, en este caso, € equivalente auna
concepcién del mundo. Laideologia abarcaria no solo lo que se sabe sino también lo
gue se cree, incluyendo lo que se "debe" creer.

El segundo uso (laideologia como enmascarando intereses) fue usado por Marx, aunque
su invencion es anterior. Se lo emplea cuando se afirma, por gjemplo, que tal juicio es
"ideolégico”, queriendo decir que esta encubriendo, defendiendo, intereses que no se
atreve a manifestar a cara descubierta.

Por giemplo. Diera laimpresién que cuando una organizacién patronal (sin ir mas lgjos)
considera que la crisis econdémica se debe: "a los salarios excesivamente atos', no esta
enunciando un juicio solido proveniente de la ciencia econémica Sino una
manifestacion tipicamente "ideol 6gica’, en € Ultimo de los sentidos mencionados. El
hecho de que nunca se haya oido a un grupo patronal quejarse de los excesos de
beneficios... abona la Ultima interpretacion. El desenmascaramiento del conocimiento
ideologizado es una tarea fundamental de la sociologia; y también una manera eficaz de
crearse enemigos.

Como ya avisé el término es usado de muchas maneras; en realidad dependiendo del
autor habra que guiarse por €l contexto. Otro ejemplo de esta variedad se encuentra en
Karl Manheim quien distingue entre "utopia’ (ideas que tienden aromper €l estado
vigente) e "ideologia’ (ideas que sirven ala clase dominante y que sirven parareforzar
el presente). Véase, aquien le interese el tema: "La Utopia. De Karl Mannheim a lsaiah
Berlin" de Luis Racionero, en Claves n® 22, mayo 1992.

Personalmente prefiero e segundo uso. Tiendo a usar la palabra *ideologia* para
indicar un pensamiento no-cientifico ni filosofico sino puramente encubridor de
intereses, una forma de enmascarar 1o que uno quiere (u odia) con apelaciones de
sentido general. Pero, quiza porgue la palabra se prestay tiene cierta resonancia
poética, uno no sabe que va encontrarse cuando alguien cita la palabra: *ideologia*.

Aqui una diferenciaimportante. Hay que distinguir entre "ideologia' y defensa de los
intereses. En e segundo caso no estamos hablando de argumentos ideol 6gicos. La
defensa de un interés, personal o socia, es legitima. No se puede pedir que |os demas no
defiendan sus intereses; pero s se puede exigir que se diferencie entre e conocimiento
técnico y cientifico, y esta defensa. Una fronterasutil, y facil cruzar. En la practica se
cruzaadiario. El problemaradica en que una defensa de intereses de grupo o
individuales que no argumente sobre la base de cuestiones generales... * pierde fuerza*.

Y a se conoce, desde la antigliedad, que no es lo mismo decir que esto "es asi" porque
me gusta a mi, que afirmar que esto "es asi" porque Dios lo quiere.
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El ser humano es un "idedlogo" (en el segundo sentido) militante. Siempre encuentra
razones generales para ocultar sus intereses personales. El socidlogo lo sabey por ello
suele tomar una actitud escéptica frente alas "cosmovisiones', alos grandes marcos de
referencia. Sabe que estos "grandes marcos’ son defendidos no por toda la sociedad sino
por grupos 'y comunidades muy concretas; y que |os valores que sostienen |os sostienen
porque ademas los favorecen (aunque siempre hay despistados que atienden alaldgica
de los argumentos y no alos intereses que se ocultan bajo la manta |6gica)

Temadelicado donde los haya € s los humanos sé autoengafian detanto engafiar, o
simplemente creen y luego se dan cuenta que esa creencia *|os beneficia* . Permitidme
gue guarde, sobre este asunto, un respetuoso silencio.

Asi que, aprovechando este momento de meditacion colectiva, hago mutis por € foroy
me despido hasta la préxima clase.
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05 Control Social

"Estos son mis principios. Si a usted no le gustan, tengo otros’
(Groucho Marx)

"Cien mil lemmings no pueden equivocarse”
(Graffiti)

En la clase anterior mencionamos, de pasada, algunos fendmenos de resocializacion en
condiciones de fuerte presion. Ahora vamos a anaizarlos un poco mas en detalle,
porque tiene bastante relacién un tema que pensamos tratar en esta clase: el control
social.

Una situacién carcelaria provoca una marcada resocializacion. Reline las condiciones
ideales de ser * completa* (abarcalas 24 horas del dia) y no depender de la* voluntad*
del sujeto; lo cua supone gque o0 se adapta o... se adapta.

En la préctica la observacion de que las carceles son verdaderas universidades de
delincuentes es perfectamente probable. Piénsese en los valores y pautas de conducta
gue deben predominar entre los presos para vivir y convivir. Toda comunidad tiende a
ser "etnocéntrica’; avivir alos demas como los de "afuera’. Un encarcelamiento de
anos provoca un cambio de habitos y valores bastante profundo.

Ademés, cuanto més estresante sea el proceso (sobre todo emocionalmente) mas fuertes
seran las modificaciones de personalidad y conducta.

Un gemplo extremo lo tenemos en |os "campos de concentracion” nazis.

Bruno Bettelheim, psicdlogo que tuvo la desgracia de vivir en directo en dos de los
famosos campos de exterminio, Dachau y Buchenwald, proporcioné exactas
descripciones del fendmeno de resocializacion.

Al principio los prisioneros intentaban mantener la conductay los valores de su
procedencia, pero a poco se revelaba unatareaimposible. Las torturas, el miedo, la
privacion de las comodidades habituales, e hambre, el hacinamiento y laincertidumbre
contribuian a que sus personalidades fueran quebrandose. Unos morian pronto, otros se
convertian en seres sin voluntad e intereses; verdaderos " cuerpos andantes'. Otros
adoptaban un comportamiento infantil perdiendo el sentido del tiempo y con bruscos
carécter de animo ante sucesos triviales.

L os que duraban mas de un afio, los "viejos prisioneros’, eran incapaces de recordar
nombres, lugares o sucesos de la época anterior.

Imitaban e comportamiento de los guardias e incluso utilizaban harapos tratando de
copiar sus uniformes. Imitaban la personalidad de sus carceleros tratando de ser alin mas
duros que los propios SS, recreando sus brutales juegos y maneras de entender la
convivencia
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Son diversos y coincidentes |os relatos de ex-prisioneros que muestran como gran parte
del sufrimiento se debia al trato despdtico y cruel de los propios prisioneros dotados de
alguna migaja de poder.

Ademés de la experiencia de los campos de concentracion también mencionaremos otra
manera, coincidente en sus resultados, de resocializacion forzada: son las conocidas
técnicas de "Lavado de Cerebro".

Técnicas para cambiar la personalidad que han sido ensayadas con éxito en diferentes
momentos del cruel y agitado siglo XX. En laguerra de Corea con |os soldados
americanos prisioneros, en diferentes guerras civilesde Asiay en laguerrade Vietnam
nuevamente con prisioneros de USA.

Todos los relatos a posteriori (en ex-prisioneros rehabilitados) muestran ciertas
constantes en el "tratamiento”. Es fundamental que el sujeto se vea sometido a una
Situacion *sin salida* y de forma permanente. La liquidacion de cualquier esperanza en
laque la oposicion ala autoridad tenga alguna probabilidad de éxito.

El interrogador alternalos castigos con premios, cuando se observan vacilaciones o
cambios en la personalidad del tratado. En €l més puro estilo del condicionamiento de
animales. Poco a poco se fractura la antigua personalidad hasta que las victimas
"empiezan a sentir afecto por €l interrogador que ha estado tratdndoles con severidad”.
Comprenden su punto de vistay paulatinamente van adoptando la perspectiva de la
autoridad. En la medida que lo hacen € rigor se dulcifica, pero siempre esta presente
con su potencial amenaza. Un fendmeno similar se revela en |os secuestros de larga
duracién. Eslo que se hallamado € "sindrome de Estocolmo”.

También se requiere un largo proceso, aungue por supuesto ni violento ni cruel, para
devolver a esas personas a lavida normal anterior. De regreso a Estados Unidos, luego
de laguerrade Corea (0 la de Vietnam), estos prisioneros tuvieron que enfrentarse a un
proceso de resocidizacion con d fin de integrarse al mundo pacifico en que debian
vivir. No siempre se alcanzaron totalmente esas metas, secuelas neur6ticas quedaron
paratoda lavida (segun lo que consta de algunos casos).

Un proceso muy similar fue empleado por sisteméticamente por |os organismos de
seguridad soviéticos paralograr las famosas autoconfesiones (donde el prisionero
confiesa horribles crimenes que perpetr6 durante afios, en laignoranciatotal de su
entorno y familiares). Documentos que han quedado registrados en |os gigantescos y
tétricos archivos de la ex-K GB muestran que, en diversos casos, las conversiones (de
inocente a considerarse culpable) fueron auténticas. Los prisioneros llegaron a creer que
habian cometido toda clase de delitos contra el Estado, y la clase obrera.

En los Ultimos afios otra forma drastica de * resocializacion* hallegado a conocimiento
publico, me refiero a fendmeno de "las sectas'.

En este caso no hay violencia, o si la hay estd muy dosificada. Se cuenta con la voluntad
y el deseo del propio sujeto que decide integrarse plenamente en la manera de percibir
el mundo y alos valores de su nueva comunidad "religiosa’.

En principio puede existir engafio y manipulacién por parte de la organizacion sectaria,
pero no siempre es necesario (contra los que creen que el proceso no es posible sin estas
artimafias). Existen bastantes personas en situacion "andmica’, es decir carentes de



© 2000, Carlos Salinas. 46 de 143

objetivos y marcos de referencia para quienes € grupo a que se acogen puede sr una
tabla de salvacion psicol gica.

Este es un problema muy complejo ya que en un adulto debe respetarse su eleccion
siempre que se haga dentro del marco legal vigente. Pero alos efectos del tema que
tratamos organizaciones cerradas, jerarquizadas y de carécter religioso o cuasi religioso
son o pueden constituir situaciones sectarias donde se requiere de sus miembros una
entrega incondicional que, a 0jos de un ciudadano normal, son incompatibles con los
conceptos de libertad y democracia.

He seguido con interés el intento de vuelta ala normalidad que la policia de Catalufia ha
[levado a cabo con varios miembros liberados de una organizacion sectariay se puede
ver que no tuvieron mucho éxito.

L os ex-sectarios terminaron denunciando judicialmente alos policias y psicologos por
retencion ilegal. Como se ve € proceso es sinuoso ya que no siempre la gente desea
adoptar e marco de referencia de la comunidad global. Y esto es bueno... en algunos
Casos, Y Perverso en otros.

Una liquidacion efectiva de toda marginacién generaria un estado policial muy parecido
al delas novelas de ciencia-ficcion. Més aln, en una sociedad de rdpidos cambios
acompafiados de una destruccion generalizada de pautas y valores tradicionales... no
existen criterios indiscutibles para g ercer una proteccion juridico-policia que vayamas
allade lavoluntad de los ciudadanos adultos. Dejo aqui € interrogante porque su
andlisis nos agjaria demasiado del tema que hoy desarrollamos.

Por otra parte el tema no queda confinado alas sectasy ala sociologia de lareligion, el
mismo fendmeno se observa en algunos grupos politicos o confesionales-politicos.
Sobre todo aguellos que se enfrentan violentamente con la sociedad establecida (grupos
revolucionarios y/o terroristas). Por la mismadindmica de su accionar tienden a
desarrollar relaciones internas de caracter tipicamente sectario.

Hay un concepto que se ha mencionado y que tiene bastante importancia en asuntos de
*resocializacion* y *control socid*, merefiero a

* Anomia*

El término fue popularizado (en la literatura sociol 6gica)por Robert K. Merton
(socidlogo norteamericano) quien redefinié el concepto inventado por Emile Durkheim
(un clasico en sociologia de nacionalidad francesa) y que significaba para este Ultimo la
situacion, tipica de una sociedad en proceso de cambio, donde las normasy valores
tradicionales se destruyen sin ser reemplazados por otros. Para Durkheim esta clase de
anomia era uno de los factores sociales que influiaen € suicidio.

Merton, amplié e concepto de anomia parareferirse alatension ala que estan
expuestos los individuos cuando *las normas aceptadas entran en colision con la
realidad social*. Cuando en la sociedad se ensalzan, por gemplo, valores de éxito y de
riquezay alavez la gente no tiene medios para alcanzar esas situaciones deseables.

En estos casos existen personas que no aceptan la brecha entre realidad y deseo. Los que
no pueden triunfar pueden verse sometidos a una fuerte frustracion " ¢por qué no puedo
tener lo que esta a alcance de mi mano?'. En estos casos la posibilidad de "salir
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adelante" por cualquier medio es una aternativa que puede seducir alos mas
combativos o0 alos que ponen alos fines por delante de los medios.

Merton identificd cinco posibles reacciones alas tensiones entre valores socialmente
aceptados y medios limitados para alcanzarlos:

1. *Los conformistas*, aceptan los valores reconocidos y los medios
legitimos para alcanzarlos. Independientemente que puedan o0 no
lograrlos. La mayoria de la poblacion se encuentra en este grupo.
Notese, para evitar un error por despiste, que aqui la palabra
"conformista no tiene significado mora peyorativo. Es sdlo una
descripcién sociol égica.

2. *Losinnovadores*, que aceptan los valores reconocidos pero no los medios para
alcanzarlos. Los delincuentes forman parte de esta categoria. No niegan €l derecho de
propiedad, simplemente eligen un méodo directo para asumirlo. Como toda categoria
sociolGgica siempre presenta una zona gris (de dificil encuadramiento); personalmente
pienso que muchos adeptos ala"ingenieria financiera" entrarian perfectamente en esta
categoria... nada recomendable (para la sociedad, por supuesto).En este grupo encgjaria
lasiguiente proposicién marxista: "El secreto del éxito esla honestidad. Si puedes
evitarla, esta hecho" (Groucho Marx)

3. *Losritudistas*, aquellos que acttan conforme alos medios legitimos pero han
perdido de vista los valores reconocidos que se deben alcanzar. Un ritualista podria ser
un trabajador apético que cumple con su labor aunque carezca de perspectivas de
desarrollo profesional y no obtenga beneficios importantes. También podria encuadrar
lo que se hadado en [lamar "mentalidad de funcionario”.

En sustancia se trata de apegarse a *dia adia* sin analizar ni criticar los resultados.
Téngase en cuenta que esa critica es valorizada en nuestra sociedad, a juzgar por los
discursos académicos. Pero siempre € practicarla tiene sus peligros, de ahi que la
conducta ritualista es, en ciertos casos, muy racional (si por racionalidad se entiende
vivir tranquilo y quitarse los problemas de encima).

4. *Los retraidos*, son los que rechazan |os valores convencionales y los medios para
alcanzarlos. Un gjemplo serian los miembros de una comuna autosuficiente. Son
aquellos que se agan del mundanal ruido y que forman sus grupos propios.

5. *Los rebeldes*, esta Ultima categoria comprende a los que rechazan los valores
convencionaesy los medios para alcanzarlos (al igual que la 4rta), pero desean
sustituirlos por nuevos valores y nuevas formas de alcanzar o redlizar esos valores.

Algunos miembros de partidos politicos o de movimientos renovadores forman parte de
esta categoria. También entrarian en este apartado los que forman parte de
* contrasociedades* con sus * subculturas*.

Como se ve la sociologia, 0 mejor dicho, sus autores extraen de larealidad cotidianalas
palabras que luego de un proceso de filtro convierten en herramientas. Es una estrategia
véliday simpética, aunque presenta sus riesgos. El valor de los términos técnicos esta
fuera de toda duda (sino seriaimposible hablar y entenderse cientificamente), el
problema es cuando, en las ciencias humanas, en parte €l lengugje es técnico, en parte es
el comun y nadie distingue a simple vista cuando se entrecruzan ambos.
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Desde su publicacion inicial en 1938 la clasificacion de Merton ha sido muy aabada,
pero se laha criticado (Johnson y Turner, 1984) por no poder explicar algunos tipos de
desviaciones como e acoholismo o los desordenes mentales. Y posteriormente han
[lovido més criticas. Sin embargo me decido aincluirlaen este cursillo porque, a pesar
de sus deficiencias, muestra muy bien lo que es un enfoque sociol égico de un problema
social. Aqui lo que se andliza es larelacion entre valores y objetivos licitos que la
sociedad propone y los medios que esta misma sociedad dispone para alcanzarlos.

Estamos muy legjos de teorias que intenten explicar € problema apelando, por gemplo, a
traumas o frustraciones poderosas ocurridas durante la infancia. Se intenta explicar el
problema atendiendo a la l6gica que cuando hay dulces para repartir y son pocos... se
generard inevitablemente alguna forma de competicién y conflicto. Algunos aceptaran

la propuestay jugarén limpiamente para alcanzar € premio(segun las reglas del juego
gue se dicten) son los conformistas; otros jugarén sin saber ni importarles porque juegan
(losritualistas); otros, en fin, abandonaran €l juego sea parainventarse otro, o para
tirarlo abajo (los retraidos y los rebeldes).

L uego de algunos afios de practica sociol gica estoy persuadido que toda clasificacion
(y lateoria que la sustenta) es susceptible de encontrarle grandes agujeros (recuérdese la
Ley n° 1, de laintroduccion); sin embargo una clasificacion puede ser muy valiosa en
tanto orienta la busgueda en una direccién productiva. Bien... creo que eso sucede con
Merton.

Analicemos otro término sociol 6gico importante, €l:

*Control Social:*
Serefiere alos esfuerzos de un grupo, o sociedad, para autorregularse. En un sentido
genera es el mantenimiento del * orden* y la estabilidad en una comunidad.

El control socia depende de la cooperacion (dejando de lado € hecho de s éstaes
voluntaria o a regafiadientes). El control social es o opuesto a control coercitivo, no
legitimado, que solo depende de laamenaza. Sin embargo cualquier préctica social no
degjade incluir un elemento de coercion (esta dli, aungque no se gjerza).

L os controles sociales funcionan sobre diferentes niveles de presion o violencia. Ej. en
el caso de fumar se puede prohibir hacerlo en lugares publicos, un extremo de un
continuo; o cambiar la valoracion permisiva de este acto por medio de la propaganda
adecuada que genere el rechazo colectivo (el otro extremo, donde se busca el consenso
generalizado).

Todo grupo y, por supuesto, toda comunidad establece alguna forma de control social
para poder subsistir. Muchos de estos controles son inconscientes y por ello mas
eficaces. El proceso de sociaizacion y resocializacion incluye la aceptacion, desde la
perspectivaindividual, de nuevos controles sociales.

Resumiendo, €l control social descansa sobre la * socializacién* (recordemos que es €l
proceso de transmision de valores, normas y habitos alos nuevos miembros). Los
controles son més eficaces cuando no son externos sino * interiorizados*; cuando los
patrones culturales llegan a ser parte de la estructura de la personalidad. Cuando el
desviarse de las normas hace que la mayoria de las personas se sientan * culpables* y
desorientadas. El control social se convierte en autocontrol.
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Pero la socializacion nunca es perfecta, ni en € individuo ni en los grupos sociales.
Ademés tampoco se pueden interiorizar *todas* las reglas que la sociedad considera
"adecuadas'. También existen muchas situaciones nuevas, alin no cubiertas por reglas,
donde laimprovisacion es la Gnica aternativa posible. En suma, también se necesitan
frenos exteriores a individuo, son las *"sanciones":*, es decir, recompensas por
conformarse ala norma, o castigos por violarla

* Controles Sociales Informales;*

El concepto sefiala la presion no oficial, no evidente para conformarse alas normasy
valores.

Funciona porque las personas desean vivir gustandose a las expectativas de |os otros
(aunqgue de ello no sea educado hablar).

Sanciones informales positivas son: una alaanza, una sonrisa, un beso...; y negativas
son las amenazas (verbales o fisicas), mala cara, ridiculizacién, € silencio (en ciertos
casos, porgue €l silencio es siempre una sefial ambigua), etc.

Erwin Goffman (1967) descubri6 que las personas llegan a extremos para guardar las
apariencias. Lamayor parte de las conversaciones son "intercambios rituales' en los que
el principal objetivo es evitar momentos dificiles de mangjar. Damos laimpresion de
estar interesados y cubrimos los interval os de silencio porque son amenazantes. Quien
comete una falta ofrece una disculpay el interlocutor otorga el perdén; el infractor
concluye con una expresion de gratitud. Tales gestos rituales permiten que cada uno
sienta que la armonia se mantiene.

La verglienza juega un importante papel. Segun Goffman laincomodidad que produce
la verglienza crea una motivacion fuerte para evitar comprometerse en conductas que
susciten desaprobacién social. Téngase en cuenta que, sociolégicamente, la verglienza
alcanza a muchas conductas que moralmente no son vergonzosas. De la misma manera
gue un nifio refrenara sus ganas de aprender si advierte que para sus compafieros eso es
un signo de "mariquita’, un adulto puede incorporarse a una conducta general torpey
estupida si con ello se gana el aprecio de sus congéneres.

Quiza sea por advertir este fendbmeno es que el socidlogo, muchas veces sin darse
cuenta, tiende arelativizar los comportamientos amorales en grandes grupos. Sabe, o
intuye, que mucha gente que participa lo hace presionada por d ambiente genera; y que
en circunstancias diferentes no aceptaria participar en lo que ha sucedido.

También es una observacion interesante el percibir que hay personas que son capaces de
sustraerse ala presion de un ambiente homogéneo. Pero son, en sertido sociol égico,
auténticos "bichos raros'. No siempre la gente que se aparta obra adecuadamente (a
Veces esa posicién parece surgida de profundos conflictos neuréticos), sin embargo
constituyen un yacimiento de * experiencias® muy importante parala espede. Pienso
gue una sociedad con una gran tolerancia para aceptar a "excéntrico” es una sociedad
sana, con un gran potencial de crecimiento y expansion. Desde agqui todo mi carifio y mi
aplauso a esa clase de sociedades... tendran muchos defectos, pero son d producto mas
sofisticado del género humano.
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Volviendo al tema, es una ventaja para todos seguir reglas-dice Goffman-. Se hace
predecible el comportamiento de unos con otros. Cuando |as reglas se quebrantan ambas
partes se desacreditan.

L as penas informales van desde una leve desaprobacion hasta un tratamiento
diferencial. En & caso de los hospitales ser "paciente problema’ (resultado de no
someterse a los procedimientos y normas de laingtitucion) lleva a estar peor cuidado,
hay mayores probabilidades de una negligencia deliberada, una prematura dada de alta,
o unaremision a psiquiatra. También la direccion estd menos dispuesta a aceptar sus

guejas.

*Controles Sociaes Formales:*

Comprende las presiones directas y oficiales para conformarse alas normasy valores
sociales. Existen organizaciones especializadas como la policia, los tribunales, las
carceles, los centros de rehabilitacion, etc.

Este control tiende a ser coercitivo. El sistema medico-psiquiétrico también funciona
como unainstitucién de control socia al definir quién esta"enfermo” y luego mangjar
la"enfermedad”. El caso extremo de laex-URSS con €l tratamiento psiquiatrico para
disidentes politicos muestra, como con lupa, |0 que en otras circunstancias también
puede darse; aungque més atenuado porque existe unared controles sociales que se
vigilan mutuamente.

El control social necesitadel "poder” para poder regular la conducta de los individuos.
Algunos sociélogos, sobre todo |os de tendencia marxista, acostumbran a preguntarse
quién esta controlando, a quién, y por qué medios, bajo qué circunstanciasy por qué
razones. Lo gque es una pena es que durante €l régimen soviético no hayan dirigido su
investigacion para ese lado. Sin embargo el andlisis critico del control socia es un
capitulo que no debe faltar en ninglin estudio social serio.

Larelacion entre conducta desviada y control social es muy compleja. Sucede a menudo
gue los que tienen por cometido hacer cumplir laley usan alos transgresores menores
para atrapar alos mas importantes (g. en el caso de drogas, o de terroristas
arrepentidos).

Por ultimo la creacion de nuevas reglas puede tener una consecuencia perversa al crear
nuevas formas de crimen y desviacion. Ej. laley de inmigracién de EEUU de 1982
donde dispone que los empleadores que contratan trabajadores sin documentacion,
cometen crimen. El resultado fue una explosion de falsificaciones de tarjetas del Seguro
Social, de recibos de renta, de formularios para declaracién de impuestos sobre €l
ingreso y de certificados de nacimiento

En las sociedades tradicionales, sobre todo en las muy peguerias, |os controles
informales eran suficientes. En las contemporaneas los controles formales tienen un
peso mucho mayor. Lo que antes era objeto de verglienza ahora se redefine como un
crimen y se castiga con multa o prision.

En la proxima clase veremos con mayor detalle la conducta "desviada', que es la clase
de comportamiento que infringe normas o expectativas sociales y que por ello tiene
como consecuencias la desaprobacion social o, en los casos mayores, e castigo.
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06 Conducta Desviada y Crimen

Ruina: s. Lo que les esperaalos millonarios s pagan sus impuestos.
(Ambrose Bierce)

"El homicidio despierta en nosotros el deseo primitivo de devolver € golpe, € impulso
deinfligir un dafio equivalente al dafio que nos han causado. Pero la satisfaccion de
nuestros males depende, en un porcentaje muy elevado, de los mecanismos de la
justicia. Puede que hayamos creado la torpe contencién de los tribunales para tener a
raya nuestro salvajismo. El problema es que las soluciones de la ley se nos antojan
tibias muy a menudo y nos dgjan inquietos y frustrados en nuestro anhelo de reparacion.
¢Qué hacer entonces?"

(Sue Grafton. "K de Kinsey". Tusquets ediciones. pag.351)

Sue Grafton no es socidloga (de profesion), es una excelente y divertida escritora de
novelas policiacas. Es probable que alguno de vosotros haya leido algo de ella. Aqui, la
citallamala atencidn sobre algo muy humano que a su vez esta en el meollo de lo que
trataremos en esta clase: la conducta criminal.

Crimen es unainfraccion grave a una norma escrita, aunque en sentido popular indica,
también, derramamiento de sangre. El cddigo penal espafiol no recoge el término (habla
solo de delitos y penas). En sociologia se usa preferentemente de la primera manera,
paraindicar una conducta desviada castigada severamente por el ordenamiento juridico.

Debe entenderse que no toda conducta desviada es criminal, puede ser "desviada' y ala
vez "positiva’ en € sentido de representar alguna clase de adelanto para la sociedad,
aungue no sea practicada por la mayoria de la poblacion. Sin embargo € uso termina
consagrando el aspecto cuantitativamente mas numeroso, y resulta obvio que si la gente
se desvia de lanorma, no lo hace haciala santidad (por o menos la mayoria).

Lamanera como la gente infringe las normas es realmente variada, y a veces, incluso,
muy imaginativa. Si todo el esfuerzo que se emplea en esta direccidn... pero no hagamos
cébalas absolutamente a-socioldgicas. El hecho, tan cierto como comprobable, es que en
las sociedades contemporaneas desarrolladas €l desarrollo del crimen conoce un
florecimiento inexplicable. A mas desarrollo mas crimen, y éste es cada vez més
sofisticado. Aquellaideaingenuade que e crimen esta asociado intimamente con la
pobrezay lafalta de educacion es falsa, aunque si tiene su parte de verdadera: esta clase
de deficits produce preferentemente una clase de crimenes, los més violentos y burdos.

El crimen puede explicarse por la pobreza, laignorancia, la desorganizacion familiar,
incluso taras genéticas... pero o cierto es que hay también crimen en los ambientes
ricos, cultosy estables. En cuanto alo de las "taras genéticas’, teoria que estuvo muy en
boga afines dd siglo XIX, basta con observar la poblacion penitenciaria de una gran
ciudad y... brillan por su ausencia

Debemos empezar por reconocer que el crimen, la conducta crimina no es un fenémeno
de explicacion comoda; y que & sentido comun, agui, como en tantas cosas, fracasa
estruendosamente.
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La criminologia estudia la conducta criminal, la sociologia también (bajo € capitulo de
"conducta desviada"). La diferencia entre ambas puede encontrarse en la profundidad de
ese estudio. La criminologia se aboca a todas las conductas criminales, investiga las
técnicas, los modos, y las causas de la criminalidad, los tipos y clases de delincuentes, y
las diversas soluciones a los problemas concretas.

Toca con e derecho penal y con la psicologiay psiquiatria. El enfoque sociol6gico es
més limitado. En realidad, como ya dejé caer en otras clases, me causa muchagracia el
esfuerzo por delimitar las fronteras entre las diversas disciplinas que estudian o
humano.

M e recuerdan a esos bafiistas que en una playa desierta trazan en la arena lineas
rectangulares para acotar su propio terreno; alli colocan *su* sombrillay su *toala* y
icuidado que alguien se atreva a pisar dentro del perimetro sagrado...! porque nos
encontraremos con furibundas miradas de advertencia.

Y aquedo claro, que no creo en las disciplinas sino en las teorias que, eso si, suelen
"anidar" en alguna disciplina propicia, como arboles que protegen de los elementos. Si
uno al estudiar e fendmeno crimina recorre los campos de la psicologia, la psiquiatria
forense, la historia social, la antropologia criminal, la criminologia, y lainformética
aplicada... bien, quien se siente afectado que proteste. Creo que |o que importa es
perseguir laliebre alli donde nos lleve, sin preocuparnos demasiado por estas cuestiones
de "guetos' universitarios que solamente esconden intereses profesionales, es decir, de
supervivencia econdémica. Mas aln, firmaria donde se dijera que e 99% de estas
discusiones son "ideoldgicas’ en el sentido de enmascarar simples intereses de capilla.

Volviendo a tema principal, € delito, como dijimos, se presenta en una gran variedad
de formas, mucho mas de lo que puede suponer un ciudadano medio (que tiene otras
COSas en que preocuparse). Pongamos por emplo este caso que, creo, reflegja muy bien
nuestra época, con su énfasis en latécnicay en laeficacia:

LaVanguardia

sabado 22 de noviembre de 1997

EE.UU. retira del mercado un manual para asesinos. (Xavier Mas de
Xaxas). Washington Corrresponsal.

"James Perry es un asesino a sueldo que espera su turno en el corredor de la muerte de
una prision de Maryland. En 1993 maté a dos mujeresy un nifio siguiendo las 27
instrucciones del libro: "Hit man: un manual técnico para asesinos a sueldo". Lafamilia
demandd ala editorial Paladin Pressy la semana pasada un tribunal fedral decidio
censurar €l libroy retirarlo del mercado. El juez no considera que esté protegido por la
primera enmienda de la Constitucion, que garantiza la libertad de expresion, porque, "la
prosa de Hit Man esta en el polo opuesto del espiritu del derecho que protege la
enmienda’.

Paladin Pres es una pequefia editorial de Boulder (Colorado) que funciona desde hace
26 afos y que dirige Peter Lund, un ex comandante de lafuerza aérea. Vende libros
basicamente por correo. De "Hit Man" habia vendido 13.000 gjemplares. Los medios de
comunicacion, America Online, la Asociacion de Editores Americanos y la Universidad
de Colorando han defendido la publicacion del libro y criticado duramente la censura
decretada por €l juez.
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Este aprovecho laresolucion del caso para criticar alos que apoyan a Paladin porque la
editorial "defiende que es su derecho constitucional ayudar conscientemente alos
asesinos, ofreciéndoles informacion técnica sabiendo que puede ser utilizada para
cometer un asesinato u otros crimenes contra la humanidad”. El abogado de Paladin
piensa recurrir la sentencia ante el Tribunal Supremo.

En las librerias estadouni denses pueden encontrarse manuales sobre armas, explosivos,
bombas y maneras de matar. Paladin tiene uno sobre como hacer desaparecer un
cadaver. Ninguna de estas publicaciones ha sido censurada.

En el prélogo de "Hit Man" se lee que "los asesinos a sueldo cubren una necesidad de la
sociedad y a veces son la Unica alternativa alajusticia’. Lawrence Horn contrat6 a
Perry para que matara a su hijo tetrapléjico de ocho afios, a su ex mujer y alanifiera.
Queria hacerse con los dos millones de dolares (292 millones de pesetas) que €l nifio
habia recibido como indemnizacion por un error médico.

Perry desconect6 el respirador del chaval, dispar6 alas mujeres en los ojosy borré las
pruebas del crimen, tal y como recomienda e manual. La policia, sin embargo, pudo
apresarlo y fue condenado a muerte por € triple asesinato. Lawrence Horn pasara el
resto de sus dias en la cércel.”

La primera pregunta que se me ocurre haceros es ¢hay aqui un caso de conducta
desviada? ¢y en caso afirmativo cuad? ¢Jadel editor? ¢Jadel gecutor? ¢Jade quien
comprael servicio, o € libro? ¢*todos* ?

L as respuestas no son sencillas, os aviso. Exceptuando €l caso del Sr. Perry que
desconecto el respirador y dispar6 alas dos mujeres, los demas presentan sus
dificultades para meterlos sin mas en el talego.

¢Es conducta desviada publicar determinada clase de libros? ¢Dénde, entonces, se
pueden informar los crimindlogos, |os sociélogos o simplemente |os ciudadanos que
desean tomar sus precauciones? ...0 |0s curiosos ¢0 es que vamos a prohibir, y por elo a
impedir también, la curiosidad por estos temas?

En muchos paises del mundo no habria dudas. Esta editorial no duraria abiertalo que un
caramelo ala puerta de una escuela. Pero se dala casualidad que en esos paises
tampoco quedarian abiertas muchas editoriales que producen libros que consumimos a
diario. Libros que se burlan de lareligion, o que atacan lafamilia (tal como puede
entenderlo un religioso integrista), o que difunden ideas perversas (como la evolucién
darwinista, y cosas asi).

Por supuesto que no estariamos de acuerdo en gque se cerrara toda editorial, toda
productora cinematogréafica, todo medio que difunda temas, iméagenes, noticias que
afectan alamoral, lareigion o, smplemente, a poder politico y econémico. Luego...
* ;donde detenerse?

En algun lado hay que detenerse, hasta aqui estamos la gran mayoria de acuerdo.... pero
¢donde? ¢que criterios usar para que filtren alos perversos y queden en libertad todos
los demas?
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Traigo aqui estas cuestiones para que se vea que s bien es fécil determinar un nicleo
duro de ddlitos, aquellos que hieren la sensibilidad de cualquier persona civilizada
(homicidios, violaciones, vejaciones de toda clase, abusos de autoridad, etc.) los
problemas se presentan en las franjas grises que ademés, y para colmo, estan en
constante cambio.

Cada cambio tecnol 6gico importante determina sus peculiares nuevas conductas
desviadas. Adiciones, intercambios ilegitimos, chantgjes, acosos... la eterna fauna de los
actos que congtituyen la patologia social reaparecen, potenciados por € nuevo poder
que facilitalatécnica. Internet es el jemplo mas cercano y mas espectacular que
tenemos sobre esta historia.

Un repaso superficial muestra algunas de |as posibles conductas criminales: estafas de
toda clase, incluyendo el extendido arte de lafasificacidn (de textos antiguos, objetosy
herramientas, obras de arte, etc.). Atracos y asaltos sean realizados individualmente o en
grupos (bandas). Homicidios de todo tipo y asesinatos incluyendo € tétrico temade los
asesinos en serie.

Las mafiasy organizaciones criminales y delitos alos que se dedican, sobre todo, la
produccion, distribucién y comercializacién de drogas. EI amplio capitulo del trafico
ilegal: de personas, armas, sustancias diversas, animales, dinero, valores financieros,
materias prohibidas, materias peligrosas, nucleares etc.

Prostitucion (masculing, femenina, y € gran auge que esta tomando la de nifios). Todo
lo que serefiere a* sectas*, no ya en los delitos anteriores sino en los especificos, como
la privacion de libertad o la presion psicol égica desmedida. El espiongje, que no solo es
politico sino, y muy importante, industrial y comercia). La corrupcion de magistrados,
funcionarios del Estado y organismos internacionales. El terrorismo, en sus formas
politicas y religiosas...

No deseo abrumaros, s6lo mencionar algunos temas con que nos asaltan los
informativos en cualquier momento. ¢Cémo hacer un mundo menos peligroso? ¢es una
utopia pedirlo? ¢porque la conducta criminal se reproduce aunque las circunstancias
politicas y sociales cambien radicamente?

En nuestro pais, Espafia, sobran los periodistas de sillén y faltan los de investigacion
(entre otras cosas porque €l publico tampoco los pide ni los aplaude), veamos lo que
escribieron, hace unos pocos anos, dos pertenecientes a esa escasa y valiosa fauna E.
Martiny S. Tarin:

INTERNET INVENTA LA DOBLE PERSONALIDAD.
La delincuencia de altos vuel os descubre una via para crear fal sas identidades.

Eduardo Martin de Pozuelo y Santiago Tarin.
LaVanguardia.

Revista.

Lunes, 28 de octubre 1996.

Narcotraficantes, timadores de altos vuelos, estafadores, blanqueadores de dinero de
cualquier origen y todo tipo de delincuentes profesionales ya tienen en Internet una
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nueva herramienta que les facilita su "trabgo", varias empresas, ubicadas en lugares tan
dispares como Singapur o €l Este de Europa-por poner un gjemplo-ofrecen a quien
pague la documentaci 6n necesaria para cambiar de identidad.

Simultaneamente, éstas y otras empresas ofrecen mover su dinero de paraiso fiscal en
paraiso fiscal dentro de la més estricta confidencialidad y secretismo.

La combinacién de ambas of ertas es tan explosiva que ya ha sembrado la alarma entre
los investigadores que ven que cambiar de identidad para, a continuacién, mover dinero
de paraiso fiscal en paraiso fiscal por medio de cuentas secretas desde un teléfono
también secreto comienza a estar a acance de cualquiera que se lo proponga.

L as empresas en cuestion no ocultan que los productos que ofrecen van destinados
directay llanamente haciala evasion de impuestos'y € blangueo de dinero y, como paso
previo hacia unatotal impunidad, aconsejan el uso de otras personalidades. Para esto
ultimo disponen de distintos documentos que convertiran a cualquiera en otra persona.

"Podemos ofrecerle ahora un pasaporte diplomatico auténtico de un Estado africano
importante." Asi reza una de las varias ofertas de documentos para cambio de identidad
gue circulan por lared Internet.

Segun la empresa que los vende -a casi cinco millones de pesetas cada uno- y que se
sitla a si misma en Estonia, estos pasaportes tienen las siguientes caracteristicas: estan
expedidos por €l Ministerio de Asuntos Exteriores de la capital del Estado en cuestion,
gue sblo se sabra cudl es cuando se haga € encargo. El documento queda registrado
oficialmente en el pais expedidor y, por supuesto, laidentidad que conste en €l
pasaporte quedara a el eccién del comprador.

Junto con este pasaporte y sin cargo alguno adicional, el comprador recibira también un
carnet de identidad del mismo pais, con lo que su nueva nacionalidad -que serd para
toda lavida, aseguran los vendedores-quedara compl etada.

L os of ertantes de esta documentacién comprenden muy bien las necesidades del
comprador, pues |le garantizan "total confidencialidad de los nombres de |os nuevos
ciudadanos' y se comprometen a no notificar a pais de origen la existencia de ese
nuevo pasaporte. Para acabar de convencer alos hipotéticos clientes, les recuerdan que
ese pasaporte es un seguro contra situaciones adversas en €l pais del solicitantey una
especie de pantalla contra cierto tipo de dditos cometidos en su pais, ademas de ofrecer
unacondicion de VIP a comprador.

¢Paraqué sirve un documento tan exquisito? L os propios vendedores dan la solucion
por s a solicitante no se le hubiera ocurrido. Con € "pasaporte diplomatico del pais Z"
-dicen- € usuario "puede cruzar fronteras transportando material sensible, ya que su
calidad de diplomatico le garantiza su inviolabilidad". Por cierto, la propaganda a que
aludimos no explica a qué se refiere con "material sensible" y o deja a criterio del
interesado.

Pero la empresa no olvidala principal utilidad dei nuevo documento, que, por supuesto,
es econdmica. Asi, cuando llegala hora de explicar las ventgjas sefialan de forma
destacada que el pasaporte en cuestion ofrece lo siguiente: la "oportunidad de operar de
forma totalmente anénima en todo el mundo, libre de impuestos y con la méxima
privacidad"; la " proteccidn de las inversiones internacionales, incluyendo cuentas
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bancarias, compafiias, corporaciones, etcétera, que se pueden registrar a amparo de la
nuevaidentidad"; la "inexistencia de controles del dinero en efectivo” y, finamente, la
posibilidad de "evitar €l control y el seguimiento informético de su propio Gobierno
sobre propiedades e inversiones”.

L as ofertas de pasaportes 0, mejor dicho, de segunda ciudadania previo pago de dinero
no acaban con lamodalidad diplomética. Asi, quien esté dispuesto a pagar unos seis
millones de pesetas puede hacerse con un pasaporte de "un importante pais
hispanoamericano con excel entes oportunidades para moverse sin problemas por todo €l
mundo”. Si quiere gastar algo menos, por cuatro millones puede conseguir la
documentacién de "un pais del Este de Europa'.

Pero si no puede llegar a millon y medio de pesetas tendré que conformarse con los
papeles de "un Estado de Africadel Sur”, no muy buenos paravigar pero, "s paralos
bancos' o bien con el pasaporte y laidentidad registrada en "un Estado de Sudéfrica, de
hablainglesa, con facilidades para entrar en un pais importante de la Union Europea,
con gran capacidad de crédito incluso para los asidticos, y excelentes para los bancos'.
Otraforma de cambiar de identidad es mediante |os Ilamados " Camouflage Passports’
gue ofrecen varias empresas en Internet y que como |os anteriores se adquieren
mediante transferencia bancaria.

Se trata de pasaportes de imitacion de paises como Rodesia, Zanzibar o Guayana
Holandesa que en la actualidad han cambiado de nombre. En teoria, y asi lo explican
sus of ertantes, los documentos estan dirigidos a ciudadanos que temen por su seguridad
en sus vigjes y que en determinadas circunstancias no les conviene decir de dénde
proceden.

CONSEJOS

El aspecto de los documentos es totalmente real, pero los vendedores se curan en salud
y recomiendan, en principio, que no se utilicen para el paso de fronteras o para tramites
legales.

Hecha esa advertencia, |os propios fabricantes recuerdan a los posibles compradores que
Su mera posesion no es delito en muchos paises como en Canada o Estados Unidos y
gue si no se abusa de ellos no tiene por qué haber ningun problema, pero afiaden
algunos consgjos para su mejor manejo: "Legal o no, las autoridades que o encuentren
pueden acusarle de tentativa de uso de documentacioén falsa. "Para evitarlo -dicen- le
recomendamos que no firmen el documento a menos que sea estrictamente necesario.

De esta manera su explicacion de que lo tienen como una curiosidad podra reafirmarla
ante cualquier tribunal".

Estan realmente destinados estos pasaportes a la proteccion personal tal como afirman
sus creadores? La duda salta cuando, en medio de tantas advertencias sobre su uso, los
vendedores recuerdan a comprador que su "Camouflaje passport” es "de gran interés
para mantener andnimas las cuentas bancarias' y que "los bancarios no son tan
desconfiados como |os aduaneros ante identidades extranjeras’.

En realidad Internet es casi un supermercado de la documentacion ficticia. Usted puede
ser lo que quieray lograr una acreditacion que lo demuestre y certifique. Un carnet de
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agente federal, de investigador privado, de periodista internacional o de oficial de
inteligencia estan al alcance de cualquiera. No tiene ni que dar su nombre verdadero.

¢Necesita un carnet de conducir, de agente de vigjes o de estudiante internacional ? Pues
paguey selo envian.

*"Genuinos, documentos auténticos, emitidos de forma no convencional:

no son robados, perdidos u olvidados; pueden investirle de gran cantidad de privilegios.
Ahorran su dinero. Le garantizan la entrada en lugares de dificil acceso y algun dia
pueden salvar su vida. Las existencias son limitadasy € suministro puede cortarse en
cualquier momento. Pida su documento ahoral"*

Asi encabeza su pagina de ofertas una de las varias compafiias que expiden toda clase
de identificaciones y certificados ministeriales a un madico precio. Por jemplo, por
39.000 pesetas puede comprarse un carnet internacional de prensa valido por cinco afios
y renovable.

Si se quiere paratodala vida su precio asciende a poco més de cien mil pesetas. Los
vendedores aseguran que no se trata de una imitacion, sino que el comprador adquiere
un documento acreditativo auténtico expedido por una agencia internaciona de noticias.
Pero tal vez o mas espectacular de los carnets contra reembolso es que algunos de ellos
los venden por docenas.

Asi, se puede adquirir doce distintas identificaciones de " Specia agent” del Federal
International Bureau -casi FBI- por unas cuarenta mil pesetasy por un precio similar le
enviaran otros tantos carnets de "Private investigator" expedidos por la Association of
Independen Investigators con los * " esta autorizado para llevar armas personales
inusuales y conducir investigaciones confidenciales de naturaleza sensible”*.

LA LEY: DELITOSDIFCILES DE PERSEGUIR CON LA ACTUAL
LEGISLACION.

Expertos juridicos especializados en la lucha contra el blanqueo de dineroy la
delincuencia organizada consultados por "La Vanguardia' consideran que lalegisacion
espafiola en torno ala utilizacién de documentos como |os expuestos en estas paginas es
de gran vaguedad, especia mente desde la entrada en vigor del nuevo Cédigo Penal
impulsado por el ex ministro Belloch. Las fuentes consultadas matizaron que s los
pasaportes y demés documentos son falsos, e ddlito de falsificacion se ha cometido
fuera de nuestras fronteras y, a no tratarse de documentos esparioles, en principio no
son perseguibles desde nuestro pais.

En cualquier caso, los expertos no ocultan la complejidad legal del asunto aumentada
por determinados articulos del nuevo Cadigo Penal que no considera delito lallamada
"falsedad ideol6gica’ que habria sido aplicable a estos documentos.

En & caso de que e pasaporte sea auténtico y de existir un delito por su confeccion -
anadieron-, lo cometerian los funcionarios del pais expendedor y como mucho, €l
poseedor del pasaporte podria llegar a perder la nacionalidad espafiola. No obstante, eso
solo ocurririasi las autoridades espafiolas |legaran a tener noticia de esa doble
nacionalidad y aun asi no estaria claro del todo. L os expertos consultados ven con
enorme preocupacion la existencia de estas empresas dedicadas a facilitar nuevas
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identidades y ala creacion de nuevos mecanismos que facilitan hasta extremos
insospechados el blanqueo de dinero.

Quiero degjaros laidea que las conductas desviadas no desapareceran en un futuro mejor;
lo que si es seguro que si € hienestar econémico se extiende por todo el mundo, esta
clase de conductas serén menos torpes, aunque no menos peligrosas.

Cuestiones como las comentadas son las que estudia la sociologia criminal. Un estudio
interminable.

Merton, el socidlogo que ya conocemos, intentd comprender |a conducta desviada como
la dramatizacién de la discrepancia entre las oportunidades que ofrece la sociedad y las
metas culturales que valora. Si por un lado se premiael éxitoy por d otro existen pocas
posibilidades de obtenerlo, algo esté podrido en Dinamarca, y € saltarse las normasy
las reglas de juego es una tentacion que muchos convierten en accion.

Otros autores (como Clifford Shaw) se orientaron, all& por los afio 20 del siglo pasado
en lo que se luego se llamé "la asociacion diferencial”. Si la criminalidad persiste largo
tiempo en una zona de la ciudad (en e caso estudiado, Chicago), con grandes cambios
de poblacion... *es que algo queda aunque los individuos pasen*. Y |o que encontraron
es que los nuevos residentes * aprendian* |as conductas desviadas de los residentes ya
establecidos (en grupos juveniles o pandillas) y luego lo *transmitian* ala nueva ola de
inmigrantes.

Encontraron, en suma, una forma de socializacion que perpetuaba la conducta criminal
aunque los individuos pertenecieran a diferentes etnias y culturas.

Evidentemente el papel del aprendizaje en la desviacion es importante, ya que ninguna
conducta aparece * de golpe* completay acabada; sino que se va perfilando poco a
poco.

Laimportancia de la comunidad residente es aqui crucial. Una barrio pobre, con
abundancia de parados y uso callgjero y extendido de las drogas... serd un excelente
caldo de cultivo paralas nuevas generaciones. Esto |o sabe hasta el menos avisado. El
problema es como cerrar estos "semilleros' de problemas.

Hace unos pocos minutos escuchaba por laradio que en la ciudad de México, se calcula
gue hay unos 5.000 nifios varones dedicados a la prostitucion. Dejando de lado la poca
fiabilidad de estas cifras (la cadena de transmisién desde € que hizo € estudio hasta que
Ilegaa consumidor de noticias puede ser tan larga, que a veces tiene poco gque ver con
lainformacion inicial) vamos a aceptarlas y hacer un célculo sencillo. El que los medios
de comunicacion den informacién superficial no significa que no podamos hacer cosas
interesantes con ella.

Supongamos que cada nifio "prostituto” tiene unos 10 clientes mensuales. Unacifra
ridicula que no podria permitirles subsistir, pero tiremos ala baja (porque no hay cifras
mas fiables en que basarnos). Ello supondria que habria, por o menos, 50.000 clientes
habitual es para esta clase de negocio ilegal. El total de involucrados, de habituales, seria
de, como minimo, unas 55.000 personas.
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Bien; supongamos que un legislador amante de la infancia decide modificar € codigo
penal y aplicar severas penas para quien tengan alguna clase de comercio sexual con
nifios, y un agravante, ademas, si son hifios varones (imaginemos que nuestro legislador
tiene gustos heterosexuales... lo cual no sempre es previsible).

¢Solucionaria tan razonable normalega e problema?

¢Alguien, en su sano juicio, puede creerse que 50.000 personas van a abandonar sus
habitos y que 5.000 personas que pueden satisfacerlos van a dejar de venderlos porque
el hecho se ha convertido en ilegal?

iSobre todo cuando *no hay otras alternativas* al alcance!

¢Cuantos policias se necesita tener en la calle, en un gran ciudad, para controlar a
55.000 personas que desean infringir laley cada dia?

El resultado suele ser siempre el mismo, con una monotonia deprimente. EI comercio
sexual sigue su curso... hada més que un poco més clandestino; 1o que en € 99% de los
casos supone un empeoramiento de las condiciones para la parte més débil, las victimas
de esta prostitucion, los nifios.

Lo que halogrado € legislador, con sus buenas intenciones, es hacer més desgraciado €
tréfico de menores, paralos menores, y elevar 10s precios en ese mercado negro. Dinero
gue se embolsan, como siempre, los intermediarios; las mafias que se encargan de
controlarlo.

La politica serepite y se repite; y se sigue repitiendo porgue las verdaderas victimas no
reflgjan su protesta en €l parlamento ni tienen ninglin representante que se encargue de
hacer oir su voz. Da una apariencia de solucion que la buena gente se cree porque
siempre es mas tranquilizador pensar que se esta haciendo ago... aunque nadie estudie
las consecuencias de las normas legisladas.

Pensandolo un poco no se necesita ser sociologo para adivinar por donde podrian ir las
verdaderas soluciones. La clave esta en retirar de la calle atanto nifio perdido. Si no a
todos, por lo menos un 90% podria estar en condiciones de ser tutelado por organismos
del Estado en condiciones de vida decentes; pero dlo implicaria un coste econémico
muy elevado y la creacion de una estructura que para funcionar correctamente no
tendria que ser ni corrupta ni burocrética.

Y aqui tenemos la serpiente que se muerde la cola. Son pocos los Estados actuales que
pueden poner en pie una estructura organizativa que no sea ni corrupta ni ineficaz.
Empezamos por los nifios de lacalle... y terminamos por el Estado. Un Estado que es
muy poderoso para recaudar grandes sumas de dinero... pero un enano en lo que se
refiere alaforma eficaz de distribuirlo.

Por ello, por todo ello las soluciones represivas son muy populares entre los malos
administradores politicos. Tienen e mismo impacto que las quirdrgicas... pero son
mucho mas perversas en sus resultados porque las sociedades no son tan sencillas como
un organismo humano.

Algun dia, y quiza en este siglo X X1, saldrén alaluz los inmensos gastos que ocasiona
lalucha contrala droga; gastos que no solucionan nada, porgue las ganancias de las
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mafias tampoco han parado de aumentar. Entonces s se gasta mas en reprimir y los
reprimidos ganan mas...¢no hay algo equivocado en todo esto?

No quisiera dgar laimpresion que * nada se puede hacer* porque ella seriafalsa
completamente. Siempre se puede hacer algo, empezando por conocer afondo el
problema; un problema que varia, pero no tanto como para no poder perfilarlo
adecuadamente.

Lo que necesitamos (entre otras cosas) es * criterios*; criterios cientificos para evaluar la
conducta desviada, para describirla empiricamente (lo cual lleva aredoblar las
investigaciones de campo) y para comprobar |as politicas que se ensayan.

La sociologia puede aportar parte de estas herramientas, pero seran los investigadores,
con una base tedrica "interdisciplinarid" los que pueden mostrar como algunas
*soluciones* funcionan mejor que otras.

Lo que se hecha afaltar, sobre todo en nuestro pais, es la ausencia de una politica
*sistemética* de seguimiento de resultados. A veces se hace, pero quedan guardados en
el cajén de un funcionario que solo los usara para informes internos.

Se necesita, como elemento paralelo pero fundamental, la presencia de una opinién
publica exigente que no se conforme con * inauguraciones* sino que luego pregunte, a
cabo de meses, como siguen funcionando.

Si se conocen los malos resultados se pueden pensar en otras soluciones. Cualquier
sociedad tiene un largo historial de intentos a ciegas en busca de soluciones; y cuando
no hay unateoria que ilumine el camino, e método no es malo apriori. Por ello quisiera
cerrar esta clase afirmando que muchos problemas de conducta desviada necesitan de
investigaciones sisteméticas y de una opinion publica sensibilizada. En realidad, es una
opinion publica atenta y critica la Unica manera de lograr cambios en un sentido
progresivo

L as soluciones de los especialistas, sobre todo en cuestiones humanas, necesita ser
controlada por *toda* la comunidad. A veces desbarran, (el suefio de larazdn), y se
necesita la criticay la autocritica colectiva. En el siglo XIX se penso que €
"confinamiento solitario” era una excelente manera de volver alos delincuentes ala
buena senda. En Inglaterra este pensamiento tuvo su reflejo legal en laLey de Prisiones
de 1839 donde se decia:

"Todo preso debe ser confinado en solitario durante la totalidad o parte del periodo de
reclusion”.

Las ideas que sustentaban esta opinion era sociol égicas, pero de una sociologia
absolutamente primitiva. Se pensaba que el aislamiento lograria prevenir la

* contaminacion* que se daba por la presencia de otros presos. V éase como aqui ya
estabalo que casi 100 afios mas tarde se estudié como €l aprendizaje social de la
conducta delincuente.

En Estados Unidos, por esa época, 10s reclusos estaban sometido a un régimen increible,
obligados a permanecer *mudos* durante todo el tiempo de prision (asi reflexionaban
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sobre sus pecados). En Inglaterra, menos puritanos, se desechd eserigor y se
construyeron carceles con calabozos individuales (con su bafio privado) para hacer
posible € sistema de aisamiento. Pentoville, una de éstas carceles fue considerada en la
época: *"la culminacion de tres generaciones de pensamiento”. Asi de ilustrado parecia
el descubrimiento.

Pues bien, luego de décadas de funcionar se observo que € promedio de casos de
demenciaregistrados en Pentoville era de 10 veces mayor que en otras instituciones
penitenciarias britanicas.

Sin embargo €l sistema fue considerado satisfactorio y durd practicamente todo € siglo.
Sospecho que la sociedad miraba para otro lado... solo asi puede justificarse tal
brutalidad que espantaria a cualquier persona normal.

Moraga no se debe dejar alos especidistas ninguna decision crucia sobre las
sociedades humanas. * Si se debe tener en cuenta su opinidn*, pero debe ser *toda la
sociedad la que asuma la responsabilidad* de cada medida... y paraello debe la
sociedad tener los conocimientos minimos para entender de que se trata. Formarnos
individualmente es, también, una manera de mejorar la sociedad por la via directa de
aumentar €l porcentgje de inteligencia que circulaen dla

* Comentario alo anterior*:

Realmente |a clase ya la daba por terminada cuando, al releer € Ultimo parrafo, adverti
un agujero (por decirlo asi) en la argumentacion. La sociedad, considerada en su
conjunto, puede conocer una situacion... y sin embargo no hacer nada por remediarla. O
peor alin, insistir en una politica por més que se advierta que no soluciona nada. Es
evidente que existe una *inercia* que lleva a mantener las politicas gubernamentales,
unavez gue se han puesto en marcha.

Ejemplo de lo que intento expresar se encuentraen El Pais, en e
siguiente articulo:

El Pais

16-febrero-2000

Titular: EEUU acanzala cifra de dos millones de reclusos internados en sus carceles.
Favier Vaenzuela, Washington.

Estados Unidos bati6 ayer una plusmarca, pero no una de las que expresan su
incombustible vigor y ofrecen un gemplo al resto del planeta, sino de las que cuentan
de sus profundas lacras sociales.

La superpotencia, seguin el Ingtituto de Politica Judicial, un organismo independiente de
Washington, alcanzo ayer la cifra de dos millones de personas encarceladas. Esto le
convierte en el pais con mayor nimero de seres privados de libertad. Con 98
gjecuciones, EEUU ya super6 € pasado afio su récord de aplicacion de la pena de
muerte (...)
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Sigue € articulo describiendo que EEUU gasta anualmente unos 40.000 millones de
ddlares en sus prisiones. La politica, tanto de los republicanos como de los demdcratas,
dellevar alacarcel no sdlo alos traficantes sino alos meros consumidores de drogas,
de establecer que tres pequefios delitos son suficientes para encarcelar a su autor por
mucho tiempo, o la de juzgar alos menores como adultos hallevado en 10 afios (desde
1990) a duplicar la poblacién carcelaria, que era en esa época de un millon de presos.

Sin contar otros problemas conexos no olvidemos que la mayor parte de esta poblacién
entre rejas no reflgjala proporcion rea de los delitos en la sociedad estadounidense; los
negros, los hispanosy en general |as clases més desfavorecidas son las comunidades
gue ofrecen los mayores contingentes de reclusos. Toda politica de prevencién a
retrocedido a un segundo plano, tal como |o denuncian algunos grupos preocupados del
problema. Termina el articulo resumido con lo siguiente:

Grupos como Sentido Comun parala Politica Antidrogas o la Coalicién Noviembre
protagonizaron ayer vigilias frente a una treintena de prisiones norteamericanas, con
motivo del récord de los 2 millones de presos. Estos grupos denunciaron como
"destructiva' e "hipdcrita’ lalucha contra los estupefacientes de un pais que pierde
muchas mas vidas a causa ddl acohol y € tabaco. También calificaron a sistema
penitenciario que se ha convertido en un "complego carcelario-industrial” (...)

Mi reflexion find eslasiguiente: en nuestra época la sociedad como un todo no tiene
capacidad de respuesta frente a problemas muy compleos; y se limitaa confiar la
solucidn, adar un chegue en blanco, alos politicos y sus asesores de imagen. Por o
tanto, se necesitan grupos de gente alerta que revisen los problemas y hagan surgir ala
luz las consecuencias de las politicas.

No existe una solucion global, pero cualquier solucién, en una sociedad verdaderamente
demaocraética, tiene que venir por la presién de grandes grupos autorganizados para
defender los derechos civiles y politicos. La sociedad contemporanea es cualquier cosa
menos un lago de paz, solo la presién constante de sus integrantes puede corregir las
desviaciones que perciben los especialistas pero que, sin e apoyo social, descansan en
cualquier cajon de burdcrata (en e peor sentido del término).
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07 Grupos

"En los grupos primarios:. € control se gjerce por medio de "persuasion”, "escarnio”,
"murmuracién”, "oprobio” (...)"
(Peter Berger en "Introduccion ala Sociologia' Pag. 104)

Iniciamos en esta clase un nuevo tema: jtodo lo relacionado con los grupos que Ud.
siempre quiso saber!

En realidad si quiere saber como funcionan los grupos... casi seguro es que Ud. * no*
acostumbra a funcionar bien en ellos.

En otras palabras, llamala atencion aguello que nos trae problemas. Pero no se
incomode, por favor, los grupos traen problemas atodos... menos a sus lideres. Si Ud se
siente muy comodo en un grupo, seguro que lo controla. Es decir se hace *1o que Ud.
quiere*.

Toda nuestra vida sucede en gruposy en pargjas. Y en paregjas dentro de grupos. El
individuo se encuentra aidlado solo en breves momentos... y s es chino, alin menos.

Es natural que cualquier persona se interese por los grupos y su dinamica; pero la
sociologia tiene poco que aportar. Dicho con * exactitud* : tiene bastantes cosas que
decir, pero pocas que nos sorprendan.

iYa jEsdificil ser innovador en esta cuestion! De todos modos la buena noticia es que
un porcentaje importante de la literatura sociol 6gica esta dedicado a "los grupos', asu
funcionamiento y a sus disfunciones, es decir alas cosas que pasan cuando la gente no
se entiende.

Como no deseo repetirme (por o menos conscientemente) pediré atodo el "grupo” (que
sigue estas clases) que se tome una molestia extra'y consulte 1o que escribi sobre el tema
en

<http://usuarios.iponet.es/casinada/12grupos.htm>

Si tuviera la seguridad que todos lo hicieran podria saltarme perfectamente el asunto
paraentrar en otras cuestiones. Pero la experiencia me muestra que cualquier cosa que
se encomienda a un grupo... corre peligro de no hacerse, o demorarse més de la cuenta.

Por 1o que no tendré més remedio que resumir algunas ideas que en € citado articulo
desarrollo.

L os grupos estan formados por individuos que se conocen, que interactuan face-to-face
(0 "caraacard') y donde, por lo tanto, las lineas de comunicacion y de relacion son muy
cortas. O dicho con otras palabras, |as jerarquias tienen muy pocos escalones.

Todo grupo, sobre todo s es estable (si dura bastante tiempo), tiende a desarrollar
rutinas de interaccion, lugares donde se reline, temas de conversacion y estilos, en fin,
de resolver sus conflictos. Todo grupo desarrolla una"cultura’ de grupo, que es
"subcultura’ de lamayor o dominante.
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Histéricamente, en sociologia, se ha llamado "grupos primarios' a los primeros que se
encuentra el individuo, empezando desde la cuna.

Grupo primario por excelencia es lafamilia (sobre todo la familia"nuclear”, la que
convive bgjo e mismo techo). Grupo primario es también el grupo de amigos, y en
general, alo largo de toda la existencia, grupo primario es aquel donde predominan los
afectos, los sentimientos sobre cualquier otrarazén de unién. En realidad... con esta
reglai habria muy pocos grupos primarios (y no me acuséis de cinico); pero es evidente
gue los grupos "primarios’ existen y son relativamente numerosos.

Ello es asi porque ademés de |os sentimientos, que unifican, estdn también otros
vinculos no menos fuertes y mucho més estables, como los intereses comunes, 1os lazos
de parentesco, los habitos compartidos, etc. etc.

Ello resulta evidente si consideramos a "la familia' como un tipico grupo primario...
aqui esta a acance de todos que no siempre |os afectos son el principal motor de
interaccion. Pensad en todo |o que os une a vuestras familias, y todo eso forma parte en
mayor 0 menor proporcion de un *grupo primario*.

Los *grupos secundarios* son, en cambio, 10s que tienen objetivos claramente
definidos. Son grupos donde lo principd es latarea. Los grupos de trabajo son los
exponentes mas claros de esta categoria.

De todos modos los mismos avances cientificos y tecnol égicos pueden crear categorias
hibridas. Tomemos, sin ir més lgjos, este grupo; € que conformamos en este momento,
centrado en el estudio de la sociologia: ¢es un grupo primario o0 grupo secundario? &Y
en gue momento puede pasarse de grupo secundario a primario? Hay un ir-y-venir
constante. Las fronteras en |os grupos (sobre todo en los "secundarios") son muy
fluidas.

En realidad deberia plantearse antes una cuestion previa que la pregunta soslaya * ¢es un
grupo, este grupo?

Veamos aqui €l uso diferente de la misma palabra: por un lado estamos hablando de
grupo concreto, organico, viviente; y por € otro de grupo nominal, una categoria
abstracta, una formade llamar a un conjunto de personas que tienen algo en coman...
pero que no ponen nada en comun; sélo su presencia.

Para entendernos. Una cola en la calle, esperando un vehiculo publico no es un grupo;
aungue en unafotografia aparezcan como un grupo. No es un grupo en tanto ni tiene
estabilidad, ni las personas se conocen entre s y muchos menos interacttian. Pero esun
grupo en tanto son personas gque estdn méas cercanas que otras y pueden ser vistas como
un conjunto.

El mismo problema tenemos, aungue més complicado, al hablar de grupos. ¢De que
clase de grupos estamos hablando? ¢de gente que se conoce y que interactla... o sdlo de
gente que esta junta?

Y volviendo a nuestro grupo, €l que sigue este curso, ¢que clase de grupo es? Vamos a
suponer que exista cierta interaccion, que un subgrupo numeroso participe (en lalista
correspondiente), que se hagan preguntas, que haya discusionesy a veces, |0 que es
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perfectamente habitual, "salidas de tono". En este caso seria un grupo verdaderamente.
Y seriaun tipico grupo "secundario” con un objetivo claramente definido (aprender
sociologia) y una organizacién minima pero suficiente para funcionar.

El hecho de definirlo como grupo "secundario” no es peyorativo, pero la mismapalabra
Se presta a equivoco, por eso otros sociologos prefieren hablar de "grupos operativos' o
incluso grupos instrumentales. Pero |o de "operativos' ha hecho més carrera.

Es muy posible, entonces, que formemos un denominado "grupo operativo”, que,
espero, se mantendra firme hasta €l final de las clases. Luego podran suceder muchas
cosas, pero lamés previsible es que el grupo se disuelva. Esto es lo que sucede con los
grupos operativos. *una vez cumplida su mision, desaparecen*. Aunque no las
personas, obviamente, que pueden pasar a formar nuevos grupos.

En nuestro grupo operativo la comunicacion tiene unaformaradial, desde el centro alos
extremos; es decir desde el profesor alos alumnos, y viceversa. La comunicacion,
también, podriatomar otraforma (gracias alalistade "Ayuda"); podria ser horizontal,
en la que todos se comunican con todos. Una red de comunicacion en un grupo
operativo puede tomar diferentes dibujos aunque haya una tendencia a comunicarse mas
con el centro, con el profesor, debido justamente, a la naturaleza propia de esta clase de
grupos:. es un grupo de aprendizaje.

En este grupo (y en cas todos los grupos) existen miembros marginales. Son aquellos
gue reciben las clases, pero que no participan en lalista. Son miembros en tarto no hay
tomado la decision de irse, de desuscribirse. Dado que esa decision es posible (y ademas
fécil) se entiende que los que se quedan |o hacen voluntariamente; luego son miembros,
aungue marginales porgue no se comunican con los demés miembros del grupo.

También existen miembros muy activos. Observad que la participacion es
importantisima para integrarse a un grupo. Un miembro silencioso, por mas que sea un
sabio, serd un sabio marginal. Desde el punto de vistadel grupo escasi un cero ala
izquierda. Si queremos que un grupo NOS reconozca primero tenemos que ser visibles
para el grupo; la principal razén de esa visibilidad es la participacion, no €l volumen
corporal.

Todo grupo tiene un lider y miembros muy cercanos a él; también tiene, obviamente
miembros marginales. No se pueden evitar ni se debe valorar negativamente. Los
miembros marginales, en tanto sean considerados miembros, aportan algo a grupo; ago
sutil pero real, aportan "nimera”. Y e nimero es importante, porque de alguna manera
arrastra también un poco de calidad. Cuanto mas gente hay en un grupo existen més
posibilidades de encontrar un "alma gemela'. También cuanto mas gente hay, € grupo
es més importante, y ello redunda en beneficio de todos incluyendo alos miembros més
activos.

¢Como podemos conocer la estructura de un grupo? Su armazén invisible que le da ese
sentido peculiar (ningln grupo esigual a otro grupo, aungue se parezcan mucho).

Un socidlogo se agenciaria un poco de papel y un [4piz (en estos casos € ordenador
puede ser una molestia, aunque sea € Ultimo modelo de portétil). Y silenciosamente, se
puede dedicar a hacer palotes a lado del nombre de cada integrante presente del grupo.
Unaintervencién (no importa que sea larga o corta) un palote, unainterrupcién un
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palote, s hablan varios simultaneamente (algo perfectamente previsible en Espafia), un
palote para cada uno de los que hablan; aunque nadie esté en condiciones de escucharse.

Parece una estadistica bastante burda, y de hecho lo es, porque no toma en cuenta
muchos fenémenos interesantes que estan pasando... pero no es barro todo lo oscurito.
Poco a poco se va perfilando una participacion desigual, hay miembros que tienen
muchos palotes, otros pocos... y 1o que resulta mas interesante, algunos * nada*.

Si guardéramos estas hojitas tan sencillas y las fuéramos acumulando dia a dia, reunion
tras reunion, veriamos que las pautas se repiten y que hay miembros que siempre son
activos y miembros que pocas veces |0 son.

AUn no podemos precisar la estructura del grupo, porgue un individuo puede participar
poco y sin embargo tener mucho poder (estoy pensando, por g emplo, en un grupo
compuesto por gitanos); luego hay que cotejar nuestro grafico de interacciones con otras
sefiales comunicativas (por gemplo, hacia donde se dirigen preferentemente las miradas
cuando se plantea cualquier cuestion dudosa o de toma de decisiones). Pero €l trabajo
acumulado no ha sido en balde. Hay mucha diferencia entre el que no participay no
tiene poder (poder grupal, se entiende) del que parece igual pero si lo tiene.

El andlisis de nuestrainformacion cuantitativa junto con |o que observamos
directamente y no lo graficamos (porgque no estamos en una experiencia de laboratorio y
hacerlo supondria un esfuerzo muy grande de "codificacion™) d cabo de varias
reuniones permite esbozar un tipo de estructura grupal que luego habria que poner a
prueba de alguna manera (por gemplo, si cuando se hace una sugerencia se logra,
primero, el apoyo de algin miembro activo... ésta tendrd muchas mas probabilidades de
ser apoyada por €l grupo).

Como se ve € estudio de la dinamica de grupos no va mucho més legjos que € sentido
comun; pero como éste suele faltar bastante (sobre todo en materia grupal) es evidente
gue un poco de entrenamiento ayudaria lo suyo.

Aqui quiero llamar la atencién sobre algo que visto desde fuera resulta evidente y que
sin embargo para e sujeto que lo vive pasa totalmente desapercibido: nuestros
problemas con |os grupos... empiezan en uno mismo.

Algunos psicélogos que trabajan este asunto (psicélogos sociales) descubrieron que
poniendo camaras de video en diferentes actividades grupales y luego mostrandoselas a
los sujetos més probleméti cos éstos se dieron cuenta de muchas cosas que su propia
conducta provocaba.

El resultado es que somos ciegos para los efectos que tenemos en |os demas; efectos que
también tendriamos en nosotros mismos si pudiéramos vernos como una persona aparte.
Era comun en estas experiencias que € individuo problemético dijera: "ijY 0 soy asi...
pero es posible esto!"; avergonzandose y asombrandose, simultaneamente, de como se
transforma su autoimagen cuando la contempla en tercera persona.

Como fotografo (documentalista, no artistico) estoy acostumbrado a la reaccion de
desagrado de muchas personas cuando se ven en mis fotos. No les gusta su expresion, €
gesto, €l rictus del rostro; no se reconocen, se perciben extrafios e incluso
desagradables... pero resulta que la méaquina no miente (aungue el fotégrafo pueda ser,
no lo niego, algo sadico). El problema es que * no nos vemos* y esto es de capital
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importancia para unainteraccion cordial. No me refiero sdlo a sentido de lavista, me
refiero a algo mas global, no salimos de nosotros mismos para mirarnos con 0j0S g enos.

Esdificil pero se puede intentar. Lo comin es que ni siquiera se intente.

Tampoco quiero decir que los problemas de |os grupos estén centrados en nosotros
mismos. Esto seria una especie de solipsismo egocéntrico. jSi las cosas no funcionan...
es por mi culpal jVamos! Nadie es Diosy & mundo fundonaincluso cuando no
estamos. Pero nuestro aporte (a veces saboteador) no figura nunca en los andlisis que
hacemos, y eso es un sesgo que subjetiviza cualquier evaluacion.

Nos quejamos mucho de los grupos pero en realidad no es que los grupos funcionen
mal, solo que su funcionamiento es muy peculiar. Son lentos, desorganizados y
cualquier actividad cuesta mas tiempo y esfuerzo que solos... pero no en todos |os casos.
En readlidad € individuo alienta excesivas ilusiones de lo que hariamejor s 1o dejaran
solo (o lo dejaran dirigir, con mano de hierro, el grupo del que se queja). La mayor parte
de las cosas que un grupo no es capaz de hacer, tampoco las hace €l individuo solitario.
Asi que mejor seria armarse de paciencia e intentar conocer como funcionan los
grupos... aunque no aprendamos nada nuevo porque de alguna formayalo sabiamos. Lo
sabiamos sin tomar conciencia; 1o sabiamos, en suefios.

Laclase se termina aqui. Me gustaria que leyerais, también el articulo mencionado a
principio. Creo que puede ampliar lo aqui dicho. En la proxima veremos algunos puntos
relacionados. Pero, siendo una cuestion que nos resulta muy cercana (si se hicierauna
escala entre temas préximos y lejanos) no vendria nada mal que aprovechando la
interaccion que permite este cursillo, cada cual expusiera su peculiar experiencia en
estas lides. Seria, también, una forma de emerger de la periferia grupal parareunirse en
un centro comun.
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08 Grupos...y lo que sigue.

"Jamas aceptaria pertenecer a un club que admitiera como miembro a alguien como yo"
(Groucho Marx)

-¢Qué sabes de este asunto? - le pregunt6 € Rey aAlicia
-Nada -respondié Alicia

-¢Nada de *nada* -insistio € Rey.

-Nada de nada - dijo Alicia

-Eso es muy relevante- dijo e Rey, volviéndose hacia € jurado.
(L.Carroll.Aliciaen e Pais de las Maravillas)

Saber |0 que no queremos es saber bastante. L os grupos que nos aceptan no siempre son
los grupos que deseamos que nos acepten.

Repasemos el tema siguiendo € hilo rojo de los conceptos. Ellos forman unared tenue
gue puede ayudarnos para no quedar atascados en alguna vuelta del laberinto
sociol ogi co.

Un *grupo* es un conjunto de personas que interactuan en forma estable. Su nimero es
muy variable, desde 3 en adelante (dos formarian un grupo muy especifico: una pareja).
El término, como ya hemos podido comprobar, se usa en forma un tanto vaga,
significado que normalmente se aclara por su uso en e texto.

De todos modos deberiamos distinguir 1o que es un *grupo* propiamente dicho de un
simple "agregado". Un *agregado* es una reunién de personas que no tienen sentido de
identidad comUn (o sea que no se consideran relacionadas entre si). Un giemplo habitual
es la cola de un autobus, o una aglomeracién urbana de gente que pasea por unacalle
céntrica.

Una*categoria socia* es otra cosa, la forman personas que comparten un rasgo
estadistico. Si en un estudio tomaramos todos |os "rubios" que trabajan en una oficina,
estos serian una "categoria social". Todos los "&rabes' de Barcelona, o todos los "nifios'
de esa casa de apartamentos son "categorias sociales'.

Con un breve andisis nos daremos cuenta que las categorias no son personas que se
conozcan entre si, ni tengan ninguna clase de relacion. Son elementos de una estadistica
0 unainvestigacion, nada mas.

No me cansaré de repetir que en la literatura sociol 6gica se pueden mezclar todos los
conceptos anteriores y hablar de "grupo” por g emplo para mencionar el "grupo de los
rubios de..."; lo cual es unainexactitud pero no podemosir con una vara detras de cada
autor para pegarle en los dedos cuando se muestra tan poco interesado en la precision
dedl lenguaje.

Es una verdadera |l astima (no poder ir con lavara) porque, personalmente, me da
bastante fastidio que se usen los términos como si todos fueran sinbnimaos. Sdo mi
malestar se cama... cuando advierto que a veces hago lo mismo sin darme cuenta.
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Otra palabra que se usa, y se abusa hasta el hastio es *burocracia*. Normamente sele
da un carécter peyorativo pero su uso técnico no tiene porque implicarlo. * Burocracia*
es una clase de organizacion que se caracteriza por existir reglas escritas, una jerarquia
de autoridad clara, una separacion entre tareas en cada trabajador y personas que
trabajan diariamente en ellas. La *burocracia* es un medio muy eficaz, como decia Max
Weber, para organizar un gran nimero de personas asegurando que hagan siempre lo
mismo Yy que las decisiones no sean ni arbitrarias ni casuales.

L as burocracias representaban para el mismo autor un gran adelanto respecto de los
Estados del siglo XIX donde los funcionarios, enchufados y provenientes de la nobleza,
hacian lo que querian y nadie podia prever su conducta. Pero en la ventgja esta también,
como una semilla, e pecado. Ese mismo caréacter de maguinaria de la organizacion,
hace que se convierta en una estructura poco eficaz y cuyos recursos se emplean en
autoalimentarse. Aqui aparece el significado negativo del término, y *burécrata* pasaa
simbolizar al funcionario momificado cuyo Unico interés visible radica en que todos los
sellos, firmasy fechas estén en el recuadro asignado.

Las burocracias son lugares ideales para estudiar a los grupos, y no solo porque sus
integrantes suelen reunirse para tomar café, sino porque cuanto mas impersonal es una
organizacion... més importan los lazos personales. Esto es una verdadera paradoja, cuya
explicacion, lamentablemente, nos alejaria del caracter introductorio de este cursillo.
Pero e temabien lo vale.

Existe unatension, un conflicto latente entre las organi zaciones burocratizadas (en €l
sentido técnico j0jo!) y la poblacion en general. Por un lado estas organizaciones
responden a un mando central, y a sus intereses; por €l otro la poblacién puede tener una
opinion diferente sobre como deben gestionarse determinadas actividades. Estas
diferencias (que a veces se expresan sintéticamente como la oposicion entre

"burocracia’ y "democracid') existen y son parte de la vida contemporanea. Lo Unico
gue se puede desear es que exista un *control publico* de aquellas decisiones que
afecten la seguridad o e futuro de la poblacion.

Si este control, como se ve demasiado a menudo en €l tercer mundo, no existe, las
grandes organizaciones que ademés son multinacionales pueden perseguir sus propios
objetivos sin importarles los costes (la razén de ese desinterés es muy sencillo, las
ganancias se las llevan ellos y los costes |os paga |a poblacién residente).

Una alternativa interesante a las organizaciones burocraticas (que a primera vista parece
el "novamas' en flexibilidad) son las * organizaciones colectivistas*.

En una * organizacion colectivista® no existe un liderazgo formal; la autoridad se
encuentra diversificada en & grupo como un todo. Para diversificar la autoridad se
emplea un sistema de * representacion* en la que los grupos de trabajo toman decisiones
gue luego seran obligatorias paratodos. Las "reglas’ s bien estan escritas son objeto de
revisiones periddicas y puesta a punto segun la experiencia grupal. Las relaciones entre
cada grupo de trabajo son intensamente personales (a diferencia de las burocréticas) y se
toma en cuenta | os aspectos afectivos que pueden obstaculizar la labor comun.

A primera vista esta clase de organizaciones parecen algo "locas' y una mentalidad
burocrética no perderia tiempo en pensar en sus posibilidades. Sin embargo las tienen,
sobre todo en ciertos campos donde la creatividad es importante y donde no se necesita
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un nimero muy grande de personas. Por otra parte |as tecnologias que se estan
desarrollando permiten una comunicacion grupal que antes eraimposible.

Sin animo de influir en nadie reconozco que esta clase de organizaciones despierta toda
mi sSimpatia... aunque requieren una mayor participacion individual para evitar e
reinado de la arbitrariedad y el amiguismo.

Segun mi informacién solo se han aplicado en indituciones educativas... seria
interesante conocer si han llegado, también, a otros ambitos.

Habria que inventar mas organizaciones con estructura casi horizontal (alo sumo con
dos o tres escalones jerarquicos, nada mas) y con intercomunicacion constante que
permitaatodo e conjunto responder con prontitud a los reclamos de su medio.

L amentablemente chocamos contra un obstaculo que |os socidlogos conocen muy bien:
la*resistenciaa cambio*. Se entiende por tal la obstruccion, deliberada o inconsciente
de nuevos proyectosy actividades. Esta resistencia puede ser "desinteresada” (en tanto
lo que opera es un rechazo ala"novedad" simplemente por ser tal) o "interesada’,
porque afecta el estatus o pone en peligro €l futuro de la persona o grupo.

Otro elemento de la*resistenciaal cambio* esta en e mismo funcionamiento de nuestro
cerebro. Tendemos a integrar |os nuevos elementos dentro del marco mental conocido
paraevitar laansiedad que resulta de lainseguridad y el desconocimiento. Un proceso
nuevo, sobre todo s es radicalmente nuevo, resulta sospechoso. Incluso aunque selo
aplauda la reticencia opera por debajo. Muchas veces cuando la gente aplaude habria
gue mirar a sus espaldas, a ver como tienen los dedos... (si estan cruzados es que las
reticencias son conscientes).

Un socidlogo, perro viejo en desconfiar de 1os seres humanos, no se tomaria muy a
pecho las grandes alabanzas que Internet, por gemplo, recibe de diversos mediosy
personajes. Sabe (0 presume) que éstas se trocardn en injurias no bien se toquen
determinados intereses. Por suerte el desarrollo humano no estéd marcado por nuestras
opiniones (aunque para algunos esto resulte unatesis pesimista); tiene sus propias leyes
y éstas operan con lainflexibilidad de un fendmeno meteorol 6gico.

No se entienda que las opiniones no tienen importancia, Sino que las opiniones forman
parte del proceso de cambio; y que todo cambio recibe, siempre, un chaparrén de
criticas. A lalarga s éste seimpone se comprende porgue las criticas poco podian
hacer... pero durante el proceso, éstas (las criticas) parecen demoledoras. En realidad
son *tigres de papel* (frase atribuidaaMao Tse Tung para designar aquellos procesos
gue tienen mucha aparienciay poca sustancia).

Volviendo a tema Internet esta por verse lo que da (y lo que quita); pero
indudablemente es una gran oportunidad para relacionarse, y de las relaciones vienen
las organizaciones. Lo que sera, dependera de laimaginacion de todos.

A primeravista lo evidente de la nueva tecnologia (pensando en toda la revolucién
informética) es la liquidacion impresionante de puestos de trabagjo. Actividades
financieras que antes necesitaban de 14 personas, ahora pueden realizarse
automaticamente en cuestion de minutos (véase Giddens, " Sociologia', Alianza
Editorial, pag. 319). Lo cual supone 14 personas alacale, y unavez ali se encontraran
con muchas otras que también les han sucedido o mismo.
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También este cambio tecnol dgico tiene implicancias internacionales aunque, casi
siempre, en la direccion habitual: las naciones més adel antadas van cada vez mejor y las
gue han perdido €l tren van cada vez peor.

Si la sociedad capitalistaindustrial, (globalmente considerada), no pudo prevenir €
subdesarrollo econdmico de una parte considerable de las naciones que integran el
mercado mundial, se puede calcular que la sociedad capitalistainformatiza serd aln més
dura con la periferia. Y esto es muy fécil de prever porque a igua que con €
nacimiento de la sociedad industrial, (alla por Inglaterraafinesdel XVIII) las
sociedades capitalistas avanzadas estan empezando la medicina por su propia casa.
Cuando el desempleo derivado del cambio tecnoldgico se extiende en las sociedades
desarrolladas... bien pueden echarse atemblar las que estén en peores condiciones.
Porque latormenta seraduray larga.

Una de las cuestiones centrales, para quienes preocupa el proceso, es laimportancia
cadavez mayor de la*educacion*, y e * autoaprendizaje*. Hacia el mundo que vamos
(y que ya se observa su sombra) €l que no sabe sera, més que nunca, € jpavo dela
bodal

Este proceso de cambio global, y sus riesgos, no tienen porque tener una Unica respuesta
(ademas tampoco es deseable que exista * una sola*). De la misma manera que la guerra
fria que se instal 6 en la sociedad occidental. luego de la segunda guerra mundial, no
concluy6 en un holocausto atdmico (a pesar de |os anuncios agoreros), no es obligatorio
ni estd determinado por ningunaley natural que cada vez estemos peor.

El mismo autor que acabo de citar menciona un caso, diferente que va en otra direccién:

"En 1982, Rank Xerox se encontré con la caida de las ventas de algunos de sus
productos, y se enfrent6 ala necesidad de reducir costes. La viatradicional a seguir en
tales circunstancias era despedir personal. En vez de seguir esa politica, Rank Xerox
instal 6 a las personas implicadas como consultores independientes, estableciendo una
red de apoyo informético denominada X anadul para proporcionar servicios de oficina
basicos a cada uno de los que trabajaban en su casa.

La compafiia entonces volvio a contratar una proporcion sustancial de su tiempo de
trabajo durante cierto nimero de afios, dejandoles libres para emplear €l resto de su
tiempo paratrabgjar para otros clientes. La idea era que €l nuevo sistema proporcionaria
alacorporacion el acceso alos conocimientos técnicos poseidos por sus antiguos
empleados, pero aun precio més bajo y de una manera més flexible que si fuesen
miembros de la compafiia a tiempo completo. L os empleados, por su parte, tendrian la
oportunidad de emprender sus propios negocios. Hasta ese punto, por |o menos, €
esquema parece haber funcionado bien para ambas partes

(Ibidem, pag. 319).

Resumiendo, € proceso irreversible de informatizacién de la sociedad global y su
altimo avatar, * Internet*, ofrecera un nuevo continente de exploracion 'y
descubrimientos. Hasta casi fines del siglo XX la Tierra contaba con 5 continentes; 6 S
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incluimos la Antértida. Ahora tenemos uno més: Internet. La colonizacion de este nuevo
espacio cambiard el mundo conocido, como cambié el descubrimiento de Américaa
Europa. Dependera de todos que |o hagamos en la forma menos cruenta posible. Lo
unico gque ensefia la historia es que los procesos que se repiten... tienen siempre
desarrollos diferentes.

El caso de Internet es algo que no puede dejar de llamar la atencidn de todo estudioso de
los problemas sociales. Cuando pienso en un fendmeno equivalente no se me ocurre

otro parecido que lo que fué el descubrimiento del nuevo mundo para Europa (y
posteriormente para Asia). Un nuevo continente del que apenas entrevemos las idas
perifericas. A pesar del aparente gigantesco avance (agquellas cifras que hablan de la
duplicacién de lared cada 8 meses, y cuyo valor es mas metaférico que real) € proceso
esta en sus preliminares. Pensad, si ir més lgjos, en las duras limitaciones de acceso ala
Red que provienen de razones econdmicas o politicas.

Recordemos el presente: arededor de 45 paises censuran el uso de Internet para sus
habitantes, y es posible que la cifra sea alin mayor (aqui sigo el informe de "Reporteros
sin Fronteras' publicado parciamente en la Revista"Red", febrero-2000).

"Bajo € pretexto de proteger a publico contra "ideas subversivas' o de "garantizar la
seguridad o la unidad del pais’, algunos regimenes impiden parcial o totalmente el
acceso a Internet a sus ciudadanos. Otros gobiernos controlan |os proveedores de acceso
y han instalado sistemas de criba que bloguean los sitios considerados indeseables, o

bien obligan alos usuarios ainscribirse en un registro de la Administracion” (pag.31-

32)

Entre estos paises, en su extremo mas restrictivo se encuentra Corea del Norte, Irak,
Libiay Siria. Luego tenemos a paises de la ex-Urss como Kazagjstan y Kirguistan,
Bielorrusa, Mynamar (penade 15 afios de carcel si no se declarala posesion de un
ordenador), Sudén, Tayikistan, Turkmenistan, Tunez, Arabia Saudi, China, Cuba, Sierra
Leona, Vietnam, Malasia, Singapur... y otros hasta completar |alista de esos 45 antes
mencionados.

El mensge es claro, a pesar de que tecnologicamente es viable conectar atodalaTierra,
existen barreras econdémicas, educativas, politicasy culturales, pero ademés existen
barreras psicolégicas y linglisticas que caerén, sin duda; aunque en muchos casos este
proceso se adentre profundamente en e siglo que vivimos. Esto hay que tenerlo en
cuenta cuando se habla de la mundializacion de Internet y sus peligros. jHay mucha
gente en el mundo que saltaria de gusto si se pusieran tales riesgos a acance de sus
manos!

También hay que considerar algo que *no es* de sentido comun: que no todo, en
nuestro mundo, * para funcionar bien*, tiene que armonizarse. Hay multitud de sectores
gue avanzan por su cuenta, aungue generen contradicciones que resultan,
paraddjicamente, de ese mismo desarrollo.

En este momento vale la pena recordar la sugerencia de Isaiah Berlin, que alertaba sobre
laingenuidad de creer que todos los valores que respetamos se deben armonizan para
que &l mundo funcione mejor:
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"(...) Si seguimos con €l caso del sociaismo, y me refiero ahoraa democrético, observe
que €l valor "planificacion" no va siempre unido arménicamente a valor
"espontaneidad”, como voluntad y deseos de |os ciudadanos. Lo mismo ocurre en un
plano més genera: "verdad", "conocimiento", "felicidad" no ocurren alavez, no van
siempre juntos. Saber, conocer, que tienes cancer no te hace mas feliz. Hay elecciones
penosas porque tomarlas entraia sacrificar algo anhelado.

Hay decisiones agonicas en lavida del hombre y en la de las sociedades, como
consecuencia de estaincompatibilidad de fines. Es ésta una proposicion *a priori*, mi
capricho preferido tal vez (my hobby horse), pero que me parece crucial: no podemos
tener ala vez todas las cosas buenas. Desearlo es unairracionalidad, y entenderlo es
captar una verdad profunda’.

(Isaiah Berlin, en "Sir Isaiah Berlin. Conversaciones con Salvador Giner". Claves)

El caso de Internet es muy interesante visto desde otro angulo, que no excluye los
anteriores sino que o enriquece: * Internet como una comunidad autorganizada* . Esta
clase de comunidades solo se registran en comunidades indigenas muy pequefiasy esla
primeravez en la historia que se da en una donde interactuan millones de personas.
VVeamos |o que dicen los siguientes autores:

"Nadie controlala Red (a menos hasta ahora). Se mantiene por un flujo abierto de
usuarios que hacen circular lainformacién. Dentro de la autorganizacion global de la
Red y su web mundial, hay incontables miniautorganizaciones surgiendo a cada
momento. La gente se reline para hacer trabajos creativos. desde fotégrafos que se
ensefian sus fotos protesta, hasta musicos * underground* que convergen en las paginas
web para crear una audiencia para sus obras, pasando por grupos de debate sobre la
guerra de Vietnam o sobre la cocina brasilefia. Para quienes pueden acceder, la Red es
un gemplo diario de la exuberancia creativa colectiva.

Lamayoria de actividades | as |levan adelante personas que estan haciendo algo, que
buscan informacién o que intercambian ideas que simplemente les interesan en cuanto
partes de si mismos. L as gigantes organizaciones comerciales, jerarquicamente
estructuradas y movidas por el poder han visto frustradas, hasta ahora, sus aspiraciones
de candlizar la Red hacia los rigidos mecanismas del beneficio. Cuaquiera que haya
navegado por la Red sabe que ha entrado en un sistema dindmico, abierto, cadtico,
donde "lo que hacen simplemente sucede, ocurre”. Es evidente que hay un orden ahi,
pero es caotico".

(en John Briggsy F.David Peat."Las Siete leyes del Caos. Las ventgjas de unavida
cadtica'. Grijalbo, Barcelona, 1999, paga. 72]

O seq, estimados lectores, que el campo de las organizaciones (que ayudan a la gente a
hacer cosas... y que también las obstaculizan) esta sufriendo algo parecido a una
mutacién. Un cambio radical que no sdlo es estimulado por la nueva tecnologia sino
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gue, smultaneamente, liberavigjos y polvorientos idea es anarquistas donde se sofiaba
una comunidad donde la autoridad fuera reciclable y 1o més horizontal que se pueda.

No digo que ahora se hagan realidad, 0 que se serén realidad en pocos afios, sino
simplemente que las vigjas ideas cobran nueva fuerza cuando la tecnologia las convierte
en algo posible. jOtra paradoja inesperadal La tecnologia que hace posiblela utopia.

Volviendo, y parafindizar, a temainicia de esta clase. Sobre grupos se podria escribir
mucho mas, hasta saturar, incluso a Internet. jTanto se hadicho... y tanto se dird! Los
grupos son la humanidad en accion. Estudiarlos es estudiarnos. Participar es ampliar
nuestro mundo interior. Excluirnos de ellos es castigarnos, recluirnos ala prision de la
memoria. Incluirnos en ellos es un desafio, un fastidio y ala postre mas vida que vivir.

Me gustaria terminar este breve paseo por los gruposincitando a mis lectores-
estudiantes a que intenten romper latendencia ala marginalidad (grupal) que resulta,

por otra parte, muy comoda para aumentar verticalmente la participacion. Es verdad que
no siempre hablar mejora la situacion, y que hay mucha chacharaindtil en * Internet*;
pero no se trata de repetir 10 que otro ha dicho si no, muchas veces, decir smplemente
*"te escucho, meinteresa, y pienso... fijate por donde!..."*

Cuando sonreimos, asentimos, pensamos *"jesto si que esta bien!"*, nadie excepto €
propio sujeto se enteray todos, absolutamente todos (incluyendo los anacoretas y otros
ascetas) necesitamos de la presencia ajena para sentirnos personas. Estamos asi
concebidos; genéticamente programados. Y nada causa tanta felicidad como cumplir
con cualquier funcion natural *incluida la comunicacién*

Una participacion que naturalmente no tiene porgue limitarse al reducido grupo que
sigue estas clases (aunque se extienda por tres continentes). En esta direccion muchos
webs incitan a participar abriendo paginas donde cualquier visitante puede dejar sus
impresiones y opiniones (ver un giemplo en <http://usuarios.iponet.es/ddt/dat>).

No creais que es una accién indtil o trivial (como los turistas que dejan sus inscripciones
en alguna pared del monumento visitado); da testimonio de la potencia creciente de la
red, de que vive y palpita como un gigantesco organismo que se despereza.

iY con esto y un bizcocho... termind la clase ocho!
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09 Poblacién

"En fin, cada uno nace donde puede.”
(J.L.Borges)

Los manuales dicen que la*demografia* es el estudio de la manera como los
nacimientos, muertes y las migraciones afectan el tamafio, la composiciony la
distribucién de la poblacién. Los manuales no se equivocan, pero estos problemas, hoy
en dia, trascienden la curiosidad de los demdgrafos para incluir a todos los interesados
en ciencias humanas.

S6lo unos pocos conceptos bésicos previos. Una poblacion fluctla segln las relaciones
entre tres variables demogréficas:

los nacimientos,
las muertes, y la
migracion neta.

La*tasa de crecimiento* de una poblacién, luego, dependera del hecho que los
nacimientos y lainmigracion superen alas muertesy la emigracion.

Estatasa es variable y en los paises desarrollados baja, muy bagja. En éstos las
poblaciones crecen lentamente y €l aporte migratorio cada vez ocupa mayor
importancia. A medida que €l trabajo femenino se ha extendido, lafamilia se ha
encogido y la sociedad se halaicizado... la natalidad también ha descendido.

Existe latentacion de asociar estos fenébmenos y considerarlos causantes del poco
crecimiento vegetativo en los paises avanzados. En realidad tienen su peso, pero no
sabemos cuanto. Hay otros factores que intervienen, por gemplo el mejoramiento
genera del nivel econdmico, una aspiracion de mejor calidad de vida paralos hijos, y €
desarrollo de la afabetizacion que coloca ala mujer en mejores condiciones para elegir
cuestiones que la afectan muy de cerca.

Este falta de crecimiento natural ha sido compensado con las grandes corrientes
migratorias hacia los paises mejor situados. Seguin un texto de sociologia, editado en
1989, Estados Unidos tenia jel 50% de los inmigrantes del mundo! (D.Light y otros.
Sociologia. McGraw Hill. Colombia, 1991). Carezco de cifras actualizadas, pero luego
de un poco mas de una década es posible que e porcentaje haya variado poco.

Esta cifratiene su valor smbdlico. El pais que en este momento es puntero en casi todo
tiene ademas una altisima tasa de inmigracion. No son, en consecuencia, los inmigrantes
los que quitan lariqueza (por la sencilla operacion de restar fuentes de trabajo alos
nativos) a un pais, sino otras situaciones que, en e peor de los casos, los inmigrantes
vienen a agravar.

Tenemos dos clases de movimientos de poblaciones con interés sociol6gico preferente:
las emigraciones internas (en un pais dado), con la consecuencia del despoblamiento de
las zonas rurales en beneficio de las grandes ciudades; y las emigraciones
internacionales, donde también son las ciudades |as principales receptoras de estas
corrientes, solo que se hallan en los paises economicamente favorecidos.
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Es casi un lugar comUn en la literatura socioeconémica afirmar € relativo
empeoramiento de las condiciones de vida del antes Ilamado "tercer mundo” (ahora que
ha desaparecido e "segundo”, los paises comunistas, €l hueco no ha sido llenado). Y la
verdad es que todas las cifras apuntan en esa direccion. Se observa el clésico circulo
vicioso donde la pobreza llama ala pobreza. Si se piensa que del total de nacimientos
calculados paratodo €l afio 1986, solo el 14% ocurrian en paises con aceptable
desarrollo econdmico, se tiene unaidea del desequilibrio de crecimiento poblacional
con gue se enfrenta nuestra especie.

No es, entonces, absurdo que los emigrantes africanos asalten al continente europeo por
cualquier medio de transporte. Lo extraordinario es que la emigracion no sea masivay
el horizonte se cubra de barcos de toda clase como sucedié en 1944 frente ala costa de
Normadia. No se trata de unainvasion armada sino de la busqueda desesperada de
condiciones de supervivencia

El problema es serio y los antecedentes sirven de poco, porgue |o que funcionaron como
soluciones hace 50 afios, ahora se estd demostrando que no funcionan.

L as migraciones internas suelen ser mucho mas asimilables por las zonas receptoras.
Los que vienen tienen la misma * cultura* basica, comparten e mismo origen nacional,
idénticareligion y lengua. Las diferencias son importantes pero no impiden a muchos
integrarse aungue ello siempre represente un acontecimiento social mente traumético.

Movimientos de poblacién ha habido siempre. Américarecibi6 el aporte constante de
millones de europeos, que se mezclaron con la poblacion nativa cuando no la
desalojaron limpiamente del tablero. Australia era un continente despoblado y ahora,
aungue no sobra gente, la situacién ha cambiado radicalmente.

En Asia ha habido grandes desplazamientos de poblaciony en € siglo XX las
revolucionesy el surgimiento de nuevos Estados contribuy6 alin més a estos
movimientos. La sociologia estudia el fendmeno, pero no debe olvidarse la historia. La
cuestion fundamental radica en que el mundo estd cambiando y se vuelve mas pequefio
en lamisma medida en que esta més comunicado.

L os temas demogréficos estan intimamente relacionados con € desarrollo de la
medicinay las medidas de higiene publica, pero también, y no debe olvidarse, con las
nuevas tecnologias y la politica.

Son las nuevas tecnologias las que empiezan a hacer posible algo que hasta e momento
resultaba de ciencia ficcidn: que una personavivaen e campo, o en un suburbio y
trabaje sin desplazarse de su entorno.

La manera como grandes empresas han deslocalizado parte de sus servicios centrales
parallevarlo a paises "tercermundistas’ desde donde pueden redlizar las mismas tareas
con un coste econdmico muy inferior... muestra como e proceso no es *de la periferia
al centro* sino en ambas direcciones.

Existe en este momento la posibilidad de instalar y reinstalar servicios importantes,
econdmicamente importantes, en paises poco desarrollados. Cuando surgen los
obstaculos ellos no son ni econémicos ni tecnol 4gicos, sino * politicos*.
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Afirmar la naturaleza "politica' de tales problemas es referirse a cuestiones tales como:
la estabilidad de los gobiernos, la presencia de una corrupcién generalizada, la
capacitacion de la poblacién (1o cua supone que funciona €l sistema de ensefianza
publica), la ausencia de grupos terroristas o guerrilleros, y, en sumala presencia de un
sistema representativo que funcione.

Pero, lamentablemente, estos aspectos no son féciles de conseguir. Y aqui vuelve a
aparecer € circulo vicioso de la pobreza-violencia-més pobreza. Este fenébmeno se ve
con claridad en América Latina, y en Africa (en éste continente tenemos, ademés, las
luchas tribales como factor esencial de inestabilidad politica).

Demos un salto, hacia el costado, y en vez de ver la Tierra desde muy arriba, veamos
una situacion cada vez més tipica en Europa, € siguiente articulo salio publicado en el
diario "El Mundo" de Madrid (a propésito de la explosion xendfoba de El Ejido, en
Andalucia):

EL MUNDO

Lunes, 7 de febrero de 2000

JOSE ANTONIO GOMEZ MARIN
La primerarebelion del milenio

No hace demasiado tiempo, el acalde de El Ejido Ilamé a Protagonistas para rebatir un
comentario que yo mismo habia hecho a propdsito de no recuerdo ya qué incidente de
los muchos habidos en la zona.

Sostenia el acalde, basicamente, que ese tipo de informaciones deformaban la
realidad de un pueblo, €l suyo, que erauna balsa de aceite y en € que vivian en paz y
concordia nativos y forasteros, sin sombra de hostilidad ni riesgo de choques.

Bueno, alavista estabay estd. El milagro de El Ejido, como el de otras zonas
andaluzas, ha sido fulgurante. No se cuentan ya con los dedos los milmillonarios
sobrevenidos que han hecho su fortuna, entre otras cosas, aprovechando la mano de
obra barata que ofrece lainmigracion, lalega y lailegal, las dos. Pero, eso si, esa
contribucion a desarrollo no ha bastado en ningin momento para que los parias de esa
inmigracion sean mejor considerados. Su a ojamiento es costoso y lamentable en
inifinidad de casos, cuando no resulta claramente explotatorio.

Su discriminacién se pone de manifiesto con frecuenciaigua en labarradel bar que
alaentrada de la discoteca. Morosy negros -sobre todo moros- no son bien vistos, lo
reconozca o niegue ese buen alcalde. Y eso, como comprenderén, es una bomba de
relojeria. Es més, ni siquiera laimagen de los empresarios agricolas haciendo cola para
obtener cupos de trabajadores basta para hacer comprender a quienes se obstinan en €l
rechazo que lainmigracion, ademas de un elementa derecho humano, puede contribuir
al bienestar de todos.

Nunca se ha producido ni una mediana integracion entre los parias africanos y los
duefios del lugar. Unaolla a presion, eso estodo. Y |o sabe todo e mundo, aunque todo
el mundo mire para otro lado.

La situacion actual es, en todo caso, muy explicable. Es facil hablar de racismo, acusar
de xenofobia a un pueblo que serebelay exige por las bravas la expulsion de los moros
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alos que considera una amenaza real para su modo de vida. Un agricultor degollado
hace poco tiempo, una muchacha salva emente acuchillada en pleno mercado...,
constituyen una crénica demasiado insuperable para cualquier comunidad. Toda
inmigracion masivaimplica riesgos y aporta una dosis de anomia, por la razén sencilla
de gue los contingentes migratorios no se reclutan precisamente entre las capas mejor
educadas, sino todo lo contrario.

L os conflictos son inevitables con los moros de El Ejido tanto como con los
chicanos de Texas o los latinos del West Side. La pregunta es quién se ha preocupado, a
nivel estatal y en serio, ante esa realidad, qué discreta estrategia de control se ha
aplicado, en qué medida se ha reforzado la seguridad en una zona inevitable (y
frecuentemente) alterada por incidentes con individuos de esas minorias.

Cierto que la Ley de Extranjeria ha sido una buena ocasion para afrontar esos
problemas sin rodeos, y no desde el sesgo del partidismo irreductible, que ha hecho aun
PP reventar su propio proyecto de ley (y le ha costado desmochar €l Ministerio, hay que
recordarlo), y al PSOE precipitarse en una maniobra para aislar parlamentariamente al
Gobierno a pesar de que lamalaley final era, en todo caso, bastante mejor que la suya.
En ese contexto, ¢a quién pedir cuentas por lo que esta ocurriendo en El Ejido?

L as migraciones masivas van a ser, son ya, un fendmeno imparable, quiza el mas
caracteristico de entre siglos. ¢Alguien ha afrontado esarealidad con € vigor y la
hondura gque exigen las circunstancias? Francamente, yo creo que no.

()

Mientras tanto, no creo que haya soluciones a corto plazo en El Ejido. Como no las
habra en el tercio de mundo que, con un ritmo creciente, tendra que soportar e intentar ir
integrando uno de los mayores regjustes poblacionales registrados en la Historia.

El articulo muestra un periodismo muy diferente al puramente verbalistay superfida
que comenta las noticias del dia sin dar informacién complementaria, y necesaria.

Como se ve las crisis provocadas por los cambios de poblacion menudearan en e
futuro. Y no seve ni alos partidos politicos ni ala sociedad en genera preparados para
el desdfio.

Un aspecto importante es que la zona de El Ejido es, segin informan los diarios, esta
muy bien situada econonémicamente dentro del panorama econdmico de Andalucia
Ello significa que el estallido xendfobo no se da en una zona deprimida sino en una
donde los inmigrantes han contribuido poderosamente a la riqueza de un sector de la
poblacion.

El desarrollo econémico por si sdlo no trae ni paz ni convivencia armonica; justamente
puede provocar lo contrario, como se demuestra histricamente hasta el hartazgo, por
los grandes desequilibrios dentro de la poblacién. Estos desequilibrios econdmicos son
causa de distancia social, s a€llo se le agrega las culturas diferentes (los inmigrantes
son marroquies, de religion islamica) ya puede suponerse que habra muy poca
comunicacion y muchos recelos. Basta una chispa, como ser tres asesinatos en 15 dias,
protagonizados por inmigrantes, para que la poblacién estalle.
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En cierta forma Europa esta, ahora, en condiciones que recuerdan la América, la
Norteamérica de la primera mitad del siglo XX. Por razones econémicasy politicas una
gran masa proveniente sobre todo de Africay secundariamente de otras zonas del
planeta desea venir a vigjo mundo. Pero la mayoria de |os paises europeos carecen del
dinamismo y las potencialidades econémicas de |la Norteamerica citada. Ni existen
grandes extensiones de tierra por colonizar ni existe un mercado salvaje (todo lo
contrario, "ultrarregulado”) donde hacerse un hueco a fuerza de trabajo, audaciay
suerte. Los emigrantes no tienen otra alternativa (me refiero en los grandes nimeros, no
en casos particulares) que ocupar |0s estratos més bajos de la poblacion y desde ali
hacer presion hacia arriba. Como dos continentes que se encuentray uno se monta sobre
el otro.

Es un proceso cadtico donde se adivinan grandes lineas de tension, més alla de las
circunstancias anecdéticas. La reaccion defensiva (tal como ahora, en estos meses, se
puede ver en Austria) adopta la nostal gia de autorismos defenestrados, pero nunca
totalmente liquidados.

Lo que también deseo hacer notar es que si no fuera esas banderas (que estan ahi, a
mano de cuaquiera) serian otras; pero € rechazo de una parte de la poblacién seguiria
existiendo. Esto es previsible porque un proceso de "invasion" paulatinay pacificaen
algin momento va a ser contestado por los que se sientan afectados. La forma, las
insignias, laideologia que adopten sera circunstancial; el fondo de la cuestion es que no
hay lugar paratodos... *tal como estén las cosas*, con la estructura sociopolitica actual.

Y aqui es donde la sociologia puede aportar elementos racionales. Con andlisis seriosy
rigurosos no con panfletos periodisticos: necesitamos una nueva sociedad que asuma los
retos que ahora, resultan casi insolubles. Europa no puede asimilar millones de
inmigrantes con las estructuras politicas, econémicasy sociales actuales. Si nada
cambia (en este plano) tendremos violentas explosiones de racismo, que no resultan de
un redescubrimiento del nazismo sino de las contradicciones actuales. O mejor dicho,

se "redescubre” cualquier ideologia que contenga ideas, simbolos 'y emociones
favorables a dinamizar €l rechazo subyacente.

Las aternativas no son claras, o una desregulacion que recuerde a capitalismo del siglo
XIX o... unaregulacion ordenada que permita asimilar la nueva poblacién permitiéndole
ocupar un lugar conforme a valor de su trabajo y su esfuerzo de integracion. Pero todo
ello cuesta mas dinero y mas esfuerzos. ¢Se podré prevenir? ¢Utilizaremos el dinero con
inteligencia o lo gastaremos para reparar, luego, e paisgje desolado por laviolencia
racial?

Esta clase puede parecer extrafiamente ideol 6gica. Es decir, planteando cuestiones
generales que van més alla de la ciencia socia y cuyas respuestas son un acto de fe
antes gue una consecuencia de |os estudios emprendidos.

En realidad gran parte de los Ultimos péarrafos estan indicando, como s fuera un
gjercicio mas, las dificultades con que se encuentra la sociologia cuando pretende decir
algo que sea més significativo que unas tasas demogréficas. El problema del sociélogo
€s que no existe una teoria sociol égica que no esté contaminada por un enfoque politico.
Mientras nos mantenemos en la observacion, descripcion y posible prediccidn de grupos
pequefios, pueblos circunscriptos, fendmenos no masivos... la ciencia social se
encuentra feliz. Es posible elaborar herramientas conceptuales * propias* y realizar un
andlisis que retina condiciones de objetividad aceptables.
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Pero cuando se aborda fendmenos de magnitud internacional (o nacionales pero que
involucran muchos millones de personas), ya no es posible mantener lamisma
distancia... porque no existe esa teoria que ilumine el camino y de la cual surjan los
conceptos técnicos que faciliten la exploracion.

Se puede decir, por gemplo:

*Tercer Mundo:*
Término creado por e demdgrafo frances Alfred Sauvy y que se ha convertido en un
modo convencional de denominar alas sociedades menos desarrolladas (Giddens).

Pero este término no se inserta en unateoria o, por |o menos, en un *modelo* de
sociedad que nos permita decir a continuacion: "L os paises del Tercer Mundo son una
etapa transitoria del desarrollo del capitalismo. Unavez que éste, € capitalismo, haya
superado su "enfermedad infantil" (el comunismo soviético y su version china) los
paises tercermundistas veran como la globalizacion de la economiay los efectos
sociales de la revolucién tecnol 6gica solucionaran sus problemas bésicos. En €l
transcurso de pocos decenios pasaran, también, a integrarse de pleno derecho en un
mercado internacional floreciente”.

¢Verdad que suena bonito? Si parece hasta un cuento de hadas! La cuestion es que con
el término * Tercer Mundo* no se puede construir ni una prediccion ni siquiera una
explicacion de larealidad actual. Es un término puramente descriptivo y enano; dice lo
gue hay y lo dice en unaformatan breve que de ello no se puede deducir nada.

Quisierallamar la atencion, ya que poco més puedo hacer, € temade esta clase. No
habra problema mas serio, presumo, que & que resulte de la asimilacién de grandes
contingentes de poblacidn que se desplazan poco a poco de sus lares nativos; sea en
migraciones internas o, cuando |as condiciones o permitan, en trasvases
internacionales.

Como nuestra "introduccion ala sociologia' ("nuestrd' en la medida que, presumo, ha
habido suficiente discusion de temas pasados en la lista pertinente) se ha metido en un
barrizal. Un pantano donde todas | as soluciones que se escuchan suenan como las
exhortaciones a ser "mejores’ de los pulpitos dominicales... creo que es mejor tomarnos
un descanso antes de abordar €l proximo tema.
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10 Poder y conflicto

"L uego reflexiond que larealidad no suele coincidir con las previsiones; con légica
perversainfirié que prever un detalle circunstancial esimpedir que suceda.”
(J.L.Borges. "El milagro secreto")

"Recordad que estamos luchando por el honor de esa mujer, o que probablemente es
mas de lo que élahizo jamas."
(Groucho Marx)

"Cinico: adj. Canalla que ve, errbneamente, las cosas como son."
(A. Bierce)

Entramos en uno de los grandes temas de la sociologia. Insisto que no es *sélo* dela
sociologia. Cualquier ciencia de lo humano puede tratarlo, y es posible que la
"politologia" se considere con més méritos para hacerlo. Pero estas cuestiones de
"fronteras’ entre ciencias francamente son obsoletas. A pesar de todo, Si os tomais el
trabajo de releer el comienzo del parrafo vereis que yo no practico lo que predico (a
decir que es un gran tema "de la sociologia).

En realidad muchas veces pensamos a "varios niveles' y todo & pensamiento tiene que
converger en el embudo del lenguaje con sus restricciones implicitas: hay que decir solo
una cosa por vez y las matizaciones tienen que ser pocas, a menos que se hable de una
manera tan confusa que haga la comunicacion inaccesible.

Estaeslaley de hierro de la comunicacion: s quiero claridad, tendré que sacrificar
matices, aclaraciones y subaclaraciones.

El lenguaje no sblo constrifie nuestra expresion ademas influye en el pensamiento. No
es verdad que no pueda existir pensamiento sin lenguaje, pero si es verdad que no puede
existir pensamiento cientifico sin lenguaje adecuado. La opcion de la"claridad" es.
También, una opcidn ideol gica (entendida esta Ultima palabra en € sentido mas
general, de filosofia 0 marco de referencia). Y como tal es una opcion que tiene su coste
y un riesgo permanente: la simplificacion excesiva

Reuniendo ideas:. e tema "poder y conflicto" si bien no es estrictamente sociol 6gico es
el que mas ha preocupado alos socidlogos. Précticamente no existe uno que no se haya
quedado "pegado” aé. Y s no ha sentido su atraccion... es muy probable que haya
errado en su eleccién profesional.

iAh el poder! jBendito tu seas entre todas | as virtudes!

Lagente lo busca por todos |os medios: incrementando su saber, o su dinero; o
buscandolo por medio de las buenas acciones, la fraternidad (o s lasituacion lo
requiere, el sadismo). Nadie puede decir que no le interesa el poder, a menos que o
tenga tan seguro que puede arriesgarse a despreciarlo.

Algo debe tener de "sucio” para que muchas personas o busquen de costado. Sobre
todo en Espafia donde la mayoria proclama que no lo quiere mientras lo busca
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desperadamente. Somos un pueblo hipécrita en este sentido. Nos burlamos de las
grandes potencias (EEUU se llevala palma) mientras envidiamos todas las
manifestaciones de su poder.

Si hay algo que puede llevar a descreer del género humano es € andlisis del poder. Pero,
por suerte, existe una enfoque diferente, menos cul pabilizador, que es e cientifico. No
se trata de condenar a nadie, sino de comprender 1o que sucede, por qué sucede, y cOmo
se mantiene. De eso hablaremos en las préximas lineas.

El *poder* ha sido definido sociol égicamente como "la capacidad de hacer lo que se
desea, aunque los demas se opongan”. El poder es entonces la posibilidad de imponerse
en una comunidad. Sea ésta amplia o reducida ala minima expresion de una paregja.

El *poder politico* es el que permite controlar o intervenir significativamente en el
control del Estado. El * poder econdmico* es aquel que hace lo mismo en las
organizaciones econdmicas y en genera cualquier clase de poder representala
posibilidad de imponer los criterios propios (valores, ideas, pautas, propuestas,
productos) a la hora de controlar un sector de la actividad humana sea en su
organizacion o en la distribucién de beneficios.

La*edtratificacion socia* resultade ladivision de la sociedad en capas o estratos
conforme a desigualdades que siempre, en Ultimainstancia, tienen que ver con € poder.
Estas desigual dades pueden ser sancionadas legal o religiosamente (como la esclavitud,
las castas de laIndia, o los "estados' medievales) o no ser reconocidas oficialmente,
como €l caso delas"clases’ que muchos afirman que no existen... pero avecesdala
impresion que si, que algo de eso ondula bajo la manta de los discursos oficiaes.

Las *clases sociades* surgen de las desigualdades en la posesion y control de los
recursos materiales. No tienen confirmacion ni legal ni religiosa. Son "invisibles' para
el sistema juridico ("todos somosiguales ante laley"), en cambio sociol 6gicamente
reaparecen cuando se analiza, en su dinamismo, en su historia, cualquier proceso
politico o social de envergadura.

Del concepto de *clase* surge el de *movilidad social*, entendida como la posibilidad,
para el individuo, de desplazarse hacia arriba en la piramide social, o hacia abgjo. El
concepto de pobreza es econémico (en tanto se funda en variables cuantitativas como
"ingresos’, "gastos’, etc), en cambio el de clase socia tiende a abrirse en abanico
incluyendo todo lo que hace un individuo. Una clase social no sdlo tiene sino que
tambien *vive*, piensa, sientey se divierte de diferente manera. Los estudios

sociol 6gicos intentan encontrar criterios que sean "reales’. Por "reales' se entiende que
describan grupos existentes en la sociedad, y que por tanto se pueda predecir su
conducta en situaciones ya conocidas.

Socioldgicamente *el poder* en s no es ni malo ni bueno; es un elemento fundamental
de lainteraccion socia que puede ser utilizado para fines constructivos o para fines
exclusivamente egoistas. L as sociedades no pueden sobrevivir sin alguna clase de
control, ergo *el poder* es un elemento necesario de cualquier relacién estable.



© 2000, Carlos Salinas. 83 de 143

El poder se puede gjercer en dos planos: € "interpersonal”, en las relaciones "cara-a-
cara'; y € "socia" cuando son situaciones de mayor envergadura que afectan a mucha
gente. Habitualmente no se habla ya de * poder social* sino de *poder politico*.

Un concepto contigtio al de * poder* es el de * prestigio*, entendido como "la
aprobacion que provoca e desempefio de un individuo o una colectividad en el medio
donde se desenvuelve'. El *prestigio* no eslo mismo que el poder, pero s tiene una
marcada relacion ya que no existe poder sin prestigio, ni prestigio que no de (de alguna
manera, aveces sutil) cierto poder.

Lo que pasa es esta dtura de la investigacidn sociol dgica se debe refinar € concepto de
*poder*. Yano se trata sélo de la capacidad de imponer la voluntad, sino de: la
capacidad de "influir" en el medio humano circundante.

Y éstadefinicion de poder, més general, y menos fuerte es la que me parece mas
apropiada para | os estudios de |la materia.

Otro concepto que entra en todos los estudios sobre *el poder* es el de

*elite* "Grupo minoritario que influye o controla actividades que se realizan en
sociedad”. Una€lite es la crema de laleche. Incluso dentro de un grupo, camarillao
clase socia que gjerce e poder en una comunidad més amplia hay siempre un subgrupo
privilegiado que es la*élite*. El poder se irradia en forma concéntrica; aunque vale,
como recurso, imaginarlo como una "cristalizacion” progresiva que va desde fuera hacia
dentro.

Este Ultimo punto de vistano esindtil. En una gran revolucion socia al principio el
poder, incluso dentro del sector vencedor, esta muy repartido. Al cabo de un tiempo €l
proceso de "cristalizacion” va operando silenciosamente y |os mismos ganadores van
entregando su cuota de poder a grupos mas reducidos para terminar en unasola persona.
¢Por qué & poder no se mantiene en la comunidad y se va retirando poco a poco en
favor de minorias a cada tramo més restringidas?

Este es un tema que haria la boca agua a cualquier sociélogo (con vocacion, insisto):
¢Por qué el poder es tan inestable que no mantiene una distribucion uniformey tiende a
coagularse en beneficio de unos pocos?

Existen distintas teorias sociol dgicas, ninguna concluyente (sino habria desalojado alas
demés), pero la cuestion deberia ser objeto no silo de elaboracion tedrica sino, ademas,
de experimentacion préctica. Se juegan mucho las sociedades altamente desarrolladas al
concentrar el poder en pocas manos. Es grande el riesgo paramirar el proceso
ingenuamente, pensando que basta con cierta conciencia difusacolectivay una
experiencia histérica general (que solo aprovecha a quien la estudia afondo) para
prevenir la concentracion y su uso egoista.

Cuanto més organizada esta una sociedad, cuanto mas eficaz y racional sean sus
estructuras... mas dafio puede hacer e poder sin controles sociales. Esta es una
experiencia histérica que se repite hasta el hartazgo. Una sociedad de gran impulso
cientifico y tecnolégico como la nuestra... necesita urgentemente estructuras politicas
transparentes que permitan controlar € inevitable proceso de creacion de elites
gobernantes y concentracion del poder politico, econémico y cultural.
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Y aqui tenemos & segundo tema de esta clase... servido: jel conflicto!

Y a, en otra clase, se anotd que € * conflicto* aparece cuando exigen "fuerzas en una
situacién donde solo puede ganar una de las partes’. Cualquiera que hojee los
diccionarios y manuales de sociologia se encontrard con que se habla mucho de los
"conflictos" pero muy poco del * conflicto* como concepto.

Edward De Bono (en su libro "Conflictos') incluye la siguiente definicion:

"Es un choque de intereses, valores, acciones o direcciones. El conflicto serefiereala
existencia de de este enfrentamiento. La palabra conflicto se puede aplicar desde el
momento en que este chogque tiene lugar. Incluso cuando decimos que hay un conflicto
potencial, esto implica que ya hay un conflicto de direccién, aunque € choque alin no se
haya producido”.

El mismo autor inventa, alrededor del término, dos nuevas palabras. "conflicdaén" y
"desconfliccion”. Invito a detenernos un momento en o que significan:

*Confliccion:*
El proceso de establecer, fomentar, fortalecer o disefiar el conflicto. El esfuerzo
deliberado de crear € conflicto.

* Desconfliccion:*
Lo contrario. El esfuerzo requerido paraalear o disipar € conflicto; para evaporarlo.
Significala demolicion del conflicto.

En sociologia el tema levanta polvareda. Los marxistas se distinguen por su particular
incapié en la presencia del conflicto en las relaciones sociales. Hasta tal punto que han
sido acusados de "confliccion”, en e sentido de intentar crear méas conflictos de losya
existentes.

Esta acusacion no es caprichosa, se puede adivinar en estos autores una busgueda
metddica, casi obsesiva, de cualquier dase de conflicto en los temas que abordan; pero
por contra la sociologia actual (excepto unos pocos autores) tiende a huir del tema como
del diablo. O peor aln, circunscribirlo a los pequefios grupos; convirtiéndolo, con ayuda
del instrumental psicoldgico, en un problema de choque de personalidadesy no de
intereses o clases sociales.

El intento de mayor envergadura, en la sociologia, de sistematizar lateoria del conflicto
se debe aKarl Marx. La base del conflicto socia se encuentra en las relaciones de
produccion que determinan la aparicion de clases sociales con intereses antagoni cos.
Todas las ingtituciones sociales son maneras de resolver ese conflicto bésico
favoreciendo a la clase dominante. Para encubrir ese "dominio" se enmascaran en €
interés general y en conceptos abstractos de justicia; pero todo eso no puede ocultar, a
los ojos del investigador, la sistematica politica en favor del estado de cosas actual, €l
dominio que una clase socia eerce sobre la otra.
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Marx y los estudiosos que posteriormente siguieron sus huellas, nunca definieron con
claridad las clases sociaes (mas alla de algunas clasificaciones que solo se aplicaban a
sociedades historicas) y lateoria del conflicto social sufrié todas las consecuencias de
convertirse en la bandera de un movimiento politico. Dej6 de ser un instrumento de
investigacion para convertirse en un slogan, tan motivador cuanto més elemental y falso
resultaba.

En redidad laliquidacion del marxismo politico ha degjado a desnudo |a pobreza tedrica
de las mismas investigaciones marxistas... que nunca fueron capaces de prever esa
debacle. Tantos afios anunciando la liquidacion del capitalismo y no veian que la propia
se acercaba a velocidad de tren expreso. Bien pueden decir |os antiguos creyentes: "Nos
han llevado de victoria en victoria, hastala derrotafinal..."

Otros autores, no marxistas, intentaron rescatar lateoria del conflicto, como R.
Dahrendorf, L. Coser, D.Lockwood, M Gluckman, K. Manheim y C. Wright Mills de
las manos del activismo politico y sectario (del dltimo recomiendo sus "consegjos a
investigador" novato que se encuentran en Casi Naday en DDT). Las ideas elaboradas
por ellos son interesantes y, lamentablemente, escapan fuera de los limites de esta
introduccion; pero en general tienen como base la consideracion que e * conflicto* es
unarealidad que existe en |as sociedades, * en todas*, y que e problema no consiste en
su eiminacién (totalmente utdpica) sino en encontrar formas democréticas de
regulacion.

L os problemas, luego de la caida del comunismo no sélo no se han reducido sino que se
han incrementado. La sociedad globalizada, (que no es otra cosa que €l mercado
mundial con trabas minimas) plantea el creplsculo de las soberanias nacionales; cosa
gue personalmente no me da mucha pena.. pero lo peligroso es que con ese declive
también se reduce el poder de los parlamentos. En pocas palabras, |a soberania popular,
la capacidad de controlar a poder... se reduce igualmente.

Se esta produciendo un trasvasamiento del poder estatal al poder de las grandes
organizaciones (no necesariamente comerciales, aunque si con poder econémico y
tecnol gico) que ocupan nuevos espacios de caréacter internacional . Este poder no es ni
democratico ni esta controlado por ninglin organismo electivo. Es tan autocratico como
lo eran los *principes* renacentistas. Y me temo que ya se deben estar haciendo
ediciones especiales, anotadas y puestas a dia, de Maquiavelo, y sus consgos, paralos
nuevos presidentes de las megaempresas actuales.

Algo de esto puede adivinarse en € articulo que pongo a continuacion. Es un poco
largo, si, pero creo que conviene tomarse €l trabajo de leerlo y pensarlo. Contiene las
reflexiones actuales de un sociélogo que ha escrito mucho sobre el conflicto. El tema
gue hoy nos ocupa:

EL PAISDIGITAL

Miércoles

2 febrero 2000 - N° 1370
Después de la democracia, ¢qué?
RALF DAHRENDORF

Fue un momento dulce cuando parecié que lademocraciay la economia de mercado
habian ganado por fin el gran debate. Algunos espiritus impacientes [legaron incluso a
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afirmar que habiallegado € fin de la historia. El futuro no era mas que € tiempo para
deshinibirse y disfrutar del botin de la victoria. Pero desgraciadamente, esos
entusiasmos nunca duran. Una década después de la revolucion de 1989, nadie hablaria
dd fin de la historia, y pocos afirmarian que ahora nadie cuestiona la democraciay la
economia de mercado. En lo que ala democracia respecta, parece que sucede lo
contrario, y que es posible plantear |a siguiente pregunta: ¢tiene algiin futuro la
democracia?

Aclaremos primero los términos. El principio mas general de la democraciaesla
posibilidad de cesar sin violencia a aquellos que estén en €l poder cuando €l talantey las
preferencias de la poblacién han cambiado. Hay varias formas de alcanzar este fin, pero
el método clasico es € del gobierno representativo, es decir, € de que & gobierno esté
obligado arendir cuentas ante los parlamentos el egidos. También es el método mas
sometido a presiones a comienzos del siglo XXI. De hecho, no es demasiado exagerado
decir que la democracia parlamentaria tal y como la conocemos esté en las Ultimas.

Esta es una afirmacion dréstica, pero se pueden sefidlar varias tendencias que la
respaldan. Una es el regreso a muchos tipos de fundamentalismo, especialmente los que
plantean la homogeneidad étnica. Entre otras cosas, la democracia fue unaformade
permitir que individuos de diferentes credos y razas conviviesen como ciudadanos; pero
hoy en dia parece que alos demagogos les resulta excesivamente facil movilizar una
oposicion, a menudo violenta, a dicha diversidad. Otra tendencia es e retorno, en la
préctica aunque no en lateoria, del gobierno autoritario. Ello se debe ala complejidad
de las cuestiones planteadas, pero también a la curiosa combinacion de llamamientos
populistas por parte de los lideres y apatia por parte del pueblo.

En este articulo quiero centrarme en un tercer desafio parala democracia
parlamentaria, €l declive del Estado nacional. Se podria afirmar que la democracia ha
crecido con el Estado nacional y declinard con €. Es posible que se exagere la pérdida
de importancia del Estado nacional. Hay importantes areas de la politica-como €
empleo y laeducacion, laredistribucion y la politica social- que siguen siendo
nacionales, pero otras areas de gobierno trascienden cada vez més los espacios politicos
nacionales, especialmente dos.

Unaes el ambito de la actividad econémica. Partes de dicho ambito se albergan en
organizaciones internacionales ya desde € final delall GuerraMundial, es el caso delo
gue hoy esla Organizacién Mundial del Comercio o las denominadas ingtituciones de
Bretton Woods en los ambitos monetario y de la ayuda econémica, alos cuales se ha
anadido el G-7 y otros mecanismos para establecer la pauta de la politica econémica.
Otras partes del &mbito econémico simplemente se han desmoronado bajo lainfluencia
de las nuevas fuerzas productivas de la globalizacion. Hoy en dia, muchas transacciones
financieras tienen lugar sin ninglin marco de control digno de mencién. Es dudoso que
tener ministros de comercio electrénico (como tiene Gran Bretafia) pueda lograr que el
control vuelva a &mbito nacional. Han surgido nuevos espacios de accion econdmica
gue son ciertamente internacionales, aunque no necesariamente mundiales. Si los
Estados nacional es intentan controlarlos, es muy probable que, méas que promover,
destruyan sus oportunidades de crecimiento y prosperidad.
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El otro &rea que ha abierto nuevos espacios va directamente a fondo de las
funciones bésicas de gobierno: es la seguridad interior y exterior. De nuevo, € periodo
de posguerra establecio la pauta respecto a la seguridad exterior. Pocos invocan ahora
cuestiones de soberaniaen lo que ala OTAN serefiere, ¢pero quién toméd exactamente
ladecision de llevar la guerra de Kosovo de la manera en que se llevé?

Y s alos ciudadanos no les gust6 la guerra, ¢a qué gobierno deberian atacar, por no
decir destituir, para expresar sus sentimientos? ¢Al Consgjo delaOTAN? ¢Oquizaa
gobierno de Estados Unidos, confirmando asi el sarcasmo de que, dado el poder de
Estados Unidos sobre € resto del mundo, €l resto del mundo deberia tener derecho a
VOto en las elecciones presidencial es estadounidenses?

M as recientemente, la seguridad interior -lo que en Europa se denomina ahora cartera de
Justicia e Interior- se ha convertido en materia de accion internacional conjunta, que
abarca desde € intercambio de informacién para cooperacion policial hasta la creacion
de nuevas ingtituciones judiciales internacionales. Una vez més, la naturaleza de las
cuestiones ha dejado atras €l espacio politico del Estado nacional. L os paises pueden
negarse a unirse a los organismos policiaes internaciones, pero s 1o hacen lo pagan

caro precisamente en la seguridad que quieren proporcionar a sus ciudadanos.

Esto nos lleva al fondo de la cuestion: ¢Qué le pasa ala democracia cuando los
asuntos y las decisiones emigran desde el Estado nacional a espacios politicos para los
que no disponemos de instituciones adecuadas? En |os estrictos términos de nuestra
definicion, la respuesta tiene que ser por fuerza: la democracia se ve menoscabada.

Esdificil incluso identificar qué "gobiernos' son responsables de determinadas
decisiones en € campo de la economia o la seguridad, e imposible destituirlos por
medios congtitucionales. No hay un &mbito publico real en el que se pueda mantener un
debate estructurado sobre las actuaciones en cuestion. La comunidad de ciudadanos no
existe como comunidad. Asi, internacionalizacion significainvariablemente, y a

parecer inevitablemente, pérdida de democracia. Lo que no se puede hacer en €l seno de
los Estados nacionales deja de tener que rendir cuentas ante |os ciudadanos con derecho
avoto que se mueven en el marco de una congtitucion de libertad. La democraciavivey
muere con € Estado nacional.

Estas son declaraciones drasticas y quiza indebidamente dogméticas. Entre todo tipo
de objeciones es 16gico que surja una pregunta en la mente de los ciudadancs de la UE:
¢Qué hay de laUnién Europea? ¢No es en potencia, y cada vez més en realidad, un
giemplo de democracia més alla del Estado nacional? No lo sé. A veces se dice de
broma que mientras la Union Europea exige a sus huevos miembros instituciones
democréticas paraingresar, €lla no seria admitida s 1o solicitase.

Lasingtituciones clave, laComision y € Consgo, son claramente no democréticas, y €
Parlamento Europeo no sblo adolece de poderes muy limitados, sino sobre todo del
hecho de que no hay un demos del que pueda obtener legitimidad. Es un parlamento que
no sblo carece de dientes, sino también de un cuerpo coherente de calidad
representativa.
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De hecho, no hay sefiales de ninguna democracia digna de ese nombre fuera del
Estado nacional. Al mismo tiempo, |as decisiones tomadas en espacios més amplios no
se pueden dejar suspendidas en €l aire 0 en manos de directivos que no tengan que
rendir cuentas. A no ser que establezcamos métodos para responder de las decisiones
internacionales, sucumbiremos a un nuevo despotismo de tiranos impersonales, pero no
por ello menos eficaces. Lalibertad exige que e principio que subyace tras las
instituciones democréticas -responsabilidad en interés de los ciudadanos libres- se
aplique @ menos a nuevo mundo de las decisiones mundiales. La cuestion es como se
puede conseguir esto si la democracia parlamentaria no es la respuesta.

Por suerte hay respuestas, por muy provisionales que puedan ser en este momento.
Una es tan antigua como la propia democracia: € imperio de laley. Alli donde la
democracia fracasa, disponemos todavia de leyes para pedir cuentas a aguellos que
estén en e poder s no cumplen con ciertas normas acordadas. ES necesario desarrollar
un sistema de derecho en la esfera internacional . Afortunadamente ya hay abores.

Tenemos la Carta de las Naciones Unidas y la Comision que ella establecid. Tenemos €
Tribunal de La Haya, que ahora dispone de jurisdiccién sobre los criminales de guerra.
Se esta creando una préctica internacional, inspirada en buena medida en e destino del
general Pinochet, que extiende la conciencia de las normasy un cierto miedo entre los
gue tienen algo que temer de ellas. Crece € nimero de paises que ratifican el estatuto
para establecer un Tribuna Pena Internacional.

Un areaigualmente dificil e incluso menos desarrollada es la de las normas que
rigen las relaciones econdmicas internacionales y, mas en concreto, las transacciones
financieras. Este es un tema delicado. Por un lado, no tiene sentido destruir nuevas
fuerzas productivas por un exceso de control, pero, por otro, hoy es ampliamente
aceptado que las propias instituciones financieras necesitan proteccién frente al abuso.

Un aspecto del control en estay otras cuestiones es la auditoria. EI Consgjo de
Auditores de la Union Europea es a menos tan eficaz como el Parlamento. Los
auditores son en cierto sentido contra expertos. Su funcion es que los expertos en €l
poder no |os engafien, pero a no ser que compartan sus conocimientos no pueden ejercer
su tarea de control. Esto dista enormemente del vigjo suefio de la democraciay del
hombre corriente, cuyo sentido comun es perfectamente capaz de juzgar cuestiones de
interés publico. Pero cuando Ilegamos a temas y decisiones mas alla del Estado
nacional, el sentido comun se vuelve cada vez menos eficaz. L os ciudadanos deben
confiar en los auditores, en controladores preparados, incluso en controladores
profesionales, con todas las ambigiiedades y tentaciones que implica su cargo.

En este contexto es necesario mencionar otro elemento mas: la creacion de una
opinion publica mundia o, més modestamente, de un &mbito pablico transnacional
como medio de exponer lamala conducta. La publicacion de lainformacién es el primer
y crucial requisito.

Esto se ha vuelto bastante eficaz, en buena parte porque Internet podria acabar teniendo
unafuncién "democratica': en principio permite atodos acceder ainformacién
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importante, y debe de haber una elevada probabilidad de que entre tantos haya alguien
gue sepa qué hacer a respecto.

Una organizacion como Transparencia Internacional se propone utilizar dicha
informacion paraluchar contra la corrupcion. La opinion publica transnacional esta
desestructuraday carece de instituciones para expresar su punto de vista; sin embargo,
esrea y puede afectar alas perspectivas de quienes estan en el poder.

L os periddicos no serén los Unicos que accedan alainformacion disponible, sino
también los accionistas, |os politicos de todos los ambitos, y los miembros de
organizaciones no gubernamentales. Lo que no se mantiene en secreto es por lamisma
razén parte de un difuso espacio mundial, y mantener algo en secreto es cada vez més
dificil.

Por tanto, no todo esta perdido. Pero ese gran logro de la civilizacion, la democracia
parlamentaria, ha perdido buena parte de su fuerza. Tenemos que recordarnos su
principio, la responsabilidad de los gobiernos, y usar laimaginacion para crear
instituciones adecuadas para el siglo XXI.

Confieso que € articulo me parecia un poco largo paraincluirlo en esta clase; asi que
me decidi areducirlo sustancialmente. Sin embargo, a releerlo varias veces cada vez
gue queria suprimir un parrafo dudaba porque me parecia importante el concepto. Al
final he optado por dgarlo tal cual.

Todos los problemas que se abordan son acuciantes y aungue resulte algo pesado leerlos
(y tratar de entenderlos) no hay posibilidad de comprender e mundo en que vivimos
sino se obliga atrabajar afondo a nuestras neuronas. Comprendo perfectamente el
impulso ala huida cuando nos enfrentamos con un texto duro... pero estas cuestiones
implican no solo nuestro futuro sino también el de nuestros hijos.

Si hacemos interminables calculos para comprar una casa ¢no deberiamos redlizar €l
mismo esfuerzo para captar 1o esencial de los problemas actuales?

Entre estas cuestiones se encuentra el control, por parte de 6rganos democraticos
(aguellos donde se puede expresar €l pueblo) de las grandes organizaciones
jerarquizadas (como las empresariales) con su inmenso poder. La cuestion se debate en
diferentes ambitos y es objeto de preocupacion generalizada. V eo, por gemplo, en un
articulo publicado recientemente en Claves, que alude alo mismo:

"Resulta, por tanto, necesario establecer unaregulacion y un control efectivos sobre las
grandes corporaciones bancarias, financieras, industriales, etcétera, de caracter
transnacional.

Ello supone, obviamente, un desafio en toda regla a las bases estructurales en las que se
sustenta la actual economiamundia ala situaciéon de desigualdad y pobreza en la que
se halla sumido lainmensa mayoria del mundo.
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Deigual modo, es imprescindible desarrollar la solidez y la efectividad de las
asociaciones ciudadanas de caracter transnacional en areas tales como |os derechos
humanos, e medio ambientey la paz.

(Gurutz Jauregui."Globalizacion y Democracia'.En Claves n° 99.
ene-febrero 2000, pag. 17)

El problemano es agqui e *"qué"™ sino, fundamentalmente, el *"cémo™*.

Todos conocemos aquella fabula de | os ratones que se reunieron para evaluar €l nuevo
gato de la casa que se mostraba particularmente eficaz en la caza, y decidieron que la
mejor manera de prevenir nuevos males era colocarle un cascabedl .

El cascabeleo adertariaala coloniaratonil... solo que habia un problema. Bueno, pues
aqui esigual. jA ver quien es d listo que disefia un control de las grandes
corporaciones! que no sea ni burocratico (en € mal sentido) ni corrompible (en
cualquier sentido).

Y respecto de desarrollar las "asociaciones ciudadanas'... javer quien me cuenta como
se hace eso! jsobre todo sin dinero!

Tengo para mi que algunos estudiosos consideran su labor terminada cuando han
localizado una buena manera (en los papeles) de enfrentar un problema... y que de las
cuestiones préacticas se ocupe la secretaria.

Se degjan en € tintero (o en el teclado) que esas "cuestiones’ son la punta de un iceberg
gue realmente muestran su magnitud cuando se las trata de llevar ala practica. No es
por burlarme, no, pero creo que nuestros catedréticos darian un paso adelante, si
terminaran sus articulos con una oracion de este tipo:

"Virgencita querida, jhaz que las organizaciones bancarias, financieras o industriales
admitan a nuestros auditores! jprotégelos de toda tentacion y permite quetengan a su
acance los documentos clave! jAsi seal"

Laidea que os degjo consiste en que el conflicto no es algo ni casua ni erradicable con
buena voluntad. Existe y forma parte de larealidad social porque siempre ha habido y
habra grupos, colectividades con intereses enfrentados. No todos los conflictos se
pueden resolver pacificamente; pero s muchos mas de los que actualmente existen.

Que las buenas intenciones no os impidan contemplar los problemas en su *tozudez*,
repito. Hay fenébmenos (como el "terrorismo", por g emplo) cuyaldgicano se gjustaa
los criterios de negociacion democratica. Justamente para que haya didl ogo debe
compartirse algunos principios esenciales; s eso no sucede el didogo terminara
perjudicando ala parte méas débil (que suele ser la que cree en el Estado de Derecho).

Lo cua no quita, en absoluto, que en una sociedad plural deba enfatizarse la tolerancia
por delante de |as diferencias de valores y conductas; aunque si, repito, esta tolerancia
tiene sus condicionesy limites infranqueables. Remito ami articulo en
http://usuarios.iponet.es/casinada/080103.htm donde comento a un autor que trata el
temay que bien merece ser leido. También s a vosotros os interesa profundizar en estos
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temas conviene hojear http://usuarios.iponet.es/ddt donde hay articulos que enfocan
algunos problemas contemporaneos agudos, entre ellos el del poder y € conflicto.

Se podria hacer un prondéstico que tiene todas las trazas de ganar:

*tendremos maés conflictos y no menos*. Cuanto més se desarrolla nuestro mundo més
reivindicaciones aparecen; o que antes era "normal”, ahora puede resultainjusto o
humillante. El surgimiento de los conflictos no esta indicando, como pueden suponer
algunos periodistas desinformados sociol 6gicamente, una decadencia de nuestro mundo
occidental sino su impetuoso desarrollo. Lo ideal es que este desarrollo no sea cruento;
pero ya podemos sospechar que la naturaleza no ahorra sufrimiento. Y mal que nos
pese, seguimos formando parte de ella.
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11 Investigando en Sociologia.

"Hay que tener en cuenta que pronosticar €l tiempo es una cosa. Pronosticar
correctamente es otra."
(lan Stewart, ¢Juega Dios alos Dados?, Grijalbo. Pag.134.)

"Si no podemos extirpar € ruido, estudiémoslo. Encontremos de donde procede. (Esta
ocurriendo en todas las muestra de antimoniuro de indio? ¢Se filtra desde algun otro
laboratorio de aqui? ¢O se trata de algo nuevo? Eso es lo que hemos de buscar”
(Gregory Benford. Cronopaisaje. Nova n°66)

Lainvestigacion tiene sentido cuando algo no se conoce, o 1o que sucede no eslo que se
espera. Es decir, cuando |o desconocido nos inquieta o cuando se produce una ruptura
en nuestras expectativas. Lainvestigacion siempre empieza con una persona curiosa que
Se pregunta, que convierte en interrogante lo que para otros no tiene interés.

Algo que paralos demas es trivial, sin importancia, o dificil de entender, se convierte
para el investigador en un estimulo para ponerse en marcha. Si no hay gente curiosa no
hay investigacion posible... por més dinero que se le ponga; ya que cualquier
investigacion requiere creatividad y esta cualidad no se obtiene por presion econémica o
administrativa.

En otra parte (http://usuarios.iponet.es/casinada/23holmes.htm) he mencionado & tema
de aquel estudioso del folklore griego; puedo volver a citarlo agui:

"... En latltima pagina llevaba la necrol 6gica de un folklorista griego menor elevado a
lugar destacado por el cambio politico de su pais. Al parecer, habia muerto en la prision
insular donde el régimen albergaba a aquellos que no eran de su agrado.

El investigador en cuestion habia publicado unos datos sobre € argot homosexual de la
Atenas moderna. Claramente, aquello eralo que habia hecho que las autoridades se
fijaran en é. Habia sido advertido. Aferrandose a sus convicciones sobre la libertad
académica, habia continuado lainvestigacion y habia publicado € todavia més

escandal 0so "Argot homosexua en la prostitucion masculina'. Condenado ala cércel
por haber desacreditado la masculinidad griega, no se acobardd. Péstumamente, publico
un estudio sobre & argot homosexual en las prisiones griegas. Aquél eraun gemplo de
un hombre que convertia cualquier desgracia en tema de investigacion.”

( Nigel Barley."Una Plaga de Orugas'.Anagrama.Cronicas. Barcelona. 1995, pag.145)

iCuantas personas hay como estos hombres que podrian convertir su habilidad y su
deseo en una actividad provechosa para su comunidad! Lamentablemente se tiende a ver
lainvestigacion social como algo reservado a une €lite académica, o para una clase
especia de periodismo (el periodismo "de investigacion"). Y no se comprende que esta
actividad, como cualquiera otra de la especie, es patrimonio de todos, aunque algunos se
especialicen en ella.
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En general podemos observar que el monto total de investigacion en problemas
humanos es bajisimo. Lo cual supone una paradoja ya que en estos problemas es donde
mas se necesita del conocimiento exacto de lo que sucede; en cambio lo habitual es
encontrarse con prejuicios y opiniones tan superficiales como emotivas.

¢Algunavez os habéis preguntado porque se invierte mas en investigacion sobre el
cancer que en métodos y soluciones para reducir |a pobreza? Naturalmente que la
investigacién médica es importante, pero no més importante que los problemas sociales
yaque lamayor cantidad de muertes se la siguen llevando las hambrunasy las guerras.

Estal la cantidad de informacién basura (aguella que no resuelve ninguna incégnita
significativa) que nos ahoga que se pierde la perspectiva de lo importante, de 1o que es,
en cambio, urgente y de lo que puede ir en un orden secundario.

Vemos el mundo, através de los medios de comunicacion, como un caleidoscopio de
ruidosy furia, donde lo trivial toma unaimportancia exageraday 1o muy importante, a
veces, esta perdido en una columna secundaria de un diario o en la seccién de anécdotas
curiosas de las noticias televisivas.

Laimportancia que le damos a la informacion esta mediada por laimportancia del
medio que latransmite, y por e *lugar* que ese medio le asigna dentro del conjunto de
informacion que ofrece a consumo.

De la misma manera que los articulos que se quieren vender se colocan en los
supermercados en las gondolas mejor situadas, se reconoce laimportancia de las
noticias por lostitularesy d lugar que ocupan. El 99% de las personas carece del
espiritu critico y los conocimientos suficientes como para valorar unainformacién que
se encuentra colocada en un lugar inapropiado (en un lugar semi oculto, no destacado).

No tenemos "buscadores' que reasignen laimportancia de las noticias segiin nuestra
escala de valores. Es posible que con €l desarrollo tecnol 6gico aparezca esta
posibilidad... sin embargo ser& una opcién mas que pocos utilizaran si,
simultaneamente, no se desarrolla la capacidad de pensar y la de *reconocer* aquello
gue nos interesa dentro del conjunto farragoso que se nos ofrece.

Estamos desinformados pero |a responsabilidad no es sdlo de los periodistas, sus jefesy
los amos del dinero. El proceso es global porque lainformacién realmente no cumple
ninguna necesidad socia. El que necesita tomar decisiones crucialestiene la
informacion gque necesita (o que sucede en muchos casos), € pueblo no toma
decisiones cruciales, luego para dl... las campafias electorales.

Sin embargo algo hemos avanzado desde la época de la antigua Romayy €l clasico "pan
y circo". Asi que no desesperemos. Sin caer en fécilesy tontas alegrias 1o que esta
generando Internet es algo radicalmente nuevo. Es posible que se adocene como medio
y Se conviertaen un vasto sistema de comprar * desde casa* ; pero también es posible
gue represente un impulso al mundo de la cultura como no se conocia desde |a época de
laimprenta. Es temprano, aln, para decirlo. Sélo son esperanzas.

Algo, sin embargo, se estd moviendo (aunque no sabe s laluz en € tane indica una
salida 0 un tren que avanza hacia nosotros). En € dltimo Mundo Cientifico (n° 209,
febrero del 2000) se habla de la preocupacion cientifica sobre el resquebrajamiento del
"sistema de validacion por los colegas'. Concretamente dice en su editorial:
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"Los fisicos de altas energias han sido los primeros en utilizar la potencia de Internet
parainstalar, en 1991, un servidor en el que sin ninguin sistema de relectura previo los
investigadores depositan sus articulos a la vista de toda la comunidad.

A raiz de un intenso debate suscitado por un gran organismo de investigacion
estadounidense, |os bidlogos han decidido no seguir la via abierta por sus colegas
fisicos: su propio sistema de publicaciones en linea, que deberia ponerse en marcha en
enero del 2000, sélo constara, pues, de articulos leidos por colegas.

En este clima de incertidumbre sobre el futuro de la comunicacion cientifica, una gran
revista britanica ha asestado recientemente otro golpe a sistematradiciona de
validacion por los colegas. Tras numerosas controversias, The Lancet ha publicado un
articulo del investigador britanico que el afio pasado habia saltado a las portadas de la
prensa a propdsito de las patas transgénicas. * " Aungue los resultados son preliminares
y no pueden generalizarse, al menos estén disponibles para €l debate publico™*, se
excusd Richard Horton, director de The Lancet, cuya actitud fue considerada
irresponsable por e * establishment* cientifico."

Como se lee € tema esta en el candelero; no es e resultado especulativo de unaforma
de metafisica social.

Lainvestigacion que tuvo mas impacto en la naciente ciencia sociol6gica fue lade
Emile Durkheim alrededor de 1897 sobre * ¢l suicidio*. Hasta el momento se aceptaba
la especie que € suicida era un deprimido, un enfermo o alguien que habia tenido una
pérdida insoportable. Durkheim pensaba que era probable que existieran fuerzas
sociaes, modas inclusive, que influian en la decision de suicidarse.

En otras palabras, que ladecisién de suicidarse si bien personal no es estrictamente
idiosincrética. Para corroborar su hipétesis de trabajo estudio los registros oficiales con
lalistade suicidios y cotej6 informacion acerca de ellos (edad, sexo, nacionalidad,
religion, estado civil, etc.).

Luego de analizar toda esa informacion, Durkheim comprob6 que la proporcién de
suicidios eramuy variable de época a épocay de pais a pais. La pregunta no tenia
respuesta con lo que hasta el momento se admitia"¢si € suicidio era consecuenciade
problemas personales, por qué tanta variacion?"'.

Durkeheim encontr6 que no habia correlacion entre suicidios y enfermedades mentales,
gue habia grupos con alta proporcion de enfermedades mentales... y poco suicidios. En
cambio en otros grupos las proporciones se invertian. Durkheim descubrié que, segiin
sus datos, era més probable que las mujeres tuvieran alguna enfermedad mental, pero,
en cambio, eran mucho menos inclinadas a suicidarse.

Cotejando las estadisticas de suicidio con otras aparentemente muy |gjanas, como datos
sobre e momento del afio que sucedié € hecho investigado, Durkheim comprobd que a
diferencia de lo razonable, que |os suicidios aumentaran en épocas de invierno donde
puede esperarse que e tiempo, lafatadeluz y € estado genera de la naturaleza
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contribuya ala depresion... lamayor parte de las personas se suicidaban en las épocas
mas cdlidas y soleadas del afio.

Durkheim concluy6 que € suicidio dependia, por |0 menos en parte, de causas sociales,
de circunstancias sociales, y que en este sentido es también un fendmeno colectivo. Las
caracteristicas del grupo social a que la gente pertenece determinan que varie la
probabilidad de suicidarse.

Observo que los protestantes se suicidaban en una proporcién tres veces mayor que los
catdlicos, y que éstos, a su vez, lo hacian mas que los judios; que los solteros lo hacian
mas que los casados y que los casados sin hijos més que los que tenian prole.

Durkheim razond que la proporcién de suicidios es ata cuando los vincul os sociales son
débiles, tal como se observa en las diferentes comunidades. La comunidad judia erala
mas cohesionada de |as estudiadas, y 10s catélicos mas que los protestantes. A su vez los
hijos crean unos lazos sociaes que permitian enfrentar mejor lastipicas situaciones
conflictivasy depresivas.

El mismo estudio de Durkheim lo llevé a diferencia dos tipos de suicidio: € "egoista’
(como é lo llam@, con un término poco adecuado) propio de los que se sienten aislados
socidmente; y € "atruista’, cuando e suicidio se hace siguiendo las reglas de su
cultura: como € caso de los kamikaze japoneses o las viudas hindles que se arrojan ala
pirafuneraria donde arden su esposo.

Durkheim también descubrid que |os suicidios aumentan en épocas de depresion
economica. Cuando las cosas van bien en la comunidad la gente se siente més integrada
y més comprometida; cuando van mal la comunidad entera se ve afectada, 1os vinculos
se resquebragjan y resulta un estado general de *anomia* (de ausencia de normas
sociaes) que llevaalos més débiles hacia el suicidio.

Lainvestigacion de Durkheim mostr6 € camino ala sociologia de como se puede
"meter lamano" en las cuestiones sociaes buscando entre los datos pautas y fenébmenos
gue sugieran y corroboren hipotesis.

En vez del discurso tedrico (en € mal sentido, de palabras vacias) de los mordistas de
laépoca, Durkheim eligio el camino de lainvestigacion empiricay por este camino €
de un mejor conocimiento de lo redl.

Toda persona que ame el conocimiento delo real... deberiallevar en su cartera una
estampita con laimagen de Durkheim; para que |lo proteja del demonio de la
superficialidad. No fue e nico investigador de lo social, ni posiblemente €l primero
(siempre hay un primero que queda anénimo en la historia), pero si fue un precursor de
algo que alin ahora, comenzando € siglo XXI, resulta extrafio.

Siempre es mas facil dejarse llevar por lo que dicen las autoridades, y € "sentido
comun" (que en lamayoria de los casos es simplemente "lo que todos saben"), que
investigar humildemente los datos que otros han puesto bajo nuestras narices (aunque
con fines muy diferentes).

Emile Durkheim es un clésico de la sociologia, junto con Karl Marx y Max Weber. El
defini6 ala sociologia como una ciencia empirica; también establecié pasos para el
andisisy lainvestigacion de un problema social.
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Aqui lostenéis:

1. *Definicion del problema*. Lo que implicatambién pensar en los términos que serén
claves para circunscribirlo. Las palabras cotidianas nos sirven muy bien, pero ala hora
de buscar algo, es necesario una mayor precision.

2. *Revision de la bibliografia*. Lo que aqui se busca en no *reinventar la polvora*.
Ver lo que se ha hecho y donde cual es el estado de la cuestion. Sin embargo €llo no
significarevision de *toda* |a bibliografia sobre un tema... smplemente nunca se
empezaria atrabgjar ya que puede resultar abrumadora.

Aunque €l problema ahora es de 6rdago (cuando uno quiere investigar algo es
impresionante o que ya se ha escrito) yaexistiaafines del siglo XIX. Freud reconocié
que no se habialeido todo lo escrito hasta el momento cuando empezé atratar los
problemas médicos de histeria en sus pacientes.

3. *Formacion de hipotesis*. Definir aquellas cosas que esperamos que sucedan. Una
hip6tesis es siempre una apuesta en la que se gana también siempre (en una
investigacion, claro). Tanto se la corrobore o no lainvestigacion tiene su valor. Formar
hipbtesis es decir: "Y o creo que descubriré tal cosasi me pongo atrabgjar en ello...".

Es importante trabajar con hipétesis, pero no olvidemos que puede existir un trabajo
previo de gran importancia: el puramente descriptivo, anterior alaformacion de
cualquier hipétesis de trabgjo.

Mas aln... nos faltan buenos trabajos descriptivos. Pensad que una buena descripcion es
vital para conocer una situacion; y que de alli se pueden imaginar hipétesis (para
explicar |o que sucede) cuyas * consecuencias observables* serén buscadas
afanosamente por €l investigador.

Creo que una parte muy importante de la ciencia social podria ser construida en la
actualidad por "aficionados’ (usada la palabra no en sentido peyorativo sino en €
positivo; de personas que disponen parte de su tiempo libre para realizar una actividad
cientifica).

4. * Seleccidn de un disefio de investigacion*. Dependiendo de la hipotesis, de la
naturaleza de la cosay de los recursos, se podra planificar un experimento, una
encuesta, una observacion de campo, una exploracion de datos existentes o un enfoque
historico.

No eslo mismo comprobar s lafechay hora de una eclipse es la correcta que investigar
el pasado de una ciudad. No se plantean los mismos problemas s queremos comprobar
como funcionan los grupos con diferentes tipos de liderazgo (autoritario, democratico,
inexistente) que describir, por g emplo, las conexiones mafiosas (0 por |o menos
"sospechosas') de un proyecto de construccion inmobiliaria.

5. *Recoleccion de Datos*. Lainvestigacion propiamente dicha.
Tarea que puede resultar muy costosa (s se emplea un equipo de encuestadores) o muy

barata, s se utilizan datos que han sido elaborados para fines generales o para otras
cuestiones (como € caso de Durkheim). A veces las personas bajan |os brazos con
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desaliento pensando que cualquier recogida de datos no esta a acance de un
particular... y no siempre es asi. El ingenio, laimaginacion, la habilidad personal logra
maravillas. Pero o més importante es decidirse a recogerlos.

6. *Andlisis de datos*. El trabajo de examinar |os datos, tabularlos (convertirlos en
tablas manejables), estudiarl os estadisticamente, y examinarlos alaluz de las hipétesis
previas.

Aqui e conocimiento técnico pasa a ser importante; méas que nada si se quiere que la
investigacion sirva ala ciencia socia; 1o que es otra manera de decir que sirva a otros
investigadores.

El que escribe estas lineas piensa, cree, que las técnicas de andlisis de datos si bien
requieren un esfuerzo de estudio no estén fuera del acance de los estudiosos
"aficionados’. Por €llo es que he creado una seccién en el web DDT
(http://usuarios.iponet.es/ddt/dicc.htm) destinada a divulgar todas |as técnicas que
pueden ser Utiles para popularizar lainvestigacion como aficién, como hobby. Es una
seccion que estd empezando, asi que se requiere de la colaboracion de mano de obra
voluntariosa.

7. *Conclusiones*. Lasintesis fina que incluye los resultados de lainvestigacion y en
gue medida se han comprobado las hipétesis iniciales 0 no. También laidentificacion de
nuevos problemas descubiertos para futuras investigaciones.

En las "conclusiones" esimportante e auxilio de personas con experiencia, ya que los
investigadores primerizos tienden a pensar (casi Siempre equivocadamente) que han
obtenido datos de poco valor.

Espero que no esté lgjano el diaen que, gracias a Internet, se pueda formar una
comunidad de investigadores de lo social que cubra como unared la mayoria de
nuestros paises. Os aseguro que hay pocos placeres tan creativos y alavez tan amenos
como lainvestigacién social.

8. *Publicacion y discusion*. Una etapa externa ala investigacion pero esencia para su
uso colectivo. Unainvestigacion que duerme en un cajon, es un pecado mortal.

Justamente por que no debe dejarse el trabajo arrinconado es que resulta muy
importante publicarlo. Hasta ahora ello constituia una situacion azarosa para el
investigador y su equipo.

Dificilmente se encontraba editores dispuestos a hacerlo, y las revistas especializadas
(por lo menos en espafiol) son minimasy no pueden (ni desean) abarcar todo lo que se
intenta averiguar, aunque tampoco sea mucho.

La aparicidn de Internet también modificaré esta situacion. Cada vez mas serén los webs
donde acojan investigaciones y estudios de toda clase. Sin contar con laslistasy los
foros de discusion que son muy importantes para los profesionales y aficionados. Sobre
todo aguellos que se encuentran aislados, porque su medio es poco receptivo a cualquier
clase de trabgjo cientifico.
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Mas arriba introduje una palabra aposta: "aficionados’. *jComo s pudieran existir
"aficionados’ en ciencias sociaes!*. Pues bien, creo que *si*, que pueden existir y que
ademas, *deben* existir ya que cualquier persona con interés, un poco de disciplina
mental y tiempo puede hacer aportaciones significativas a la sociologia.

M uchas veces me he encontrado con personas que dicen algo asi: "jY a me gustaria
hacer un poco de actividades relacionadas con la sociologial ... pero no tengo ni tiempo
ni recursos para hacer la carreral”.

Oh! jen que grave error nos ha hecho caer e establishment universitario! jComo se
tuviéramos que pedir permiso para pensar, investigar, crear, buscar, razonar, descubrir,
recorrer los hilos de una madeja embrolladal No hay que confundir la disponibilidad de
mas herramientas con el permiso para usar nuestra cabeza y nuestra voluntad.

Naturalmente que hacer una carrera universitaria no es desdefiable. Por mas mala que
seala Universidad cercana siempre brinda elementos y nos pone en contacto con temas,
ideas y autores. Pero de alli no se puede deducir que nada se puede hacer en ese campo
sin un titulo. Es una conclusion perversa de la que nadie alerta porque, probablemente,
lleva agua para el mismo molino.

Si se piensa el trabajo que en Astronomia hacen los aficionados, se verd que € trabajo
de aquellos no-profesionales es fundamental para el avance de la disciplina. No deseo
extenderme maés en este asunto pero es una verdadera pena que haya tanta gente
dispuesta a colaborar en diferentes proyectos y no se los forme adecuadamente para
impulsar lainvestigacion social.

En este aspecto somos como el sediento que se lamenta al lado de un rio de agua
cristalina. ¢D6nde encontrar la palanca que mueva tanta energia humana estancada? Se
podrian hacer muchas e interesantes cosas s se formaran equipos interdisciplinarios con
diversos estudios, mentalidades e ideologias.

Para ello se necesita estar comunicados, contar con agunos recursos (minimos, aunque
imprescindibles) tanto econémicos como técnicos'y sobre todo con una mentalidad
adecuada; que privilegie el conocimiento sobre los "certificados' y que esté convencida
que € verdadero avance de |os pueblos vendra cuando se activen |0s recursos que
tenemos olvidados.

En vez de aumentar la"deuda’ que cada vez mas asfixia con ayudas que muchas veces
van aparar abolsillos de particulares 0 a obras faradnicas que no sirven alos
verdaderamente necesitados, se necesita movilizar 10s recursos que ya se tienen y que
estan arrinconados... frustrados.

L os paises subdesarrollado son los que necesitan mas de esta clase de investigaciones.
Y, como suele suceder, 10s que menos investigan.

En China comunista, en una primera época de aguda crisis de médicos se habilitaron
simples enfermeros (con una formacion muy elemental) para que hicieran de médicos
en las zonas rurales.

Podian cometer muchos errores pero muchos menos que aquellos que no tenian ni idea
de higiene ni los conocimientos bésicos de la ciencia. En cierta forma creo que los
paises que no disponen de grandes capitales paralainvestigacion socia (practicamente
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el 99% de laTierra) podrian habilitar equipos de investigadores que con un apoyo
universitario en cuestiones claves (tales como el disefio de lainvestigacién, y e andlisis
de datos) pudieran descubrir hechosy situaciones que se conocen muy burdamente y de
los cuales se desconocen sus conexiones con otros fenomenos aparentemente muy
lejanos.

Personalmente creo que "lo mejor es enemigo de lo bueno”. Aplicado a este temala
busqueda del profesional supersofisticado roba ala sociedad |a posibilidad de
autoconocerse y romper muchos topicos que se deben a esa combinacidn tan habitual de
ignorancia, intereses creados mas una ciencia social puramente literaria.

En una sociedad cuya mayoria yace en lamiseria, e profesor universitario (de ciencias)
deberia ser azotado (una vez cada cinco afios) si ho produce algo que reviertaen
beneficio de lacomunidad en que vive.

Seria magnifico contar con el apoyo de la universidad... pero casi siempre sucede otra
cosa. Donde hay méas necesidad suele haber, paraddjicamente, una gran derroche. La
universidad de los paises latinos (en general) es unainstitucién burocratizada, que se
miraa ombligo. Y cuyo objetivo principal (aunque no confesado) es e mantenimiento
y lareproduccion de un grupo socia que se autoconsidera la élite "reflexiva' del pais.

Faltan movimientos populares que exijan otra clase de universidad. Faltan movimientos
gue renueven, en nuestra época, € florecimiento que ocasiond la "Reforma
Universitarid' en Argentina, ala el afo 1918. El término "Extension Universitaria’,
acufiado en esa época, erala expresion de una politica que buscaba entrelazar
*sisteméticamente* el trabajo universitario y las necesidades populares. Mucho se ha
andado desde esos |gjanos afnos; 10 que ahora se necesita es algo muy profundo que
nadie esta en condiciones de desencadenar; pero que todos, en una medida imprevisible,
podemos aportar.

En cualquier caso lainvestigacion y su préctica requiere cultivar una actitud frente alos
problemas que es muy Util para uno mismo 'y parala sociedad. La investigacion socia
es una escuela del caracter para quien la practica con lamayor rigurosidad posible. Es
un verdadero "yoga', si se me permite la expresion un tanto exdética. Porque "yoga"
significa"union" y € investigador forja su caracter al mismo tiempo que luchacontra
unarealidad opaca.

En cierta forma hace carne agquellos principios que describia Karl Popper sobre €l
meétodo cientifico y € trabajo intelectual:

Doce Principios para una Nueva Etica Profesional del Intelectual.

1. Nuestro saber conjetural objetivo va siempre mas lgjos del que una persona puede
dominar. Por eso no hay ninguna autoridad. Esto rige también dentro de las
especialidades.

2. Esimposible evitar todo error o incluso tan solo todo error en si evitable. Los errores
son continuamente cometidos por todos los cientificos. Laviejaidea de que se pueden
evitar los errores, y de que por eso se estd obligado a evitarlos, debe ser revisada: ella
misma es erronea.
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3. Naturalmente sigue siendo tarea nuestra evitar errores en lo posible. Pero
precisamente, para evitarlos, debemos ante todo tener bien claro cuén dificil es evitarlos
y que nadie lo consigue completamente. Tampoco lo consiguen los cientificos
creadores, los cuales se dgjan llevar de su intuicion: laintuicién también nos puede
conducir al error.

4. También en nuestras teorias mejor corroboradas pueden ocultarse errores, y es tarea
especifica de los cientificos € buscarlos. La constatacion de que unateoria bien
corroborada o un proceder préactico muy empleado es falible puede ser un importante
descubrimiento.

5. Debemos, por tanto, modificar nuestra posicion ante nuestros errores. Es aqui donde
debe comenzar nuestra reforma ético-préctica. Pues la vigja posicion ético-profesional
[leva a encubrir nuestros errores, a ocultarlos y, asi, a olvidarlos tan rapidamente como
sea posible.

6. El nuevo principio fundamental es que nosotros, para aprender a evitar en lo posible
errores, debemos precisamente aprender de nuestros errores. Encubrir errores es, por
tanto, el mayor pecado intelectual.

7. Debemos, por eso, esperar sSiempre ansiosamente nuestros errores. Si [os encontramos
debemos grabarlos en lamemoria: analizarlos por todos lados para llegar a su causa.

8. La postura autocriticay la sinceridad se tornan, en esta medida, deber.

9. Porque debemos aprender de nuestros errores, por eso debemos también aprender a
aceptar agradecidos e gue otros nos hagan conscientes de ellos. Si hacemos conscientes
alos otros de sus errores, entonces debemos acordarnos siempre de que nosotros
mismos hemos cometido, como ellos, errores parecidos. Y debemos acordarnos de que
los maés grandes cientificos han cometido errores. Con toda seguridad no afirmo que
nuestros errores sean habitualmente perdonables: no debemos disminuir nuestra
atencién. Pero es humanamente inevitable cometer siempre errores.

10. Debemos tener bien claro que necesitamos a otras personas para el descubrimiento y
correccion de errores (y €ellas a nosotros); especialmente personas que han crecido con
otras ideas en otra atmésfera. También esto conduce alatolerancia.

11. Debemos aprender que la autocritica es lamejor critica; pero que la critica por
medio de otros es una necesidad. Es casi tan buena como la autocritica.

12. Lacriticaracional debe ser siempre especifica: debe ofrecer fundamentos
especificos de por qué parecen ser falsas afirmaciones especificas, hipotesis especificas
0 argumentos especificos no validos. Debe ser guiada por laidea de acercarse en lo
posible alaverdad objetiva. Debe, en este sentido, ser impersonal.

L es pido que consideren mis formulaciones como propuestas. Ellas deben mostrar que,
también en el campo ético, se pueden hacer propuestas discutibles y mejorables.

("Toleranciay responsabilidad Intelectual” Extracto de la Conferencia pronunciadael
26 de mayo de 1981 en la Universidad de Tubinga, Alemania. Repetida el 16 de marzo
de 1982 en el Ciclo de Conversaciones sobre la Tolerancia en la Universidad de Viena,
Austria.)
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Creo que habria que reunir las ideas que en forma un tanto dispersahe colocado en las
lineas anteriores.

1. Lainvestigacién es una actividad que no debe quedar encajonada en la Universidad y
los grandes ingtitutos de investigacion.

2. No debe quedar ali porque forma parte de un impulso natural de nuestra especie por
conocer mejor e mundo en gque vivimos; y como todo lo que sealarealizacion de un
patrimonio genético, ademas produce una gran placer. El placer del descubrimiento y el
placer de haber sido capaces de lograrlo.

3. En toda comunidad existen muchas cosas desconocidas, sobre todo las conocidas.

Quiero decir que hay multitud de situaciones que se aceptan tal cual simplemene por
habito, pero que observadas con 0jos ingenuos, con ojos de nifio, presentan una
extrafiezay una provisionalidad que asombra. Cualquier ser inteligente puede encontrar
en e mundo que lo rodea muchas cosas que investigar y conocer.

4. De la misma manera que existen otras aficiones, y dentro de ellas se puede alcanzar
un alto grado de excelencia (quiza €l jemplo mas brillante sean la multitud de
descubrimientos realizados por los astrénomos "aficionados") de la misma manera no
debe estar vetada lainvestigacién social paratoda persona, con estudios universitarios o
sin ellos, que disponga de la energia suficiente y del tiempo como paradesarrollar su
aficion.

5. Esta nueva clase de "aficionados’, a los que llamaremos, para entendernos
"sociélogo-de-calle" (diferenciandolo del "socidlogo-académico” o profesor
universitario y del "sociélogo-profesional” o aquel que vende su fuerza de trabgjo a una
empresa 0 a Estado) no existe porque... ¢por qué demonios no existe?

Hacernos esta clase de preguntas es mirar, quiza por primeravez, sobre unarealidad que
es mejorable a partir del trabagjo individual.

6. Hace afos, y quizala literatura ha hecho bastante por €llo, que la figura del "detective
privado" es aceptaday tiene, incluso, su estatus legal (muy variable de pais a pais, por
cierto). La gente acepta tranquilamente que se pueda hacer jardineria sin un titulo
universitario; hacer bricolgje o pintar un cuadro, y, en suma, practicar diversas
actividades manuales o de otra clase que estan a alcance de cualquier persona que
quiera cultivar su tiempo libro en forma mas creativa... sin embargo nadie,
practicamente, piensa en que, ademas, se puede ser un "socidlogo-de-cadle’ y que ello es
posibley alavez hermoso.

Que hay muchos problemas que pueden ser "iluminados' por unainvestigacion llevada
con buen criterio por simples particulares. Y que los requisitos técnicos para realizarla
no son tan inaccesibles como podria pensarse. Por supuesto que hay que estudiar un
poco; conocer las *técnicas* necesarias para que la labor de uno aproveche a otros; pero
en poco tiempo se aprenden, sobre todo cuando hay algo en que aplicarlas.
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7. Me gustaria que dgjarais volar por un momento vuestraimaginacion y pensarais que
tipo cosas estan sucediendo en vuestra comunidad y son poco o mal conocidas: ¢hay
nifios que trabajan? ¢que hacen los desocupados? ¢Quién utiliza las bibliotecas
publicas? ¢Cuéantas veces ha cambiado de opinién el acalde... u otros politicos locales?

¢Como se integran los extranjeros que llegan y se quedan? ¢Quiénes no se integran? ¢en
gue consiste "eso" que llamamos "integracion™? ¢gque hacen las personas mayores?
¢cOmMo sobreviven? ¢existen personas de esa clase con conocimientos, habilidades o
técnicas que una vez que desaparezcan también se perderan? ¢que estudios se hacen en
los "doctorados' y otros titulados universitarios? ¢tienen algunos de éstos conexion con
los problemas locales? ¢cuales son los gustos actuales de |os adolescentes?

¢Como ven las "clases sociales' 1os jovenes? &Y los adultos? &Y los mayores? sexisten
clases sociales en mi comunidad? ¢esta la gente satisfecha de sus instituciones? ¢existe
una respuesta diferencial, por edad o por otro criterio de distincion, de la comunidad
respecto de las minusvalias habituales? ¢cuantas clases de minusvalia reconocen la
sociedad en que vivo? ¢que sistemas de ayuda colectiva existen en estos casos? ¢son
eficaces? ¢estan burocratizados? ¢como controlan los ciudadanos |o que hacen sus
gestores politico-administrativos?

¢Hay formade quearse y que ello se convierta en ago visible? ¢por qué no hay mas
empresarios? ¢que piensan los empresarios de €ll0? ¢y |os trabajadores? ¢que utopias
siguen viviendo en nuestra sociedad? ¢cuales existian pero ya han desaparecido?
¢cuales son los paises que "se viven" més cercanos -independientemente de su distancia
geogréficar, y cuales son los més lgjanos? ¢Jee la gente? ¢recuerdalo que leg, le sirve
para algo? ¢que clases de informacion ofrecen los periddicos? ¢en que se diferencian de
otros medios de comunicacion?

¢que informacion nunca se trata, 0 muy poco? ¢para que se usan los ordenadores en mi
comunidad? squienes |0 usan mésy quienes menosy por qué? ¢cuales son los delitos
mas comunes, y quienes suelen cometerlos? ¢que tipo de rehabilitacion real produce la
carcel ? ¢cudntos han encontrado trabajo luego de un periodo carcelario? ¢cuanto dura
una pareja promedio? ¢tiene que ver la edad del matrimonio con la duracion de la
parga? ¢influye en la estabilidad de la pareja la existencia de hijos? ¢hasta que edad los
hijos influyen en esa estabilidad? etc. etc.

Podria seguir llegando péginas porque hacia cuaquier lado que dirijamos la mirada hay
problemas, incognitas, cuestiones que no podemos resolver simplemente pensando;
porque son cuestiones de hecho, que requieren alguna clase de investigacién para ello.

¢Eslogico que tantos problemas y tantas incognitas solo interesen a algunos profesores
universitarios y sus minusculos departamentos? ¢Es natural que todos los que vivimos
en esta selva que es la sociedad no veamos ningun entretenimiento en conocerlos? ¢Es
razonable que haya que pasar las horas libres viendo television o leyendo novelas sobre
caballeros medievales y sus esquivas damas? ¢No hay nada que hacer excepto lo que
nos marcan los suplementos de |os diarios para hacer los fines de semana?

Es Ilamativo como la vida de una persona contemporanea que tiene a su alcance
recursos 'y conocimientos para no cerrar 10s ojos excepto cuando la fatiga sea extrema...
transcurre monétonamente como podria ser la vida de un esclavo que acarrea cubos de
aguaen € siglo 111 de nuestra era.
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Muertos de aburrimiento u obcecados en problemas personales (que pocas veces tienen
soluciones inmediatas) mientras existen motivos y ocasiones para usar nuestras
facultades creadoras como nunca fue posible en otra época histérica.

Pero las herramientas por si s6lo no se mueven, los libros no se abren, los ordenadores
no calculan, ni los proyectos empiezan aandar si no hay alguien detras que lesdaviday
calor humano.

De esto trata esa clase. De afiadir una nueva posibilidad a las ya existentes. El que tiene
ya un "hobby" desarrollado no tiene necesidad de generar otro; no pretendo cambiar los
gustos de nadie, pero el que no lo tiene... que piense que "investigar" puede ser un buen
proyecto, y quiza (nunca se sabe) pueda crecer hasta generar una nueva conciencia
personal del mundo en que nos hatocado estar.
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12 Sociologia de la religion

"Matadlos atodos; Dios reconocerd alos suyos." (Arnaldo Amalrico. Abad De Citeaux
- Cuando le preguntaron gque hacer con los ciudadanos de Béziers, ciudad sospechosa de
hergjia)

"jAnte un coche asi...
el pecado es no caer en latentacion!”
(Un anuncio de Television Espafiola, en feb-2000).

"Si Dios existe, ese es SU problema’.
(Gréfitti, leido en una pared en Santiago de Compostela- Espafia)

De laprimera cita alas dos siguientes... han pasado varios siglos. jCémo cambian los
tiempos! No he puesto lamarca del coche... para proteger vuestro bolsillo. De todas
formas, y visto desde esta perspectiva original, la sociedad actual es sumamente virtuosa
porgue no se ahorra ninguna tentacion.

Si queremos saber donde estan las ideas que mueven nuestra época se puede investigar
en bibliotecas y universidades; pero tenemos otra viainmejorable: ver y leer los medios
de comunicacion (y también las paredes). Alli estd *todo* ; condensado y traducido al
lengugje vulgar.

Humor, hébitos, prejuicios, valores... Todo lo que "selleva'. Y lo que no esta no
significa que no exista, pero podemos suponer con bastante exactitud que es algo muy
minoritario. Algo que no tiene suficiente entidad para mostrarse en la plaza publica.

Un socidlogo, o lo que se le parezca, no dejaria de observar € caracter "sagrado” que
actuamente se le asigna al consumo. Si por "sagrado”, claro, entiendo no sélo una
conducta religiosa sino también aquella que sirve parafrenar laangustiay la desazén
propiade laexistencia humana

Algo de esto pensaba, hace un tiempo, cuando un amigo me comentaba, araiz de una
situacion dolorosa (emocional mente hablando) que ambos sufrimos en diferente
medida, su manera de exorcisarla: "Me dio tanta pena... que, jmiral, mandé a hacer
pufietas mis dudas y cambié el coche por aguel otro que le teniaganas'.

Al principio no vi larelacion, luego cai en la cuenta que era otramanerade "ir amisa’.
Una manera més cara, pero también eficaz paraimpedir ese hueco tremendo que se
forma ante hechos con que todos tenemos que luchar en alglin momento de la vida.

¢QUuEé caracterizaaunareligion? Més ala del catolicismo, a que la mayoria estamos tan
habituados que incorrectamente solemos tomar como "modelo” de lo religioso ¢Donde
esta lo religioso en una conducta humana?

Para precisar el concepto necesitamos hacer una excursion histérica, aver como se
origing, y nos encontramos que:
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"...ninguna lengua primitiva, ninguna civilizacion superior arcaica, ni siquieralagriega
o laromana, mas préximas a nosotros, poseen un término que corresponda a este
concepto que histéricamente se ha definido en una épocay en un medio particulares (se
observara que la palabra*"religion"* deriva directamente del latin *religio* -jy cuantas
definiciones de religion han tomado como punto de partida una u otra de las presuntas
etimologias del término latino *relegere* o *religare!-.

Pero el término latino no poseia la acepcion moderna de religion; indicaba simplemente
un conjunto de observancias, advertencias, reglas e interdicciones que no hacian
referencia, por gemplo, ni ala adoracién de ladivinidad, ni alas tradiciones miticas ni
alacelebracion de la fiestas, ni atantas otras manifestaciones consideradas hoy dia
como *"religiosas'*. Querer definir la*"religion"* es querer dar un significado preciso
aun término forjado por nosotros mismos y que nosotros empleamos normalmente con
la més vagas e imprecisas significaciones.

Se trata, pues, de una definicion funcional, de determinar un concepto para que pueda
ser utilizado con fines cientificos, y no de una definicion basada en los caracteres de una
cosg, distintos *in re* respecto a otra (como seria, por gjemplo, la definicién del bronce
como una aleacién que contiene un porcentaje dado de cobre y estafio, definicion que es
vélida independientemente de toda época histéricay de toda situacion cultural).

No debe olvidarse que apenas hace un siglo se afirmaba todavia de ciertos pueblos
primitivos, mientras se discutian sus ritos, creenciasy seresimaginarios, que vivian
"ignorantes de todo aquello que pueda parecerse aunareligion”, y ello porque todavia
seledabaal término "religion” un sentido que dependia muy estrechamente de la
experiencia religiosa cristiana, mientras que hoy en dia seguimos utilizando € mismo
término, pero con una acepcion considerablemente més amplia’

(ver Angelo Brelich. "Prolegdmenos a una historia de las religiones’ en Historiade las
Religiones. Siglo XXI, tomo 1, pag. 35)

Anotad como € historiador, a igual que el socidlogo, necesita de conceptos para poder
pensar, y éstos no son siempre féciles de obtener. Para que sirvan requieren ser amplios
y alavez precisos; saber [0 que contienen 'y lo que dgjan fuera. ¢Qué *debe* incluir €
término *"religién"* para que nos sirva?

Sigamos un poco mas a autor:

" ¢Qué es, pues, aguello que distingue la creencia religiosa de la profana? Tampoco la
naturaleza de su objeto parece bastar para distinguirlas; puede, en efecto, creerse de un
modo profano en la existencia de Diosy en lainmortalidad del alma (por gjemplo,
apoyandose en razones filosdficas). "

Fijaros, entonces, que aqui se desmonta una idea comun pero incorrecta: la que afirmar
laexistenciade "Dios"' sea criterio suficiente para entrar en la érbitareligiosa Tampoco
entra dentro de lo especificamente religioso, en esta perspectiva, afirmar la pervivencia
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después de la muerte, o incluso la eternidad de una sustancia que durante un tiempo
toma laforma de un individuo, un organismo concreto.

Por supuesto que muchas religiones mantienen estos postulados... pero también hay
religiones que no lo aceptan, y siguen siendo religiones. Hace unos afios un filésofo
amigo (especializado en "epistemologiay teoria de la ciencia') me discutia que €
"Budismo" tenia que creer en laexistencia de un Dios... "si no fuera asi, no seriauna
religion”, concluia

Pero excluir al budismo del concepto sale bastante caro. Terminaremos descartando la
multiplicidad de lo religioso, hasta terminar por concluir que sdlo *hay una religion*
gue merezca ese nombre: la que se gjusta al modelo judeocristiano.

Coincido con Brelich en que una de las caracteristicas de la*"religion"* es afirmar la
existencia de seres *"sobrehumanos'*, no "sobrenaturales’ ya que ello supone un
concepto restringido de lo que puede ser la naturaleza.

Estos seres sobrehumanos tienen que ver con |os aspectos incontrolables de la realidad.
Alla donde € individuo, o € grupo, con sus fuerzas'y conocimientos no puede llegar.

Seres que pueden ver, recordar, comunicarse con € mundo invisible donde se
encuentran las palancasy los controles del mundo perceptible.

Laexistencia de estos seres esté ligada a"mitos', relatos no comprobados donde se
afirma, en un pasado remoto (o por lo menos inaccesible a los contemporaneos), €
origen y larazon de sus atributos.

Estos seres pueden ser muy pocos, pero ello se explica por su mismo caracter
excepcional.

Sin embargo las "creencias’, aidadas de su entorno, no terminan de perfilar aun
fendmeno *religioso* . Parte esencial son los "*ritos*" € "culto" que permite establecer
vinculos estables con esos seres especiales. El rito no sblo acompafiaa hecho religioso,
es parte de él, 1o produce.

Y no sdlo eso, tanto los historiadores como los antropdlogos coinciden en que una
religion no consiste Unicamente en mitosy en practicas rituales, ademas implican otras
hechos: "tables", prohibiciones (o autolimitaciones) y "sacrificios' u ofrendas. Sin
olvidar las "fiestas' que delimitan las épocas sagradas (y que las separan del tiempo
profano).

Por ultimo no olvidemos la creacion de funciones sagradas que se asignan a ciertas
personas (que pueden o0 no especializarse en ellas), y que son las encargadas de dirigir el
culto, € proceso de comunicacion con e mundo visible, presente y alavez distante.

Las religiones constituyen:

"Un particular tipo de esfuerzo creador realizado por las distintas sociedades humanas,
mediante €l cua éstas tienden a adquirir e control de aquello que en su experiencia
concreta de la realidad parece escapar a los restantes medios humanos de control.
Manifiestamente, no se trata de un control de caracter ssmplemente técnico (que tarde o



© 2000, Carlos Salinas. 107 de 143

temprano se revelariailusorio), sino, sobre todo, de poner al alcance del hombre lo que
es humanamente incontrolable, invistiéndolo de valores humanos, dandole un sentido
gue justifique, posibilite y sostenga los esfuerzos necesarios para seguir existiendo™
(Ibidem, pag. 67)

Asi es como se construye un concepto que después va a ser utilizado en lainvestigacion
histérica, 0 en laantropolégica. A los efectos practicos un sociélogo no necesita ni
siquiera recrear un nuevo concepto de "religion”; en la medida en que su labor se
desenvuelva en una comunidad puede aceptar como tal 1o que la misma comunidad le
propone.

Con otras palabras, no hay necesidad de reinventar €l término si todos sabemos que
estamos hablando. Pero, sin embargo, esa misma facilidad puede impedir ver lo que hay
de comun en procesos aparentemente heterogéneos. Si se acepta que "religioso” es
*s6lo* 1o que hace la Iglesia, obviamente la publicidad no es "religiosa’, ni la politica
tampoco.

Pero si se cambia el concepto, ampliandolo e incluyendo lo que puede pensarse como o
*egpecifico”, [o mas "intimo" de un fendmeno religioso; lo que tiene de comun con
otras épocas y otros pueblos... entonces la reelaboracion del concepto abre nuevas
puertas.

Se podria aceptar que ciertas formas de hacer politica (una alusién permanente ala
historia, una invocacién a ancestros y a obligaciones que surgen de la noche de los
tiempos -como es el caso de los nacionalismos-) son "*religiosas*". Y que pueden estar
apareciendo nuevos fendmenos "religiosos’ en areas totalmente profanas de la actividad
humana.

Espero que € esfuerzo de comprender |o hasta aqui explicado pueda abrir vuestras
mentes a una operacion muy comun en ciencias humanas. la * redefinicion* de algunos
términos basi cos que genera una perspectiva estimulante sobre cuestiones trivialmente
cotidianas.

No es seguro que siempre esta * redefinicion* esté bien lograda, es decir que sea
coherente con las teorias en que se fundan. Tampoco |o es que no sea puramente
*ideolbgica*; es decir que sirva para enmascarar prejuicios, fobias, rechazos que no se
quieren manifestar claramente.

No hay nada que esté protegido de la malicia humana. Con los mismos mimbres se
hacen cosas buenas 0 malas. No hay ninguna garantia, insistimos; pero €llo no quita que
sea Util *redefinir* muchos términos si queremos captar |0 que sucede en derredor. Se
debe cruzar la cueva del dragon para obtener el premio de la doncella

Laciencialo hace a su modo... a veces sus oficiantes quedan mutilados.

Aclaramos, para evitar réplicas airadas, que laforma como hemos definido previamente
aunareligion no esla Unicaposible; ni siquieralamejor. jlgnoro cuad eslamejor! pero
0s pido que os acordéisde laLey n° 1 que mencioné al principio de esta serie
sociol6gica. Todo lo que se hace en estas materias es discutible. Ademés, a estar
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comprometidos con nuestra sociedad (y con nuestra historia personal) dificilmente
podremos obtener conceptos que no sean considerados * 0 demasiado amplios o
demasiado estrechos*. Como dice Isiaiah Berlin:

"Yael sabio y eminente profesor Northrop Frye sefiala que cuando alguien se embarca
en una generalizacion sobre un tema, aun en algo tan inocuo como decir, por gemplo,
gue nacio entre los poetas ingleses una actitud nueva ante la naturaleza -digamos, por
giemplo, en Wordsworth y Coleridge por oposicion a Racine y Pope-, no faltara quien
presente evidencia contraria basandose en los escritos de Homero o Kalidhasa, en las
epopeyas arabes preidamicas, en la poesia espafiola medieva y, finalmente, en los
propios Racine y Pope."

(Isaiah Berlin."Las raices del romanticismo".Taurus, Madrid, enero-2000. Pag. 19)

No se trata de organizar una defensa (antes del ataque previsible) sino de la humildad
gue debe guiar cualquier trabajo que aspire a conocer lareaidad (lo que habitualmente
se denomina con cierta prosopopeya, un "trabajo cientifico")

L uego de estas consideraciones, ampliemos nuestra base tedrica con e enfoque de otro
socidlogo contemporaneo (conocido, sobre todo por ser la apoyatura ideol dgica del
actual primer ministro britanico Tony Blair): Anthony Giddens.

Para Giddens primero debe establecerse que *no* esreligion (ver "Sociologia', Alianza
Universidad):

1. No debe identificarse con € * monoteismo* (creencia en un dios). Hay religiones con
varias deidades y otras donde no hay ninguna.

2. No debe identificarse con * prescripciones* que controlan e comportamiento, como
los * mandamientos* de Moisés. Para los antiguos griegos los dioses eran, en gran
medida, indiferentes a las actividades humanas.

3. No debe identificarse con una*explicacién* causal del universo. Muchas religiones
tienen mitos sobre como & mundo Ilego a ser, pero otras muchas no lo tienen.

4.Y por dltimo no puede identificarse con lo * supranatural* ; un mundo que esta més
aladelos sentidos. El confucianismo chino no incluye ninguna idea de ese tipo.

L as caracteristicas comunes a todas las religiones son las siguientes:

1. Un conjunto de simbolos.

2. Sentimientos de reverenciay respeto.

3. Presentar rituales o ceremonias practicadas por la comunidad de creyentes.
Obsérvese que s € planteo inicial podia ser acusado de demasiado estrecho, éste, en

cambio, presenta la alternativa opuesta. Si acepto la propuesta de Giddens muchas cosas
de nuestra sociedad entran dentro de la categoria de "lo religioso"”, tantas que
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tendriamos que aceptar que lo religioso sigue incluyendo grandes &reas de lo politicoy
lo cultural.

Personalmente me inclino por una posicion ligeramente diferente (que no niega, sin
embargo, |o que dicen los autores citados). Creo que lo "religioso™ tiene que ver con €l
sentido que se le otorga ala existencia individual. Es la respuesta, |a respuesta tentativa
alapregunta" ¢gué hago yo agui, en un mundo como éste?".

Desde esta perspectiva (tan discutible como cualquier otra, por supuesto) no hay forma
de ser "no-religioso”. Cualquier opcion entra de esta categoria. Se puede ser * creyente*
de una manera (afirmando unavida en € més al4, con Dios, o diosesincluidos), o de
otra (afirmando que no hay vidaen € mésal4, y que todo termina con € Ultimo

suspiro; o que hay vida post-mortem pero siendo lamismano esigual; o que ese asunto
importa poco mientras se comprenda la raiz de la existencia); se puede darle un
significado a esta presenciaindividua *no necesaria* en € universo o puede negarselo;

0 se puede, incluso, suspender cualquier respuesta con e buen argumento de: "por ahora
no tengo suficiente informacién”. En cuaquier caso ladimensién religiosa de lo

humano sigue estando presente, bien presente, aungue se vista con ropajes laicos.

En esta perspectivaincluso las religiones mas apegadas alo socia y mundano
(pongamos como gjemplo e mismo que trae Giddens, € confucianismo) sigue siendo
*religion* porque sus adeptos encuentran en su culto y creencia una manera eficaz de
abordar la eterna cuestion.

En consecuencia, la sociologia de las religiones necesita de un concepto para estudiar el
fendmeno en diferentes sociedades y para estudiar € mismo fendmeno en los cambios
gue sufre una sociedad, o una civilizacién. Esto concepto tiene que ser necesariamente
restringido ya que s se abre demasiado |la mano entra tanto que ya no se puede sostener.
Pero una cosa es investigar un fendbmeno socia y otra muy diferente es practicarlo.

Dicho con palabras mas sencillas (espero): en tanto socidlogo, en tanto cientifico de lo
social, uno debe, necesariamente adquirir una perspectiva "ated"; pero ello es sdlo un
recurso metodol 6gico, no una opcion existencial. Creo que un socidlogo debe ser ateo
en su préctica cientifica, y ello no entra en contradiccion con su religiosidad, s latiene
asumida.

Naturalmente que ésta, digamos, "bifurcacién metodol6gica" sera més facil con ciertas
religiones que con otras. Quiza resulte materialmente imposible en €l caso de un
islamico, por gemplo, pero su dificultad no quita su importancia. Si se aplican criterios
religiosos a estudio social... desde € inicio se puede afirmar que € estudio esta
"sesgado”, y por o tanto no tiene validez genera (aunque puedatener € valor de un
documento "politico" parala comunidad creyente ala que e sociélogo pertenece).

Por ultimo deseo destacar que en estos campos la coincidencia entre profesionales de las
ciencias sociales es muy rara, tan extrafia como un milagro. La norma es la disparidad.
Pondré sélo un gemplo: Ignacio Sotelo, socidlogo y politdlogo (suponiendo que exista
alguna diferencia, que yo no lo creo) escribid un sesudo articulo publicado en "Claves'
(n°23, Junio de 1992): *"La Religion persistente y coexistente'*. En €, el autor
desarrolla los dos conceptos que se muestran en € titulo: como lareligion * persiste® en
nuestra época contemporanea (pese a todos los prondésticos del siglo X1X que indicaban
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su muerte a mediano plazo); también como lareligion * coexiste* con e desarrollo
tecno-cientifico gracias a una compartimentalizacion de las soberanias.

"Asi como la Iglesia ha encontrado un *modus vivendi* con los poderes estatales
secularizados, la coexistencia entre religion y ciencia se presenta hoy bastante pacifica
Laciencia, a no importarle lo més minimo lo que pueda decir lareligion, laignora por
completo, sin darle yala menor beligerancia. Se ocupa Unicamente de ellacomo un
tema mas de su curiosidad universal: cienciay filosofia de lareligion.

A su vez lareligion, gue en un mundo dominado por latécnica se bate en retirada, no se
atreve ya a enfrentarse abiertamente con la ciencia. La reconoce soberana en su campo y
s0l0 se preocupa de reservarse uno propio. Lejos de implicarse mutuamente, cienciay
religion coexisten de la Unica forma posible: tratando de delimitar un campo propio que,
o bien lacienciaignora, o bien deja de respetar en cuanto se interesa por €."

(Ibidem, pag.58)

Critica: El autor esta pensando en la*religion cristiana* y en la peculiar forma que ésta
se relaciona con |as otras estructuras sociales (en las sociedades desarrolladas). Sin
embargo con otras religiones no sucede igual: €l Islam tiene una postura militante sobre
el temay no acepta quedarse arrinconado a margen de la sociedad civil.

Por otro lado ni siquiera el cristianismo "in totum™ comparte la pergpectiva expuesta.
Baste con recordar |as dificultades para ensefiar en los colegios de EEUU la evolucién
bioldgica para citar un gemplo actua. Lo que podria llamarse "integrismo" religioso (o
la pretension de dominar ala sociedad civil) esta en todos lados. En cierto modo la
Situacion privilegiada de la ciencia sdlo se da en una proporcién minoritaria del

planeta... y en forma de archipiélago, méas que de blogue homogéneo. En € articulo que
comentamos la situacion real no se visumbra

Cuando Ignacio Sotelo, cas d fina su articulo escribe:

"Socioldgicamente, paralareligion parece llegadala hora de la experienciareligiosa en
lo mas recdndito de laintimidad y/o de su realizacion en la secta’

(Ibidem, pag 62)

Uno se remueve inquieto en lasilla. No porque esté o deje de estar de acuerdo... sino
simplemente porgue no es o que se observa en el mundo; entonces ¢qué clase de
sociologia es la de autor? Se espera una mayor universalidad de las descripciones
cuando se habla en términos de ciencia social.

Mencioné en laintroduccion a cursillo la necesidad de apelar a humor en diversos
momentos del estudio (y la préctica) de las ciencias humanas. Pienso que es un factor
esencia de supervivencia; uno no puede tomarse en serio todo lo que los dentificos
sociales afirman sobre e mundo. Pero, con un poco de paciencia, podremos aceptar que
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es*largo y retorcido* el camino parallegar aentender larealidad. No esfacil acertar a
laprimera.

Otro angulo muy diferente para anaizar las religiones podria ser € que proponen
Mircea Eliade y, con sus diferencias, Claude L évi-Strauss:

"A despecho de todas |as diferencias que los separan, entre Mircea Eliade y Claude

L évi-Strauss hay de coman € hecho de que ambos ponen de relieve las "reglas’ de
acuerdo con las cuales se construye lareligion, y consiguientemente el carécter
sistémico de ésta; ambas subrayan, ademas, la autonomia de la religion respecto de la
sociedad.

Pero ¢coémo es posible dar forma practica a los resultados de esta comprobacion
relativamente vaga, segiin lacua lareligién (y todo lo demas) es un sistema? En
realidad, de lo que agqui se trata no es tanto de sefialar un descubrimiento reciente
cuanto, mas bien, de precisar lo que € mismo implica(...).

Dentro de esta perspectiva, lareligion no posee una "historia' y la historiaen un
momento dado no se define por una "religion", sino solamente por algunos restos
incompletos de unareligion. Porque unareligion es, en primer lugar, un sistema
infinitamente complejo y, a continuacion, la parte de ese sistema que ha sido elegida
durante el curso de su historia; ahora bien, sdlo una parte infinitesmal de ese "fractal"
esta presente en un momento dado que podemos llamar "ahora’.

El "ahora" del budismo es algo mucho mas reducido que el budismo que ha existido (y
continua existiendo), que a su vez es mucho maés reducido que € sistemadel budismo
tal como es idealmente (es decir, comprendiendo *todas* |as ramificaciones posibles,
del "fractal" generado por sus premisas, por sus condiciones de existencia, etc.)."

(loan P. Couliano en Mircea Eliade/loan P.Couliano. "Diccionario de las Religiones'.
Paidds, Ben, 1994, pag. 21)

Lo que viene a decir este fragmento es sencillo, aunque en una primeralecturano lo
parezca: un sistema de ideas abarca muchas posibilidades 6gicas, pero solo algunas
existen (o existieron, o existirén) en lareaidad. Las deméas quedan sdlo como
posibilidades.

Si, por gemplo un sistema (el cristiano) afirma la existencia de Dios Padre y Jesucristo,
dado que esimposible saber empiricamente

"Si Jesucristo posee e mismo rango que Dios Padre o s le esinferior, y, en €l caso de
gue ni posea el mismo rango ni le seainferior, cud es entonces la exactarelacion
jerérquica que media entre ambos..."

(Ibidem. pag.22)
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Podemos pensar en € abanico de *todas* |as soluciones posibles a este problema. De
todas estas soluciones, solo algunas fueron proclamadas en la historia, pero quedan las
otras en estado latente, que pueden ser enunciadas en el futuro:

"Dicho de otra manera: antes de que aparezca un Arrio, o un Nestorio, yo sé que habra
un Arrio o un Nestorio, porque las soluciones de éstos forman parte del sistema, y es ese
sistema el que piensaaArrio, y e que piensa Nestorio, en e momento mismo en que
tanto Arrio como Nestorio creen a su vez pensar € sistema’

(Ibidem)

Traduciendo a un lenguaje mas sencillito: lareligion crea unos personajes con sus
relaciones. Estas van siendo analizadas en € transcurso historico, y donde haya una
duda, surgiran discrepancias. Estas discrepancias son perfectamente previsibles s
localizamos todos |os puntos dudosos (aquellos que no se puedan resolver por medio de
una prueba empirica. O sea que son materia de discusién inacabable).

Si yo creo unardigién (es un decir) con un sélo persongje central, a que llamaré "Gran-
Yo", creo también algunos problemas tedricos. Quiza a principio no se vean, pero s la
religion dura bastante tiempo, otros [o veran. Pero si yo con un espiritu mas amplio,
creo dos persongjes centrales: "Gran-Yo" y "Gran-Tu", los problemas tedricos
aumentaran multiplicandose geométricamente.

Dejo avuestraimaginacion, S ya puesto a procrear, genero tres persongjes: GranY 0",
"Gran-Tu" y "Gran-El"... porque los problemas. ahora, alcanzaran para entretener a
multiples generaciones (por gemplo: "Gran-El" es un nombre genérico que engloba a
"Gran-El" y "Gran-Ella", 0 ¢s0lo es correcto pensar en "Gran-El y "Gran-Elld" es una
entidad subordinada’?).

El enfoque sistémico (de "sistema") no es original. Se puede rastrear en otras épocas, tal
como lo especifica el autor que comento:

"ESs necesario subrayar una vez mas que esta perspectiva no es nueva. Los heresidlogos
cristianos como Ireneo de Lyon o Epifanio de Salaminay los doxdlogos érabes como
a-Nadim y Shahrastani compartian ya una concepcion sistémica de la religion, sabiendo
muy bien y mostrando a cada paso que toda hergjia es la variante de otray que las
diversas doctrinas religiosas se corresponden seguin reglas relativamente evidentes

¢Y quién mejor que e historiador de los dogmas cristianos para saber que todas esas
ideas por las cuales muchas personas se mostraban dispuestas a matarse entre si se
derivaban la una de la otra segiin un mecanismo que no poseia ninguna "realidad" fuera
de las conciencias humanas, esos aparatos cuya funcién parece ser la de moler hasta el
infinito pensamientos segln ciertas premisas que a su vez se derivan de presupuestos
aleatorios?

(Ibidem)
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Una de las cosas mas interesantes de las ciencias humanas es que todo |o nuevo que se
afirma, ya se hadicho. En algin lugar y en alguna época se puede encontrar lamisma
idea pero con palabras diferentes.

Esto no debe deprimir a investigador sino llenarlo de positivo asombro. Significa que

es posible conocer |os fendmenos y gque estos tienen cierta permanencia. La suficiente
para que ser captados por hombres muy distintos en épocas muy dispares. De lo que se
trata (Que no es menuda tarea) es de crear un corpus de ideas que permitan interpretar |o
gue sucede coherentemente y que, esto es esencial, sean tan realistas que puedan prever
lo que sucedera (aunque sea en € corto plazo).

Por otra parte las ideas se aplican a fendmenos de todas clases, siempre que presenten
los mismos elementos basicos. Fijaros que la concepcidn anterior bien podria aplicarse a
los mesianismos y a las ideologias que anuncian un futuro luminoso.

Siguiendo el razonamiento antes expresado, todas las "hergjias’ en que cayeron los
comunistas que fueron "purgados’ por Lenin y sus sucesores ya estaban en € limbo
[6gico previstas.

Dado que lo que pasaria luego de latoma del poder por €l proletariado eratierra
incognita, todas las alternativas posibles podian ser defendidas. De ese gran abanico de
posibilidades solo algunas fueron efectivamente enunciadas. Los que asi |o hicieron,
como Trostsky, no pensaban incorrectamente, solo eigieron una posibilidad que ya
estaba en € sistema, y que no habia manera practica de conocer su realidad... hasta que
se intentara realizarla.

Aqui se ve como no hay divisiones rigidas ni puede haberlas en |os diferentes estudios.
L as herramientas que se utilizan en un campo, pueden ser Utiles en otro. Si aplicamos la
mismavisién ala ciencia socia veremos que también forma un sistema, cada disciplina
es una alternativa, quiza haya que recorrerlas casi todas para conocer cuales son los
caminos més productivos.

Y paraterminar una Ultima cita que pienso apropiada para €l tema. Es de Norberto
Bobbio:

"Por ese motivo opino que el dicho de las personas religiosas "si no hay Dios, todo esta
permitido" deberia formularse a contrario: solo s hay Dios, todo esta permitido. Si hay
Dios, y Dios es todopoderoso, El lo puede todo, y creo en El y e obedezco, todo seré
factible: s hay Dios, ja Abraham se le permite matar a su hijo! jCuantos crimenes se
han cometido en nombre de Dios alo largo de la historia de la humanidad: Dios lo
quiere!”

(El Pais. 9-ene-2000)

Nota: cada cual puede entender la reflexion de N.Bobbio como le de lagana, pero yo la
he puesto no porque parezca un alegato antirreligioso sino porque puede describir
perfectamente la mecanica, la mentalidad que subyace a muchos conflictos donde la
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religion toma un papel excesivo, hasta convertirse en e discurso ideol 6gico
preponderante:

"tantum religio potuit suadere malorum”.
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13 Sociologiay Economia.

"Reglade Oro: € quetiene € oro, hace lasreglas.”
(Ano6nimo)

"Todos los hombres nacen iguales, pero es la Ultima vez que lo son."
(Abraham Lincoln)

La sociologia, como no podia ser menos, también mete sus narices en las cuestiones
econdémicas, ¢cuales son estas cuestiones? Habitualmente se entienda que las relaciones
econdmicas tienen gque ver con la produccién, distribucion y consumo de bienesy
servicios. También con la escasez. No me refiero a una escasez cronica, alafatade
algo en la cantidad suficiente, sino a aquella clase de escasez que da un valor alas
Cosas.

El aire no tiene valor econdmico porque sobra, €l agua también, bueno, todos sabemos
gue la pagamos... entonces jtiene valor econdémico! y lo tiene porque si bien se produce
naturalmente, alguien tiene que acarrearla, hasta nuestra casa; luego € mismo proceso
es |o que puede convertir a un elemento no econdémico en un bien econémico.

Lainformacion no tiene en principio valor econdmico, pero si estamos dispuestos a
pagar por €lla, entonces lo adquiere. Por |o tanto podemos ver que e concepto de
"escasez" es muy sutil; quiza seria mejor decir que *tiene valor econdmico* todo
aquello por lo que se esta dispuesto a pagar. Existe un poblado miserable donde sus
habitantes vegetan y cuando pueden emigran; de pronto alguien instala un lugar para
turistas y éstos empiezan a afluir porque € lugar de tan miserable que es... no hasido
tocado por nuestra civilizacién tecno-industrial .

L os mismos lugares que antes no valian un céntimo ahora han adquirido un valor
econdmico. Ademas un valor realmente interesante porque sélo se paga por verlos (y
transitar por ellos).

Pueden dar para mucho, y esto es |o que ha sucedido en muchos pueblos de Espaiia (y
de otras partes del mundo). 50 millones de personas visitan nuestro pais cada afio. Esto
supone que cuaquier piedra antigua se valoriza en una forma que nuestros abuelos
jamas sofiaron. A veces leo noticias de la restauracion de una capilla realmente fea...
pero es del siglo Xl, esto le da un valor gigantesco. Hay un montén de gente que esta
dispuesta avigjar para verla. Gente que no tiene otra cosa mejor que hacer. O sea que
nunca estamos seguros de si algo realmente no tendra alguin valor econémico.

Supongamos gque yo me muero (esto es perfectamente previsible, aungue no puedo
estimar en que momento dejaré de incordiar a mis vecinos). Supongamos que me pongo
de moda... en € siglo X XII, quiza haya dicho algo importante que mis contemporaneos
juzgaron un absurdo o una estupidez total. Supongamos que ya ho queda practicamente
ninguna huella de mis escritos... excepto algunos pocos (pongamos, para seguir en el
gjemplo, que estas clases son "milagrosamente” rescatadas de la nada).

Estos materiales escritos que ahora pasan sin penay sin gloria, sin valor econémico
alguno... se convierten en algo muy valioso. Jugarretas como la que cuento han pasado
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muchas veces en la historia. Aungue todas tienen la misma constante: jjamas han
aprovechado a su creador!

La economia trata de todas estas cosas, aparentemente solidas y que sin embargo son un
puro juego mental. El socidlogo estudialo que € economista juzga de menor
importanciay deja ahi, para que pastoreen los profesionales menos favorecidos

Vivimos en una época de globalizacidn, es decir en un mercado mundial donde siempre
se podra encontrar un competidor que lo haga mejor y més barato. Las empresas se
fusionan formando col 0sos economico-financieros y simultdneamente los paisesy las
zonas desfavorecidas cada vez tienen menos recursos para salir del pozo.

Un socidlogo, o un economista que haga sociologia, se fijara méas que en la acumulacion
de capital en su pésima distribucion y més que en € funcionamiento de la bolsa en
como €l capital financiero puede ser desvastador para las economias méas débiles.

No se trata de que €l socidlogo tome partido por los débiles (lo cual es una opcion
vélida, pero en absoluto determinada por la sociologia) sino que tiende afijarse en la
comunidad global y en lo que sucede cuando una parte de la sociedad sube, la otra,
como en € juego infantil, baja.

Entiéndase que cuando digo * € sociélogo* simplemente lo hago para resumir un
concepto mucho mas extenso que dejo como tarea a quien lee estas lineas. Alli donde
est4 escrito *el socidlogo* deberia poner: "el cientifico de lo social que, en ese
momento, esta utilizando teorias y model os que tradicionalmente suelen asociarse con la
disciplina sociologia'. Un economista, un psicologo o un astrénomo (s se le ocurre
mirar hacia abajo) pueden investigar estos fendmenos de los que hablamos, pero se
ahorrarian tiempo y contradicciones si utilizaran aquellas teorias sociol égicas que se
vienen mostrando més Utiles para latarea.

¢Pueden |as teorias sociolégicas ayudar en la comprension de las realidades
econdmicas? Es posible que si, por lo menos pueden aportar otro punto de vista para
comprender el puzzle.

¢Por qué cay6 laUnidn Soviética? ¢Es e capitalismo un sistema capaz de afrontar 10s
profundos desafios sociaes de nuestra época? ¢Existe una alternativa al mercado global,
o esunailusion pretender cerrarle e paso? ¢V an las grandes multinacionales en -vias de
convertirse en "paises’ transversales- hacia una manera radicamente diferente de
organizar la convivencia de la sociedad humana?

¢Que convivencia puede existir entre el capitalismo triunfante en una peguefia parte de
lahumanidad y |as sociedades donde la religiéon sigue siendo un valor fundamental ?
¢Esta condenado el Estado-nacion para ser reemplazado por Estado-zona, como la
Comunidad Europea? ¢Como compensar € gran poder econdmico de algunas
empresas? ¢Sigue siendo el Estado una herramienta Util para la defensa de la soberania
popular o es mejor buscarse otro cacharro? ¢Pueden los pobres ayudar alos miserables?

No sigo, pero podria hacerlo (y no amenazo en vano). Més creo que la pequefia lista de
arriba puede mostrar como la economia nacional y mundial también necesita de estudios
gue provengan de otras teorias y otros métodos que los referidos exclusivamente ala
economia.
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Fijaros en la Ultima pregunta de la lista ¢qué os parece? ¢es posible? Bien, ¢alguien ha
oido hablar del Banco Grameen? Pues es un banco muy extrafio, pero existe y esta
teniendo bastante éxito. Su politica consiste en prestar dinero a gente que no tiene un
duro (una condicion esencia es que estén muy, pero muy colgados econdmicamente)...
y para colmo casi todo el dinero que presta es sdlo a mujeres (descubrieron que los
hombres se |0 gastaban en un periquete). O sea: mujeres cargadas de hijos e
insolventes... jvamos! € suefio de todo director de sucursal bancaria.

Muhammad Y unus, € fundador de este banco original, cuenta su historiaen
"Investigacion Ciencid' de febrero de este afio ("El Banco Grameen" pags. 70 a 76).
All&por 1974, ya doctorado en Economia, comenz6 a dudar (una duda creativa, que no
se ahoga en € relativismo indolente); transcribiré una pequea parte de sus palabras:

"Pero en 1974 sufrimos una tremenda hambruna (se refiere a Bangladesh, a NE. dela
India). Enfrentado a salir de mis clases con la muerte y lainanicion, empecé a poner en
duda las teorias econdmicas que yo ensefiaba. Habia una enorme distancia entre la vida
real de los pobresy losfamélicos y el mundo abstracto de la teoria econémica.

Quise saber como erala economiareal de los pobres. Puesto que la Universidad
Chittagong esta ubicada en una zona rural, me resultaba fécil visitar los depauperados
domicilios de Jobra, un pueblecito vecino. En el transcurso de muchas visitas, llegué a
conocer cas todo sobre la lucha por la vida de mis vecinos y aprendi sobre economia
muchas cosas que jamas son explicadas en las aulas.

Me senti desolado al ver cuanto sufrian los indigentes de Jobra porque no conseguian
reunir minimas cantidades de capital para los gastos ordinarios. Con frecuencia bastaba
con menos de un délar por persona, pero solo aceptando condiciones leoninas podian
[legar a conseguir esa minuscula cantidad. En la mayoria de los casos, la gente se veia
obligada a vender sus bienes a prestamistas a los precios fijados por estos.

Esta tragedia cotidiana me impulsd ala accién. Con la ayuda de mis alumnos de
segundo ciclo, confeccionamos una lista de quiénes necesitaban pequefias cantidades de
dinero. En nuestra lista figuraban 42 personas. La suma total requerida era de 27
délares.

Quedé conmocionado. En las aulas se hablaba de millones de ddlares con normalidad
rutinaria. Estdbamos en cambio despreciando las minusculas sumas de capital que
necesitaban 42 personas aptas y dispuestas atrabgar que vivian a nuestro lado. De mi
propio peculio, presté los 27 dblares a las personas de mi lista."

Lahistoriasiguey no lavoy a contar agui, pero de ese primer paso se pasaamas, y a
mas, y el proceso resulta viable sobre todo porque la mayoria de las personas devuelven
€s0s peguerios préstamos para que la rueda siga girando.

Actualmente € Banco Grameen (0 "banco de aldea", en idioma bengali) tiene sede en
39.000 aldeas de Bangladesh, concede préstamos a unos 2,4 millones de solicitantes (d
94% son mujeres) y en marzo de 1995, 18 afios luego de los hechos que arriba se
mencionan, alcanzo sus primeros 1.000 millones de délares. El indice de reembolso
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oscilaentre el 96y el 100 % de los préstamos. L uego que se diga que *los pobres son
mal os pagadores* .

El dinero se da alos que estén en peores condiciones pero que tienen ganas de salir de
su situacion. El banco no sélo da el préstamo sino también e consejo de como se puede
invertir (pegquefias empresas domésticas como cria de aves de corral, venta de sus
productos, fabricacion de cantaros de barro cocido, cultivos de hortalizas, fabricacion de
utensilios diversos, etc), y también asesoramiento técnico que permitallevar a cabo
estas actividades productivas.

Siendo esta experiencia interesante lo que la hace alin mas atractiva es que el modelo
"Graamen" se ha extendido a 40 paises. Gracias aello "en total, unos 22 millones de
personas pobres de todo el mundo tienen ahora acceso a pequefios créditos' (Ibidem,

pag. 75).

Muhammad Y unus considera que |os problemas pueden resolverse "no por medio de las
vigias ideas, sino por la adopcion de otras radicamente nuevas'. Estoy de acuerdo que
el mundo necesita de nuevas ideas, sobre todo cuando registramos que |os esquemas
aceptados no resuelven naday la situacion se sigue agravando.

¢Tiene ago que aportar la ciencia socia a esta liberacion de lainteligencia?
Personalmente creo que no se trata de una labor de especialistas, pero en ellalos
especialistas también pueden aportar |0 suyo.

No caigamos en €l error de creer que seran los economistas, o los socidlogos, los
psicologos, los ingenieros o los politicos los que nos traeran soluciones. Las soluciones
se trabajan entre todos, y la responsabilidad es colectiva; pero también puede resulta
evidente (por lo menos parami) que si alguien tiene algo inteligente que decir... mejor
gue lo diga en los duros afios que se avecinan; o que calle para siempre.
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14 Comunicacién y medios de comunicacion.

"El resultado de todo es que |os estadounidenses son |os meor entretenidos y,
probablemente, los peor informados del mundo occidental .”
(Neil Postman. "Divertirse hasta morir").

"iHaz, Sefior, que se lesrompan las telesy asi, que los padres hablen con sus hijosy se
conozcan!".
(Forges, humorista espafiol contemporaneo).

"Que todo el mundo participe en una sola conversacion no la enriquece: lareduce.”
(Gabriel Zaid. "Los demasiados libros')

"Lamasade papel acanzaun valor critico a partir del cual mas que usar lainformacién
gue contiene es preferible ignorarla. (Coll-Vinent y otros." Curso de Documentacién')

"En el futuro, las personas mas libres no serén las conectadas, sino las desconectadas,
las que prefieran pulsar latecla off en vez de laon, las que se rebelen contra esta
tendencia tan en boga que nos insta a apretar la teclaon y conectarse a...

¢A qué?, ¢alnternet?, ¢ala oferta publica de acciones de Endesa?, ¢alalavadora,
Novostar que nos permite estar off mientras ella estd on? No se inquieten. No se trata de
tirar d modem, latelevision digital o € teléfono mévil ala papelera, sino de replantear
nuestra relacion con lainformacion, los medios de comunicacién y, sobre todo, con la
actudidad." (Alex Lamitz."Las Autopistas de la Actualidad".El Pais, Suplemento
"ciberpais’, pag 16. 28-enero-1999)

"Lalnternet o mejor dicho € "ciberespacio”, para usar una expresion ya consagrada, no
constituye un nuevo medio de comunicacién Sino un nuevo espacio social.”

(Méximo Lameiro en

<http://members.xoom.com/aulal23/sol otxt/990920-|a-i nternet-como-espacio-

social .htm>)

La comunicacion siempre ha sido un elemento esencia en los seres vivos, sobre todo de

los que viven en manadas. Los humanos somos, dentro de 10s seres vivos terraqueos, 10s
gue hemos desarrollado formas més sofisticadas de comunicacidn, aungque la mayoria de
éstas dejaria totalmente indiferente a otras especies hermanas.

Si yo le ofrezco el diario del dia a una vaca probablemente me mirard unos segundos
con sus grandes 0jos compasivos y luego me degjara con € diario tendido. Los humanos
no tenemos més remedio que aplaudirnosy jalearnos porque, con la excepcion de los
perros, dentro del reino animal no gozamos de un publico adicto.

La comunicacion consiste en poner en comun algo, un bien inmaterial que suele
[lamarse *informacion* (es verdad que también se habla de comunicacion en el
intercambio de objetos, fluidos e incluso personas; pero esto es una extension
metaf 6rica que no ateralo sustancial).
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Informacién es toda clase de datos (expresados en palabras, rugidos o gestos) que
"dicen" ago. O con otra palabra, *informacién* es aquello que no sabiamos, y delo
cual nos enteramos. El concepto relativiza el término ya que lo hace tributario de un
estado especial del receptor.

Si yo se que América fue descubierta en 1492, que me lo digéis no supone para mi
*infomacion*. En cambio si nolo s, lo es.

La definicion puede resultar insatisfactoria (para mi o es), pero también resulta un buen
punto de partida para reflexionar sobre esta cuestion. Y atendremos tiempo de
abandonarla, s nuestrainvestigacion lo requiere.

De las citas que he puesto arriba, varias a posta, para que se aprecien los puntos de vista,
puede deducirse que un exceso de informacion es capaz de generar resultados
paraddjicos:. mucha informacién deja ala gente incomunicada. Y es un fendmeno
universal, cuando algo se hace en exceso reaparecemos en € punto 0 que creiamos
haber abandonado hace mucho tiempo. Si una persona se excede en e "sacrificio” dgja
de parecer un candidato a santo para empezar a parecer que sobreactla, es decir su polo
opuesto; de la mismaformala claridad es un don (que debe cultivar todo escritor), pero
s todo lo que escribe es *demasiado* claro podriamos empezar a sospechar, con
fundamento, que sus ideas son puramente tépicas, triviaes.

No es que no haya reglas, sino que todas | as reglas tienen su frontera. No se extienden
hasta el infinito; ni siquieralos "grandes principios’.

En materia de "comunicacion” se puede decir que nuestra época * se pasa*. Hay un
exceso torrencial. Por cierto que las previsiones apuntan a que este exceso no solo no se
frenara sino que su desarrolla seréd enorme jDios nos coja confesados! me temo que
mucha gente simplemente girara el dia y se pondra en "off". La Gnica manera sencilla
de volver a escuchar los pgjaritos. Pero no es un proceso lineal, hatenido sus altibajosy
no hay nada que nos indique que no los habra en el futuro. Escapemos de la teoria del
"domind", nada de lo que pasa tiene porque seguir aumentando o disminuyendo.
Aprendamos del pasado.

La"locura' contemporanea (en lo que respecta a la*informacion*) vino de brazos con
el telégrafo, amediados del siglo XIX. Veamos como lo cuenta Neil Postman (en el
libro citado més arriba, pag.70)

"El telégrafo Ilevd a cabo un ataque a tres bandas sobre |la definicion tipogréafica del
discurso, introduciendo a gran escalalairrelevancia, laimpotenciay laincoherencia.

Estos demonios del discurso surgieron debido a que el telégrafo dio una formade
legitimidad alaidea de lainformacidn libre de su contexto; esto es, alaidea de que €l
valor de lainformacion no necesitaba estar sujeto a ninguna funcion que pudiera ser Util
en laaccion y en latoma de decisiones sociales y politicas, sino que podia estar
meramente ligado alanovedad, al interésy alacuriosidad. El telégrafo convirtio ala
informacion en un * producto de consumo*, una"cosa' que se podia comprar o vender
sin tener en cuenta sus usos o su significado.

Pero no o hizo por si solo. El potencial del telégrafo paratransformar lainformadén en
un producto de consumo podria no haberse realizado nunca, si no hubiera sido por la
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asociacion entre el telégrafo y la prensa. El periédico de un penique, que surgid poco
antes de la telegrafia alrededor de la década de 1830, habiainiciado €l proceso de elevar
laintrascendencia ala condicion de noticia(...) El telégrafo cambi6 todo eso con
sorprendente rapidez. Poco tiempo después de la primera demostracion publica de
Morse, lo local y lo intempora perdieron su posicion central en los periodicos
eclipsados por la fascinacién de ladistanciay lavelocidad".

Asi es, tal como lo cuenta Postman, que la sociedad se habitu6 a consumir un nuevo
producto del que pudo prescindir tranquilamente durante millones de afios. las
*noticias*. Lainformacion sobre cuestiones legjanas que nada tiene que ver con nuestra
vida ni nuestras preocupaciones cotidianas. Esto siempre ha sido presentado como un
adelanto, Postman, muestra |a otra cara de la moneda:

"Tal como supuso Thoreau, latelegrafia otorgo relevanciaalo que no latenia. El
abundante flujo de informacién tenia muy poco o nada que ver con aquellos alos que
iba dirigida; es decir, con cualquier contexto socia o intelectual en € cual susvidas
estuviesen implicadas. Lafamosa frase de Coleridge sobre agua en todas partesy ni una
gota para beber puede servir como metafora de un entorno de informacion
descontextualizada: en un mar de informacion habia poca que fuera de utilidad.

Un hombre en Mainey otro en Texas podian conversar, pero no sobre algo que
conocieran o les preocupara. Puede que €l telégrafo transformara el pais en "un
vecindario", pero en un vecindario peculiar, poblado por gente que silo conocialos
hechos mas superficiales de cada uno.

Quiza no se os escape que lo que trgjo €l telégrafo a EEUU hace ya 150 afios ahora lo
esta trayendo Internet atodo e mundo. Creo que nadie puede acusarme de no ser un
"partidario” de Internet y de todo o que representa; pero ello no significa que no vea
también sus aspectos oscuros y su gran potencialidad para generar € "circo" global.

Hacer una sociologia de la comunicacion, en la actualidad, es revisar afondo el papel de
los medios en genera y de Internet en particular (cosa que uno extraria, justamente, en
los manuales de introduccion). Si latelevision pobl6 de seres extrafios |os hogares (con
gran horror de los "integristas' de todas las religiones) jqué decir de lo que hara Internet
en nuestras mentes!

El gigantesco poder de Internet esta en que los nifios la manejan mejor que los adultos.
En tanto tributaria de la tecnol ogia informatica cuanto mas joven més facilidad natural
se tiene para dominar la nueva herramienta. Es maravilloso (y simultaneamente muy
frustrante) ver como un nifio de pocos afios alcanza rapidamente € saber de su padre'y
al cabo de otros pocos ya esta en condiciones de "solucionar” los problemas
informéticos que hacen gemir alos adulto.

Cuando contemplo atodo un "doctor" en alguna ciencia manejarse con €l ordenador
(para hacer un trabajo) o para buscar unainformaciony selo ve tan "torpe" (en
comparacion con un jovencito pecoso que no tiene la menor idea de como funciona el
mundo)... personalmente me siento un poco inquieto. Tiendo a sospechar que una
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tecnologia que resulta tan amistosa para los de mente ductil y que simultdneamente
menos saben, puede resultar catastrofica en muchos aspectos que ahora no imaginamos.

Pararepensar esta cuestion voy a proporcionaros otro fragmento de texto (siempre de
Postman) donde habla del impacto del telégrafo. Sustituir esa pdabra por Internet,
ayudard a actualizar € mensgje:

"El telégrafo introdujo una especie de conversacion publica cuya forma
tenia caracteristicas sorprendentes: su lenguaje erael de los
titulares sensacionalistas, fragmentados e impersonales.

L as noticias tomaron la forma de esl6ganes, que eran percibidos con entusiasmo y
olvidados con prontitud. Su lenguaje era ademés discontinuo. Un mensgje no tenia
conexion alguna con e que le precedia. Cada "titular” estaba aidlado como s € mismo
determinara su contexto.

El receptor de las noticias tenia que darles significado, si es que podia, puesto que € que
las enviaba no teniala obligacién de hacerlo. Y a causa de todo esto, el mundo, tal como
lo representaba la telegrafia, comenzo a parecer ingobernable y hastaindescifrable. La
forma continua'y secuencial, linea por linea, caracteristica de la palabraimpresa,
comenzo a perder paulatinamente su resonancia como una metafora sobre como habia
de adquirirse el conocimiento, y cdmo debia entenderse el mundo.

El "conocer" los hechos adquirid un nuevo significado, ya que ello no queria decir que
uno entendia las implicaciones, los antecedentes o las conexiones. El discurso
telegrafico no dejaba tiempo para las perspectivas histéricas ni daba prioridad alo
cualitativo. Para el telégrafo, inteligencia queria decir conocer muchas cosas, pero no
saber nada acerca de €ellas. (Ibidem, pag. 75)

En un andlisis social debe intentar verse *todas* |as perspectivas posibles, no sblo las
gue més nos agradan (o aquellas que ya coinciden con nuestros valores y supuestos).

Esto se dice pronto pero puede costar mucho adquirirlo. De hecho el investigador, al
igua que cualquier otro humano, prefiere tener primero una opinién y luego encontrar
la manera de sostenerla. La clave del truco consiste en afirmar que se ha seguido €l
camino contrario; esto da unailusion de objetividad que viene a ser, ala postre, €l
principal argumento de la defensa.

Dado que en este cursillo mis alabanzas a Internet han sido muchas y salpicadas no me
parece inoportuno, aprovechando el tema de esta clase, que reflexionemos sobre el
papel de los medios de comunicacion en nuestra manera de comprender el mundo.

Alguien dijo que la publicidad es la que realmente hace la parte més pesada de la
*socializacion primaria*, quedando la escuela en un nivel subalterno. Quiza parezca una
exageracion, pero lo que resulta evidente a todo maestro es que en la actualidad los
nifios parecen mas dispersos y soportan peor las largas peroratas de sus profesores.
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En verdad éstas ya se han acabado (excepto en los establecimientos donde persiste un
fuerte nivel de disciplina) porque no se puede ir muy lejos cuando los dos tercios de la
clase empieza a poner 10s 0jos en blanco.

Lo que se les escapa a los profesores es que ellos también sufren € proceso, sélo que en
una medida menor. También la"atencion” del adulto se ha minimizado hasta extremos
gue harian reir alos habitantes ilustrados de cualquier ciudad del siglo XIX. Y s no me
credéis, escuchemos a Postman narrando la situaci én pasada (los subrayados, entre
asteriscos, son mios):

"El 21 de agosto de 1858, tuvo lugar en Ottawa, Illinois, & primero de los siete famosos
debates entre Abraham Lincoln y Stephen A. Douglas. El acuerdo era que Douglas
hablaria primero durante *una hora* ; que Lincoln tendria una*horay media* para
responder, y luego Douglas dispondria de *media hora* para la replica correspondiente.

Este debate era considerablemente més corto que aquellos a los que |os dos hombres
estaban acostumbrados. En efecto, se habian enfrentado varias veces con anterioridad y
todos sus encuentros habian sido mucho més largos y agotadores.

Por gemplo, e 16 de octubre de 1854, en Peoria, Illinois, Douglas pronuncié un
discurso de tres horas, a que Lincoln habia acordado responder. Cuando lleg6 €l turno
de Lincoln, éste recordd ala audiencia que ya eran las cinco de latarde y que
probablemente necesitaria tanto tiempo como Douglas quien, a su vez, estaba
comprometido a rebatirlo.

Por consiguiente propuso que la audiencia se retirara para cenar y que retornara
descansada para escuchar otras cuatro horas de argumentacién. La audiencia acepto
amablemente la propuestay |as cosas sucedieron tal como Lincoln habia sefialado.

¢Que tipo de audiencia era esta? ¢Quiénes eran estas personas que tan alegremente se
acomodaban a escuchar siete horas de oratoria?

Debe sefidarse que tanto Lincoln como Douglas no eran candidatos presidenciales; en
el momento de su encuentro en Peoria ni siquiera eran candidatos a Senado.

Pero su publico no estaba preocupado en especial por su estatus oficial. Se trataba de
gente que consideraba esos actos esenciales para su educacion politica, que los
consideraba parte integral de su vida socia y que estaba bastante acostumbradaa esas
largas jornadas de oratoria. (...)

En cuanto ala capacidad de atencion de la gente, sin duda debe haber sido
extraordinaria comparada con |os estandares actuales.

¢Hay en nuestro pais algin publico que pueda soportar siete horas de exposicion? (O
cinco, o tres? ¢Sobre todo sin ilustraciones de ningln tipo?

Ademés, estos publicos deben haber tenido una extraordinaria capacidad para
comprender largas y complejas sentencias orales. En su discurso de Otawa, Douglas
incluy6 en un parlamento de unahora, tres frases largas y con legalismos sobre la
plataforma abolicionista. En su respuesta, Lincoln ley6 pasajes més largos alin de un
discurso impreso que habia pronunciado en una ocasién anterior (...) Las personas
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producto de la cultura televisiva necesitan un "lenguaje sencillo”, tanto oral como
visualmente, y se es capaz de requerirlo, en agunas circunstancias, por medios legales.
El gran discurso de Gettysburg probablemente habria sido incompresible parala
mayoria del publico en 1985."

Naturalmente que no habria ninguin publico espafiol que soportara actualmente un
discurso de, pongamos una hora de duracién, sin levantarse del asiento y tratando de
atender lo que se dice. jQue digo! una hora seria considerada una agresion, ningdn
candidato presidencial lo haria.

Un candidato sociaistalo intenté hace muy pocos afios en €l parlamento (el comentar
algunas cuestiones técnicas sobre la seguridad social) y recibio €l rechazo publico cas
unanime; incluyendo e de los periodistas. Hemos convertido a achaque en virtud y ala
falta de atencién en e "juicio de Dios' medieval. Si alguien no capta nuestra atencion...
evidentemente es idiota.

Claro que no podemos aceptar sin méas una critica como la de Neil Postman, por mas
plausible que nos parezca. Justamente jcuanto mas sensata parece... puede ser menos
realistal El problema estd en que resultamos fécil de convencer o de autoconvencernos.

Sigue actuando en nuestra mente, en el sétano, pero actuando, € modelo del domindy
su sencillez tan atractiva: eso proviene de tal causa... e introduciendo otra fuerza (desde
otradireccion), ladireccion de caida de las fichas sera la que nosotros deseamos. Pues
*no*. Pensemos en todo |o anteriormente expuesto. Si fuerareal, o por o menos
*totalmente* real, ahorayano se podrialeer esta clase. El 99% de los lectores habrian
abandonado hace tiempo para pasar a ojear un bonito libro de laminas, o su equivaente
en latelevision o Internet.

Quiero creer que la mayoria de los seguidores del cursillo siguen, aqui, d "pié del
cafion”, aunque no tengan ni idea del camino que osinvito arecorrer. Esto ya esta
mostrando algo, que no hemos ido involucionando hasta & estado simiesco desde que se
invento € telégrafo. Es muy probable que nuestros niveles de atencion requieran més
estimulos, es muy probable, también, que no seamos capaces de aguantar un largo
discurso... pero s entendemos lo que nos dicen y ello se conecta con nuestras
inquietudes, somos capaces de reflexionar, atar cabosy realizar complejas operaciones
mentales (hay partes de este cursillo que son, no lo niego, realmente complicadas).

Ello significa que la humanidad ha evolucionado... de un modo distinto alo que habria
sido s se hubiera mantenido la cultura libresca propia de la primera parte del siglo X1X.
Hay cosas que ya no se hacen, pero de la misma manera que se han perdido oficios
maravillosos, también ahora se hacen cosas que antes habrian resultado magicas (o
infernales).

Es muy dificil hacer un balance del estado actual de cosas. Hemos perdido, hemos
ganado, no es suficiente. No se puede evaluar nuestra época sin criterios que incluyan la
tremenda diversidad de lo que se hace y se ha degjado de hacer. Aqui tenemos un nuevo
frente parala ciencia socia ¢Como se pueden establecer criterios fiables para saber s,
en una sociedad, estamos mejor o peor que antes?
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Es evidente que ningun colectivo occidental puede estarse "7 horas' escuchando un
discurso a estilo del siglo XIX... pero ¢es unapérdida? O un cambio, y s hay un
cambio, ¢se lo puede comparar con lo que se hacia antes?

Aceptemos, solo por un momento (como hipotesis de trabajo) que lared de redes,
Internet, también sufrird € mismo proceso de trivializacidn que ya es visible en otros
medios de comunicacién ¢existen caminos, aternativas, dentro de la red, para hacer
cosas de otro modo?

Veamos lo que opina Roméan Gubern (catedratico de Comunicacion Audiovisual. Autor
de "Laimagen pornogréficay otras perversiones opticas' y "Del bisonte alareaidad
virtual") en unarevista espariola

Roméan Gubern

La Aldea Imperfectamente Global.
Claves de Razon Préctica.

N©°83. junio 1998.

Madrid.

Pag. 60 a 63.

[Pag.63]
LA CULTURA INTERSTICIAL

En los afos sesenta, la reaccion ante los oligopolios mediéticos y latirania de los
intereses mercantiles (que ofrecian al publico lo que Herbert Schiller llamo "una gran
variedad de lo mismo") entronizo a la contracultura como respuesta democréticay
popular y condujo ala hipostasis de la marginacion o automarginacion, idealizando con
ello la culturamarginal producida fueradel sistema mediético dominante, utilizando
multicopistas, fotocopiadoras o formatos cinematogréaficos subestandar (de 16 o Super 8
mm). Asi florecid la cultura underground; y florecid precisamente en las &reas
capitalistas més prosperas, en las zonas universitarias de las costas occidental y oriental
de Estados Unidos.

El abaratamiento y simplicidad técnica de las tecnol ogias que acabamos de enumerar y
el dto nivel de vida en dichas zonas permitio que los hijos de la opulencia se sublevaran
contra la sociedad opulenta que les habia amamantado, creando sus propias redesy
circuitos de distribucion alternativa. Algunos de estos medios acabaron por ser, a pesar
de su vocacion margina, muy influyentes, como las revistas Village y Rolling Stones,
las peliculas de lafactoria de Andy Warhol o las grabaciones de Jmmi Hendrix. No se
puede subestimar lainfluencia que esta contracultura underground acab6 por tener, por
penetracién capilar, en los gustos, costumbres y estilos de vida del mundo urbano
occidental.

Pero el ideal de la automarginacion orgullosa del sistema fue barrido en la década
siguiente por €l ascenso de la éticay estética yuppy (Y oung Urban Professionals) y hoy
aparece como claramente irrecuperable. Vivimos en un mundo distinto y nadie quiere
autoexcluirse de la sociedad, por mucho que se critique su organizacion, sus
disfuncionesy susinjusticias. Y ademas, en € frente cultural, se haimpuesto lanuevay
decisiva herramienta informética, de la que hablaré luego.
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En laactuaidad, € viejo concepto de autoexclusion arrogante del sistema cultural
debiera ser reemplazado por otro nuevo: por € de culturaintersticial. Entiendo por
culturaintersticial aguella que ocupa los espacios que no atiende y deja a descubierto la
oferta de los aparatos culturales dominantes, que suele ser de origen multinacional o
imitacion local de los modelos hegemdnicos multinacionales. Se trata de espacios
desatendidos por |os disefiadores del entretenimiento para economia de escalay que hoy
pueden beneficiarse, precisamente, de latan controvertida globalizacion, debido a que
esta globalizacién que ha uniformado nuestros gustos y creado los publicos globales
permite consolidar también € tgjido de las inmensas minorias internacionales. Las
peliculas de Victor Erice o de Manoel de Oliveira se estrenan en Paris, Buenos Aires,
Tokio y Copenhague, gracias alas elites cinéfilas del mercado global; y esta globalidad
permite la amortizacion de su costo. Por eso es urgente consolidar las redesde
distribucién de la culturaintersticial, capaces de alcanzar a esainmensa minoria
internacional que constituye el contrapunto positivo del consumo global uniformizador
del fastfood cultural que hoy domina nuestros mercados.

LA REVOLUCION INFORMATICA

Y en este punto es menester hablar de Internet. Sobre lared de redes circulan muchos
equivocos. Se ha querido criminalizar la circulacion por su red nerviosa de mensgjes
pornogréficos o terroristas, olvidando que tales mensgjes han circulado antes
impunemente, durante décadas, a través del correo postal o del canal telefénico, de
manera que Internet no ha hecho mas que favorecer su fluidez y capilaridad.

Pero €l debate sigue en pie, y el Gobierno chino, por g emplo, ha legislado en diciembre
de 1997 sistemas para su control -a través de las empresas servidoras y de los propios
usuarios-, mientras que venturosamente el Tribunal Supremo de Estados Unidos
sentencid sei's meses antes, en contra de |o dispuesto por la Communication Decency
Act, que lared no podia ser censurada'y que sus mensgjes estaban protegidos por la
Primera Enmienda.

No hace mucho Umberto Eco definié perspicazmente a Internet como "unagran libreria
desordenada’. Con este diagndstico Eco convergia con la preocupacion ya manifestada
por la prestigiosa revista Science, alertando acerca del peligro de bal canizacion del
conocimiento cientifico (de su fragmentacion, dispersién y ocultacion), debido ala
estructura amorfa, expansiva, asisteméticay aeatoria de lared de redes. Una gran
libreria desordenada resulta escasamente (til en la*sociedad del conocimiento”, en la
gue es fundamental disponer en cada momento de lainformacion pertinente requeriday,
paraello, de sus criterios previos de seleccion.

Lo que diferencia precisamente en la sociedad dual de lainformacion alosinsiders de
los outsiders reside en su posibilidad de acceso alainformacién pertinente y requerida
en cada momento:

"If you are not in you are out", dice & axioma

Y es precisamente € carécter asistemdico y degerarquizado de la comunicacion
horizontal, democréticay global de Internet la que permite convertirlaen un
instrumento potente para la culturaintersticial a que antes nos referiamos. Los usuarios
de Internet pueden beneficiarse de un principio fundamental de lateoria del caos, a
saber, que pequefias causas pueden generar grandes efectos, seguin laférmula de la bola
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denieve. 0, s se prefiere, del efecto de multieco (repeticién multiplicadora de los
usuarios).

De este modo, en esta agora informética abierta, una "modesta proposicion” (Jonathan
Swift dixit) puede convertirse en una verdadera revolucién mediética inducida desde e
ciberespacio, haciendo realidad € principio de la diversificacion cultural democrética.

Roman Gubern

Por principio tiendo a desconfiar de toda afirmacién muy optimista 0 muy pesimista.
Nunca se cumplen (o casi nunca); larealidad se burla de nuestros célculos.

Asi que mejor es situarse en la franja"del medio" donde las cosas suceden con lo bueno
y lo malo muy mezclados. Esto es una * opcion metodol6gica* no una afirmacion sobre
larealidad, pero que os la ofrezco sin aterar el precio del cursillo. Dependera de cada
uno y sus humores € que le parezca razonable o una tonteria inasumible.

Volviendo a Gubern, creo que la gran posibilidad que tenemos en esa épocaes el
desarrollo de "culturas intersticiales’ en una magnitud hasta ahora desconocida.
Siempre existieron pero por su mismo caracter "intersticial” fueron muy minoritarias.
Ahora hay esto de nuevo. Veremos como transcurre.
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15 Sociologia Politica

"Un hombre ético es un cristiano con 4 ases en lamano."
(Mark Twain)

"No sblo estamos convencidos de que sabemos mas sobre nuestra politica, nuestros
negocios y nuestras mujeres de lo que realmente sabemos, Sno que estamos
convencidos de que lo que no sabemos, carece de importancia’

(Amos Tversky y Daniel Kahneman.«The framing of decisions and the psychology of
choice», Science, 1981)

Hay gente que opina que sélo puede hablarse de "filosofia politica" (no de "sociologia)
porque lafinalidad Ultima de la accion politica pertenece a ambito de losvaloresy ala
competencia del filésofo (véase Jean Cazeneuvey D.Victoroff. "La Sociologia'). Esta
clase de certezas resulta de la vision de objetos especificos para cada disciplina. La
politica encaja aqui y no encgja ala. Pero ya he sugerido que mejor es inclinarse por
unavision més amplia: *todo* puede ser estudiado por cuaquier disciplina, solo que "a
su nivel", usando las teorias y herramientas que le son histéricamente propias.

En un sentido amplio podemos decir que "politica" se refiere ala clase de relacion
humana que tiene que ver con € *poder de decision* de una comunidad o grupo
determinado.

Donde hay *poder* hay politica; serialaidea rectora de ésta clase.

Dependiendo de la colectividad donde ese poder actla, se puede hablar de "politica" en
general, s nos referimos a Estado; "politicasindical" s nos referimos a un sindicato o
conjunto de organizaciones sindicales; o "politica educativa' s nos referimos alas
organizaciones sociales que se ocupan de la ensefianza... y asi de seguido.

Normamente, en la parla cotidiana, no se hace distingo entre el hecho palitico, (el
poder y como actla), de las decisiones que se toman en un &rea particular; lo que
también se llama"las politicas’, §., "jHay que cambiar las politicas que sigue €
ministerio en relacion alas organizaciones agrarias!”.

La sociologia politica esta muy ligada a la historia, ya que por un lado no se puede
comprender las decisiones que toma un * centro de poder* sin conocer en que medio se
desenvuelve y que problemas pretende resolver; y por € otro porgque la misma historia
funciona como *legitimacién* de las decisiones politicas. Quiero decir que una decision
seramejor aceptada si se la muestra como manteniendo una relacién coherente con otras
gue se han tomado tiempo atrés, o que responden a lo que suponemos que esas
entidades miticas (de carécter histérico) como "patria’ 0 "nacién” desean en un
momento dado.

Un gemplo de lo que decimos puede verse en la siguiente informacion:
www.abc.es

lunes 07 de febrero de 2000

JAEN. Javier LOpez



© 2000, Carlos Salinas. 129 de 143

¢Existen similitudes entre Franco y Sabino Arana? Al menos una: ambos
manipularon la arqueol ogia para legitimar sus posturas politicas. Asi se deduce del
trabajo «Una Arqueologia para dos Espafias», elaborado por e Centro Andaluz de
Arqueologia Ibérica con la financiacion de la UE, bajo la direccion del catedratico de
Historia de la Universidad de Jaén Arturo Ruiz.

Prat de la Riba, padre del nacionalismo catalan.
ARCHIVO

Aungue €l objetivo inicial del proyecto consistia solo en andizar los archivos, €
estudio reflgja también la utilizacién de |os hallazgos para apuntalar la politica de
finales del siglo XIX y principios del XX, cuando se gestan |os nacionalismos.

El epicentro de la polémica nacionalista es la cultura ibérica, raiz primigenia de la
nacién espafiola. Franco, tras ganar la Guerra Civil, necesitaba un pasado a la alturade
la Europa con la que sintonizaba ideol égicamente. L os iberos no servian como ancestros
a un régimen gque simpatizaba con la Alemania nazi. Por este motivo los tedricos del
franquismo negaron su existencia como pueblo para sustituirlos por los celtas,
vinculados por origen a centroeuropa, «reserva» de la raza aria que preconizaba Hitler.
«Llegaron incluso a decir, para demostrar que no existieron los iberos, que los celtas, a
entroncar con las culturas clésicas, como Roma, se iberizan», indica Ruiz.

CAMBIAR DE REGISTRO

El catedrético asegura que Sabino Arana también depuré los archivos
arqueol 6gicos para calificar alos vascos como pueblo incontaminado por la mezcla con
otras culturas. El precursor del nacionalismo vasco tuvo que volver la historia del revés
pararomper lateoria admitida durante €l siglo XV 111 y parte del X1X, el vascoiberismo,
segun el cual los vascos son los Ultimos iberos y la lengua vasca, la lenguaibera. Dado
gue los iberos se identificaban con Espafia, Arana cambi6 de registro. Los iberos,
afirmd, nunca llegaron al Pais Vasco. «Cosa que es cierta, pero que él negoé sin saberlo»,
indica el coordinador del proyecto pararesatar la utilizacién politica que de la
arqueologia hizo quien pretendio atribuir rasgos exclusivos de pais al pueblo vasco.
Para conseguirlo hizo e uso que le convenia de lainformacion histérica que producian
los arquedlogos, de manera que con la seleccion de ciertos elementos sustentaba su
hip6tesis nacionalista.

Cataluna es € tercer g emplo de manipulacién. El estudio resalta de qué maneralos
tedricos nacionalistas catalanes modificaron sus vinculos con € pasado para que no
coincidieran con los del nacionalismo espariol. Con tan malafortuna que alavez que
modificaban € curso de la arqueologia lo hacian también, en lamisma direccion, los
espafnoles. A mediados del siglo XIX, Catalufia identificaba a |los celtas como sus
pobladores més antiguos. Igual ocurriaen €l resto de Espafia. La coincidencia
incomodaba a los nacionalistas catalanes, que intentaban mostrar un pasado Unico. La
situacién propicié una tendencia para sustituir alos celtas por los iberos.

Tanto es asi que Prat de la Riba, tedrico del nacionalismo catalan, expuso en 1906
gue los iberos son los primeros pobladores de los territorios de Catalufia. Sn embargo,
los tedricos del nacionalismo espafiol también sefialaron por esas fechas a los iberos
como raiz. Habia pues que modificar e discurso. En 1929, Bosch Gimpera, arquedlogo
vinculado a nacionalismo catalan, asegura que las tribus iberas de Catalufia, los
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ausetanos, no son ibéricas porgque |os yacimientos no se corresponden con |os elementos
de esta cultura.

HISTORIA A LA MEDIDA

Arturo Ruiz resalta que la manipulacion, que é prefiere definir como proceso de
legitimacion, no es burda, aunque si interesada: «L os nacionalistas no se inventan su
historia, pero a coger lo que les conviene la adecuan a su propoésito. Seleccionan la
informacion arqueol gica para justificar el nacionalismo.

El proyecto ha descubierto en los archivos la utilizacion politica del materia de
arquedlogos que trabajaron entre mediados del siglo XIX y e primer tercio del siglo
XX. Al andlizar unainformacion en principio arqueol égica surge de manera espontanea
el debate del nacionalismo, segun indica e coordinador del estudio, quien resalta que el
trabajo estudia €l periodo entre 1890 y 1950 para que la distancia cronol égica permita
un nivel de objetividad superior.

Ruiz es cauto a decir s persiste hoy la manipulacion, aunque admite que los
nacionalistas escarban selectivamente en el pasado.

El articulo seria méas equilibrado si terminara diciendo que *todos* |os politicos (aunque
los nacionalistas tengan particular prediccidn por esta operacion intelectual) escarban en
el pasado buscando la legitimacién que les de més * poder* en el presente.

La sociologia politica busca el poder donde se encuentra, y éste se hallaen cualquier
organizacion. La* primadonna* de las organizaciones es...jel Estado! Este es una
organizacion que controla la vida de los seres humanos en la mayor parte de la Tierra

Y ano queda ninguna parcela libre en el mundo que no esté reclamada por un Estado. A
menos que Nos Vayamos a otro planeta aqui no tenemos mas remedio que lidiar con esta
peculiar organizacion humana.

El Estado no tiene nada de divino, es una organizacién como cualquier otra, solo que
monopoliza un territorio. No hay Estados sin territorio, aunque éste sea como un
pafiuelo. Y € territorio es esencia porque el dominio sobre é permite actualizar la
nocion de * soberania®. Un Estado es * soberano*, tiene siempre la Ultima palabra, en un
territorio determinado.

El Estado, como organizacion ha pasado por varias mutaciones importantes, pero
siempre € territorio hasido el elemento clave (Io que lo hace diferente a otras
organizaciones). Si una multinacional tuviese un territorio exclusivo... se convertiriaen
un Estado.

Cuando se dice que tal empresa es "un Estado dentro del Estado”, se emplea una
metéfora no una descripcion exacta... a menos que nadie pueda entrar en el territorio
gue controla esa empresa, Sin sU permiso; entonces *es* un Estado, de hecho, aunque se
[lame "La Picara Molinera".

Segun parece la United Fruit Company lleg6 a gjercer en extensas zonas de
Centroamérica una poder tal que en la préactica se pudo decir que era"un Estado dentro
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devarios'. En realidad, ademas del territorio hay otro elemento paratener en cuenta: la
administracion de justicia, €l ordenamiento juridico. ¢Teniala United Fruit ese derecho?
En redidad lo ignoro, ello es una cuestion de hecho que pueden resolver los
historiadores; segun tuviera o no esa posibilidad dariamos un paso mas para clasificar €
poder real de laUnited Fruit.

Todos los miembros de esta organizacion (El Estado) que tengan derecho a participar en
laeleccion de las autoridades, se llaman "ciudadanos'; es una denominacion
historicamente reciente, antes se les decia "subditos", 1o cua implicaba que tenian alin
menos poder que ahora. No todas las personas alas que les alcanza el poder del Estado
son ciudadanos, estan los extranjeros, es decir aquellos que ni siquiera tienen derechos
nominales. Pueden existir, segun los Estados, categorias intermedias, segmentos de la
poblacion que tienen que pagar un canon econdmico, pero que a cambio cuentan con la
proteccion del Estado (el caso de minorias religiosas en algunos paises islamicos).

Naturalmente todo Estado tienen su organizacion, su * aparato politico* ; la forma como
se controla ofrece muchisismas variaciones. En general, en nuestra época se acepta €l
supuesto de que un Estado democrético se sustenta en la aceptacion de la mayoria de la
poblacion y que ésta gjerce su voluntad (al elegir a sus gobernantes) en fechas prefijadas
por el ordenamiento juridico. La sociologia considera ésta situacion no como una
realidad sino como una posibilidad polimodrfica. Cada pais tiene sus mas y sus menos,
habra que investigar para ver quien tiene reslmente el poder y como se trasmite esta
sucesion.

No esfacil determinarlo; en realidad en una sociedad compleja nadie tiene tanto poder
como dice, y todos comparten alguna parcela. Justamente lo que hace ala sociologia
politica tan interesante es descubrir que por detras de las fachadas hay unareaidad que
no coincide con los simbolosy las proclamas. Pero no puede anticiparse en ninglin caso
ni establecerse reglas fijas que tanto gustaban, por g emplo, alos marxistas. Una * clase
socia* no gerce el poder directamente (aceptando que exista eso que llamamos clase
socia); hay *mediadores* personasy grupos que representan |os intereses de
colectividades mayores. Los juegos a que da lugar esto de: "Y o te represento ati, y
entonces tU haces |o que yo digo..." son verdaderamente deliciosos cuando se
contemplan como mero observador.

Si, ademés €l observador se ve afectado por las decisiones que se toman, es muy posible
gue pierda su buen humor inicial.

El concepto de *"representacion* es clave en la sociologia politica

Lamanera en que una persona se convierte en "representante” de otra no deja de ser una
realidad especificamente humana. Si observamos un grupo de monos vemos una
relacion directa, y cada miembro tiene su puesto segun su fuerza, sexo, edad y linge (es
muy importante, por €., ser hijo de una mona poderosa; y ser huérfano es pasarlo muy
mal). En los seres humanos aparece e "representante” que desequilibra esta jerarquia
"natural” introduciendo una sofisticacion de largo alcance.

Ser "representante” es "estar en lugar-de" o seatener méas de una voz, tantas como
represente. Pero en lamisma * representacion* ya existe suficiente ambigliedad (y por
ende una cierta autonomia) para poner bastante de la propia cosecha.
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Los anarquistas y revolucionarios del siglo X1X advertidos de los peligros de la
"representacion” (para el representado) exigieron que los diputados revolucionarios
tuvieran un mandato corto y sujeto, para colmo, alarevalidacion de sus votantes
incluso antes de que terminara. Obviamente era una utopia, empezando por €llos
mismos que nunca consultaron a sus hipotéticos representados si era hora de volver a
casa

Por otra parte una democracia directa, o también "participativa' (como algunos la
[laman) o con representantes con mandatos breves y revocables en cual quier momento
(lo que pedian aguellos revolucionarios del siglo XI1X) puede llegar a ser algo muy
molesto para el ciudadano de a pie, sin contar con otros peligros que aqui no tocamos.
En cualquier caso hay un excelente articulo en Claves n® 99 (febrero-2000) de Francisco
J. Laporta "El Cansancio de la Democracia’ del cual transcribo este fragmento:

"Esta vida personal que al parecer tiene que consistir en acudir continuamente alas
asambleas decisiorias més variopintas para participar en la vida publica de la comunidad
es, sin duda, insufrible: por la mafiana temprano, la asamblea de barrio; luego, € comité
de laempresa; por latarde, la asamblea de padres de alumnos o cualquier otra; después,
la participacion municipal; al dia siguiente, a madrugar de nuevo para decidir en el
ordenador politicas de &mbito naciona y asi sucesivamente. Siempre he pensado que un
ciudadano acuciado por las demandas de una democracia participativa acabaria
exiliandose voluntariamente en una modesta'y confortable democracia representativa.”

(Pag. 21).

Las democracias directas son, como las querian los antiguos griegos para pocos, *10s
amos* de esclavos, o0 para ciudadanos que gustan de la politicay las reunionesy no
tienen nada mejor en que ocuparse. A pesar de ello siempre se escuchan aabanzas. Un
giemplo mas de como lo que dice lalenguano lo gobierna e cerebro.

Un estudio riguroso de cémo los humanos toman decisiones, de sus luchas para estar en
el centro del poder y de las formas que se han empleado histéricamente para disfrazar
las intenciones, forma parte esencia de la sociologia politica. Sin embargo los
estudiantes suelen aburrirse con esta disciplina. Cuando ello sucede es porque se hace
mucho hincapié en las "formas' conque se visten los humanosy no en la sustanciade lo
que pasa.

Como dice el sociologo Peter Berger la sociologiaintenta ver tras las fachadas. La
estructurainformal de poder; 1o que no estéaen laley ni en los periddicos.

"El poder real no siempre estéa donde se |o reconoce publicamente”
(P.Berger."Introduccién ala Sociologia')

A cualquier observador perspicaz no sele escapalo anterior, y también que un politico
€s una persona que maneja con fluidez la palabra. Depende de su lengua para prosperar
(Ahora; en cambio en € siglo X1X también era necesario que supiera escribir). Hay una
relacion entre la profesion de politico y 1a de vendedor; ambos necesitan adornar 1o que
ofrecen y dgjar en la penumbra aquell os aspectos menos favorecidos de sus productos.
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Esto no tiene nada de malo en si mismo; la responsabilidad no es sélo de una parte; el
gue escucha como el que compra también tiene que espabilarse. En este sentido una
disciplina que aporta algo de luz alos acontecimientos politicos es la"* retorica*".

Estatrata del:

"arte de descubrir las buenas razones, encontrando |o que realmente justifica el
asentimiento porque se debe convencer a toda persona razonable”

(citado por Juan Urrutia, en "La Retdrica de la Economia’, Claves n°30, marzo 1993.
Articulo que trata del arte de la persuasion en materia de decisiones econdmicas. Viene
adecir en pocas palabras que los economistas, muchas veces, ocultan sus intereses
mostrando sblo los argumentos favorables)

Argumentar es propio de gente racional. Esta disciplina no es utilizada solo por la
politica sino en general por todas las ciencias, aungue tiene una segunda parte no tan
santa; cuando la cienciade la"persuasion” se convierte en un arte "hipnético”. Las
palabras, € ruido, laimagen, muchas promesasy dejar en el aire como sellevaran a
cabo.

Lamoda, lo que en e momento "se lleva’, es un argumento importante en toda retorica.
Lo que ahora se lleva no necesita mayor justificacion porque su propiareaidad lo hace
aconsgjable. El socidlogo debe sustraerse a ese canto de sirenay tratar de encontrar
razones mas profundas. Dependiendo del paisy del momento, ello puede llevarlo a
situaciones comprometidas. En este sentido la ornitologia parece una disciplina més
prudente.

La sociologia ha desarrollado un instrumento que, sin proponérselo, se ha convertido en
un arma politica: las encuestas. Originamente una encuesta formaba parte de una
investigacion mayor; y tenia como funcion la de recoger datos de larealidad. Si no se
recogen datos se estéd en el campo de la pura especulacién. Esa informacion que se
obtiene consultado u observando e fendmeno es vital paraencontrar nuevas hipétesis a
lapar que se corroboran o niegan otras ya aceptadas.

Nota: No confundamos "encuesta’, mas general, con "cuestionario” que es una
herramienta que puede utilizarse 0 no en una encuesta. Un cuestionario es unalista
escrita de preguntas con respuestas abiertas o cerradas.

Pero resulta que una "encuesta electoral”, la que se hace previa a una eleccion de
representantes, puede influir (si se conoce) en el resultado previsto. Aqui tenemos un
fendmeno tipicamente humano, la comunicacion de un resultado varia ese resultado
(parad futuro). Los politicos (aquellos que hacen del oficio de la"representacion” un
modo de vida profesional) se percataron de ello y descubrieron que una encuesta con
resultados favorables (aungue técnicamente no sea la mejor) puede inclinar, sobre todo
alosindecisos, a su campo (también se ha observado la tendencia que compartimos con
los otros parientes primates, a estar en el campo de |os ganadores).

Unavez que se descubri6 € poder de las encuestas... empezaron aflorecer en las
campanias electoraes. O, también, parajustificar decisiones politicamente delicadas.
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Aqui, voy a abusar de vuestra atencidn, para hacer un comentario marginal:

Uno, aveces, se degradel poco desarrollo que tienen las ciencias humanas. Quiero
decir de la poca fiabilidad que tienen para hacer predicciones certeras. ¢Osimaginais
que seriade lahumanidad s las ciencias humanas estuvieran tan desarrolladas como,
por ejemplo, la biologia genética? ¢Os imaginéis |o que podrian hacer los tiranos de
todo pelgey las grandes corporaciones con cientificos sociales a sueldo?

Dado que nuestro desarrollo general, en lo que respecta a la politica global, no esta muy
lgjos de la edad de piedra; no deja de ser una garantia de supervivenciay de libertad que
nuestros prondsticos sean tan poco seguros.

Para terminar este tema, y como recordatorio de lo dificil que resulta hacer

predicciones, veamos la siguiente noticia aparecida, en los periddicos, hace un siglo
(repasar los diarios de épocas antiguas puede ser un gjercicio importante para desarrollar
la"imaginacién socioldgica'):

Hace 100 anos.

Control remoto. "El sefior Nikola Tesla, de Nueva Y ork, hainventado lo que en ciencia
naval se llamatorpedo dirigible. Mientras que otros ingenios dirigibles emplean un

cable de conexidn para transmitir al torpedo la energia de control, el sefior Tesla hace
uso de las ondas hertzianas procedentes de una fuente distante (Io que se conoce més
popularmente como "telegrafia sin hilos") que prescinde del cable. Afirma e sefior
Tedaque "laguerra dejara de ser posible cuando € mundo entero sepa que en € futuro
el més débil de los paises podra dotarse inmediatamente de una arma que haga seguras
sus costas y sus puertos inexpugnables a los asaltos de todas las armadas del mundo
unidas’.

(citado en "Investigacion y Ciencia'. n°® 266. Noviembre 1998).

Latesis expuesta tiene un vago -pero reconocible- parentesco con las que ahora se
escuchan sobre las inmensas ventgjas que aportara Internet. No creo que un sociélogo
sea tan ingenuo como para creer que un avance tecnol 6gico puede modificar
sustancialmente las relaciones sociales (incluyendo la guerra). La verdad es que el
conocimiento sociol dgico puede ser contemplado desde dos perspectivas y ofrecer, asi,
resultados contradictorios. Es suficiente para evitar ingenuidades como la que arriba
cito; y, simulténeamente, es totalmente insuficiente para avizorar por donde se dedlizala
sociedad en su marchaincontenible.

La sociologia politica, sin ir mésgjos, tiene un desarrollo extenso (s atendemos a los
librosy articulos que se publican, y ala cantidad de catedréticos que viven de élla), y
sin embargo su capacidad de prediccion es asombrosamente baja (para las expectativas
de cualquier cientifico de lo social).

Préacticamente ningun experto en ciencias humanas intuy6 o predijo la caida de la Union
Soviética. Siendo el segundo pais més poderoso de latierra, lafalta de prondsticos que
tuvieran algunarelacion con lo que efectivamente paso es, en ciertaforma, un verdadero
milagro. Pero un milagro a revés; una especie de ceguera colectiva que pocas veces en



© 2000, Carlos Salinas. 135 de 143

la historia se registra (teniendo en cuenta que vivimos en una sociedad ala que se
supone altamente evolucionada y donde lo que sucede en un lugar en poco tiempo se
conoce en las antipodas).

Es como s un continente entero se hundiera en e mar de un dia para otro... y ningin
cientifico se hubiera apercibido del problema, ninguna sefia roja, ningun crujido que
alertara. Yahe dicho que esta debilidad de las ciencias sociales no es una circunstancia
perjudicial parala libertad humana; pero un cientifico no se pregunta por si su
conocimiento vaa ser Util o perjudicid... lo que quiere * es saber* y que su
conocimiento sea fiable, transmisible y permita entender mejor larealidad.

En esta direccion algo hemos avanzado respecto de los brujos de la tribu y los discursos
medievales, pero el proceso es lento y tortuoso. Lo cual, repito unavez mas, no me
parece nada inquietante... porque asi damos tiempo a que los ciudadanos adquieran un
poco més de sabiduria politicay no dejen grandes parcelas de poder en manos de
gestores egoistas, libres de todo control popular.
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16 Final

"Tened una altaidea de vuestras facultades, y trabajad. Las triplicaréis’.
(Hérault de Séchelles, 1759-1794)

"Puede que no tenga ninguna moralgja’, se atrevié a observar Alicia

"iBah!jBah! No lo creas', continud la Dugquesa; "todo tiene su moraleja, si tan solo sabe
uno descubrirla’.

(Lewis Carroll - Aliciaen € Pais de las Maravillas)

"Mark decia que habia escogido Historia porque no tenemos oportunidad de
comprender € presente si no comprendemos el pasado. Esta es la clase de irritante
explicacion estereotipada que la gente saca en las entrevistas, pero es posible que é o
creyera. En realidad, naturalmente, la verdad es |o contrario, nosotros interpretamos el
pasado mediante el conocimiento que tenemos del presente.”

(P.D.James. "An Unsuitable Job for aWoman" (1972))

P.D.James es una excelente escritorainglesa (la recomiendo calurosamente, si no la
conoceis), de novelas policiacas. Como ya he advertido encontraremos muy buenas
acotaciones sociologicas en libros muy diversos; en la cita de més arriba puede verse
como se da vuelta a la afirmacion tan comin de "él que no sabe historia no comprende
su época’. Esto es verdad... pero no toda la verdad. Se necesita comprender nuestra
época para entender porgue *elegimos* de la historia (infinito ball de los recuerdos)
determinados hechos... y dgamos en la penumbra otros.

Somos, siempre, parciales en € recuerdo y yo también lo soy en este final.

El cursillo que termina no es, evidentemente, un "panorama’ de la sociologia actual,
faltarian muchos temas importantes; ni, tampoco, una introduccion ala sociologiapara
uso de un curso académico (faltariala mencion sistematica de autores fundamental es);
No es, en suma, una introduccion tal como las que yo conozco. Es otra cosa. Una
incitacion (razonada) a no abandonar la sociologia en manos de los especialistas sino a
participar de su quehacer leyendo, pensando e investigando (s se tiene suficiente
energia, &nimo y tiempo) sobre nuestra sociedad contemporanea.

Tal como lo recuerdo en la"Introduccién ala Introduccion™ laley n° 1 debe aplicarse a
todo lo que existe, en materia de ciencias humanas. No hay nada definitivo y todo es
discutible. El socidlogo tiene sus preferenciasy sus prejuicios; sus valores determinan,
silenciosamente, desde |o inconsciente (aungue a veces es "consciente”, sdlo que no
conviene decirlo), aquellos temas que da preferenciay aquellas posiciones que le
resultan mas "inteligentes’. Todo esto lo sabemos y ademés |o recalcamos siempre que
se haga un balance; pero ello no anulalatareaen st misma. A pesar de todos |os pesares
*debe hacerse*, y es bueno que se intente; la alternativa no es "otro" conocimiento, sino
latrivialidad y la estupidez.

No todo lo que dice un socidlogo tiene que ver con la sociologia (al igual que otras
profesiones y actividades); el conocimiento y latorpeza persona tiene mucho que ver
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en cada cosa que se afirma. Por otro lado todo socidlogo siempre tiene la tentacion de
ponerse a dictaminar sobre todo lo divino y lo profano (quiza porque "lo socia" se
encuentra en cualquier cosa).

Puedo tomar como gjemplo de esa intrusion en campos desconocidos un articulo mio
publicado en "Casl Nada' (merefiero a
<http://usuarios.iponet.es/casinada/32prof.htm>), en é realizo un gercicio condenado
de antemano al fracaso (de alli su reconocido aventurerismo): pensar en *lo que puede
pasar* en todo € siglo XXI.

Es evidente que ningun socidlogo puede escribir sobre un tema asi basandose en su
conocimiento socioldgico. La sociologia actual no puede arriesgar ninguna prediccion
razonable ni siquieraa un afio vista. Este gjercicio no es otra cosa que "sociologia-
ficcion". Un vuelo de la fantasia tal como puede hacerlo cualquiera, sea socidlogo o no.

Personalmente pienso que es bueno intentarlo, no para pretender acertar (o que ya seria
mas que estupidez, puro cretinismo intelectual) sino para * observar*. Para observar
nuestras predicciones y de esta manera conocer mejor que se cocina en la mente de uno.
Es & mismo uso que se le puede dar a un manual adivinatorio como e | Ching. Ha
habido psicdlogos que dicen, sobre este texto, que su valor no esta en que adivine €l
futuro sino que permite conocer 1o que * realmente* queremos (o tememos) que suceda.
Es decir que e | Ching no seria un oréaculo sino un psicoanalista. Permitiria hacer
consciente lo inconsciente.

En forma parecida hacer una prediccién sobre e futuro, un futuro muy lejano (para no
atar laimaginacidn) supone hacer consciente nuestro inconsciente... sociol 4gico.
Descubrir las cartas. Una exploracion hacia dentro. Como gjercicio de "calentamiento”
yo lo propondria a principio de muchos cursos. " Sefiores, imaginemos como sera el
mundo -en relacion con los temas que aqui se estudiaran- dentro de un siglo, o dos... y
repasemos al finalizar que posibilidades racionales existen para que se cumplan, o no,
nuestras predicciones’.

Se trata de desarrollar nuestra *imaginacion socioldgica*, tal como lo pedia Charles
Wright Mills:

"Yasead punto de interés un Estado de gran poderio, o un talento literario de poca
importancia, una familia, una prisién o un credo, ésos son |os tipos de preguntas que se
han formulado los mejores analistas sociaes [se refiere a varias preguntas claves que el
autor plantea antes].

Ellas congtituyen |os pivotes intel ectuales de |os estudios clésicos sobre € hombrey la
sociedad, y son las preguntas que inevitablemente formula toda mente que posea
imaginacién socioldgica. Porque esaimaginacion es *la capacidad de pasar de una
perspectiva a otra*: de la politicaala psicoldgica, del examen de una solafamiliaala
estimacion comparativa de los presupuestos nacionales del mundo, de la escuela
teoldgicaa establecimiento militar, del estudio de laindustriadel petrdleo a de la
poesia contemporanea. Es la capacidad de pasar de |as transformaciones més
impersonales y remotas a las caracteristicas més intimas del yo humano, *y de ver las
relaciones entre ambas cosas*. Detras de su uso esta siempre la necesidad de saber €l
significado socia e histérico del individuo en lasociedad y €l periodo en que tiene su
cudidad y su ser”.
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(C.Wright Mills."La Imaginacion Socioldgica'.FCE. Subrayado por mi)

(Paralaimaginacion socioldgicay la manerade trabajar del socidlogo ver, también,
<http://usuarios.iponet.es/casinada/06mills.htm>)

La modesta propuesta que aporto para €l desarrollo de esta imaginacidn sociol 6gica es
lade cultivar €l gusto de hacer prediccionesy luego * comparar |0 que sucede con lo que
creiamos.

Una manera de reducir nuestros "humos" intelectuales (aquellos que se adquieren por la
frecuentacion irreflexiva de textos universitarios) consiste en elaborar predicciones
cortas, de pocos meses, mejor de semanas, y 10 mas elaboradas posibles (con muchos
detalles). Supuestos del tipo: "Preveo que... Pinochet, ya vuelto a Chile, no seré juzgado
por lajusticia de su pais. Y esto sucedera porque la Corte Suprema denegara cualquier
posibilidad en esta direccién. Tal decision setomarden € curso de este afio."

Anotar laprediccion (en un "diario-personal” sociolégico) y luego, a cabo del periodo
sefidlado verificar la diferencia entre lo calculado y lo que ha pasado. Meor aln,
intentar varias predicciones sobre diferentes cuestiones, o sobre una cuestion pero con
diferentes hechos que sucedan en el tiempo.

Lo que hay que tener muy claro es que * pase o que pase* 1o positivo esta en comparar
y no en €l resultado en si mismo. Indagar sobre nuestros errores es la mejor manera de
aprender... Sempre que efectivamente *indaguemos* y no nos limitemos a olvidarlos.
Y, simétricamente, indagar en nuestros aciertos es también importante. Muchas veces
son fruto de la casualidad y no de nuestra inteligencia u olfato. Adjudicarnos méritos
inmerecidos puede ser més desvastador (intelectualmente hablando) que una sucesion
de equivocaciones en nuestras previsiones.

" ¢Por qué no acerté en esta prediccion? ¢En que se basaba mi opinidn de lajusticia
chilena? ¢Qué pasd de nuevo gque no podia prever cuando la hice?"

Y s acerté: " ¢Por qué acerté? ¢es araiz de mis conocimientos sobre Chile? ¢0 sobre
como funcionan las cosas luego de una dura dictadura? ¢0 extrapolé basandome en la
experiencia de mi pais...? ¢...0 fue pura suerte?

Tal como dice Daniel Hills (en un libro que nadatiene que ver con la sociologia), para
gue un sistema * aprenda* necesita de la * retroalimentacion* (en inglés "feedback"):

"Labase estd en laretroalimentacion. Cuaquier sistema basado en la retroalimentacion
necesita tres tipos de informacion:

1. ¢Cud es el estado deseado (el objetivo)

2. ¢Cudl esladiferenciaentre el estado actual y el estado deseado (el error)

3. ¢Qué acciones reducirian la diferencia entre €l estado actua y € estado deseado (la
respuesta)

El Sistema de retroalimentacion gjusta la respuesta, seguin €l error, para alcanzar €l
objetivo."
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(W.Danid Hills"Magiaen lapiedra. Las sencillas ideas que hacen funcionar alos
computadores’.Debate. pag. 172)

Mi sugerencia, entonces, consiste en aplicar frecuentemente esta modalidad de
pensamiento-interrogacién metodica- al conocimiento de larealidad social. El

"objetivo" de Hills es agui la* profecia* que uno establece. El "error" es el curso real de
los acontecimientos que poco 0 nada se compagina con nuestra profecia (cuanto més
detallada sea més nos equivocaremos). Y la"respuesta’ es el andisis socioldgico que
uno debe intentar para entender porque la profecia se equivoco/acerto.

Es esta respuesta -l andisis- o que produce el aprendizaje real del socidlogo; lo quele
permite distinguir las fuerzas y reacciones que no supo evauar (0 no tuvo en cuenta) en
el momento de su profecia; y simultdneamente, lo educa en lahumildad. Y os puedo
asegurar que sin humildad... no hay ciencia. Es verdad que un cientifico puede ser un
pelma monumental en su vida privada, y un egocéntrico de mucho cuidado, pero en la
précticade su ciencia, s quiere ser bueno, tiene que abandonar todos los vicios
habituales. Como en los cuentos orientales, tiene que descubrir que € principal enemigo
essu "ego”, y convertirse en un fiel observador de lo que capta su mente... *aunque no
le guste*. Estoy pensando en este momento en Johanes Kepler (1571-1630) que cuando
descubri6 que la orbita de los planetas no era un circulo perfecto sufrié una aguda
desazdn... pero no podia negar ladlipse. Asi que la afirmd, aunque ello representarala
liquidacion de sus mas queridas teorias.

Volviendo a tema, no se debe olvidar € estudio y € trabajo como base de cualquier
profecia (con €l valor que arriba expongo). No es lo mismo una charla de café que un
intento de poner a prueba nuestra capacidad mental. Para que € truco funcione se
necesita intentar, con toda la fuerza de nuestra mente, acertar; aunque nuestra razén nos
digaque ello esimposible.

Resumiendo, hagamos profecias como descanso de nuestro estudio y hagamos profecias
como *prueba* de nuestros estudios. Desarrollemos la capacidad de proyectar nuestras
herramientas hacia €l futuro... ahi es donde, de verdad, se muestra la inteligencia que
Dios nos dio. Interpretar €l pasado resulta, con ciertas reservas, fécil, ya conocemos el
resultado; la verdadera prueba esta en descubrir o que nos espera. Y sobre todo, y més
gue todo... * anotemos cuidadosamente* nuestras anticipaciones, para controlar 1os
resultados de nuestras predicciones. Aprendamos a construir un "diario” sociolégico de
todas las cosas que suceden en nuestra comunidad; de las cosas que nos interesan, de los
fendmenos que observamos, de las interrogaciones que surgen, de las predicciones de
otras personas...

Como dice Wright Mills, llevar un diario socioldgico es, por si solo, una actividad
intelectual (y una preparacion * profesiona*) de primer orden. Algo muy sencillo, y que
quiza por €ello, tiene pocas probabilidades de llevarse a cabo. Lo escribo con un poco de
pena; porque a veces tenemos a nuestra disposicion una gran palanca para el desarrollo
intelectual... pero esa pereza tan habitua y conocida nos impulsaa"leer un poco més'
en vez de ponernos a escribir. Este podria ser una caso donde "lo mejor, es enemigo de
lo bueno”.
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Todo €ello sin perjuicio de los estudios técnicos; éstos ayudan porgue aertan sobre cosas
gue no sabiamos, y nos dan herramientas que por nosotros solos tardariamos afios, o
décadas, en desarrollar. Es imposible establecer a priori que libro, que autor, que
maestro nos ayudara (lo cual supone un quantum de tiempo perdido para encontrar €l
camino), pero en el transcurso de lavida, de una sblavida, e quelasigue laconsigue.

Hay estrategias, orientaciones generales, que funcionan al alertarnos sobre errores
comunes, por giemplo la que expone Hao Wang:

"GOdel tenia un interesante axioma através del cual contemplaba el mundo, a saber, que
nada de |o que sucede en él se debe a accidente 0 a estupidez.

(citade Ernst Gabor Straus, ayudante de Einstein. En: Hao Wang."Reflexiones sobre
Kurt Goddl". Alianza Universidad. Pag. 71.)

Es posible (aunque no probable) que algun lector de estas lineas me replique que la cita
es, en cierto modo, perversa... yaque Godel era (ademés de un gran filésofo) un
paranoico perdido. Siempre pensaba que alguien lo queria envenenar; y con estos
antecedentes | as palabras anteriores suenan a " obsesion” mas que a pensamiento
creativo. Sin embargo yo creo que Gddel las pronuncié en otro contexto -no en €
directamente personal- y por otro lado siempre queda lareflexion que vale tanto para el
principio antes enunciado como para cualquier otro razonamiento: lo que es bueno... en
exceso mata.

En cualquier andlisis sociol6gico debemos evitar que laindignacién guie nuestra

cabeza. Laindignacion, jtantas veces alabadal, puede ser motivadora pero debe terminar
cuando empieza un abordaje serio del problema. De la misma manera que un cirujano
experto deja en manos de otro colega la operacion crucia sobre un familiar muy
querido, lo mismo debemos evitar trabajar sociol égicamente bajo una presién

emocional fuertemente aversiva. Haremos ideologia barata en vez de un estudio serio.
Tal como le gustaba pensar a Godel, nada sucede en e mundo por estupidez jni siquiera
un comportamiento estUpido! Lo que parece unatorpeza, o faltade vision, resulta de un
proceso, y deben localizarse las razones de ese proceso en vez de condenar desde el
pulpito sociol 6gico.

Soy un convencido que los estudios propios, especificos, de cada disciplina ayudan,
aungue a veces, también, sabotean. No creo que pudiera sacar de mi cabezatodas las
cosas que he ido desgranando en este cursillo. Se necesita del trabgjo y de lareflexidn
ajena para enriquecer la nuestra; pero también hay que cuidar que nuestra mente se bafie
continuamente en el cambiante océano de la realidad circundante. Es un trasiego
permanente, un debate continuo, entre distintos pensadores que se relinen en nuestra
cabezay con |os que compartimos penas 'y experiencias.

Si las escuelas y universidades ensefiaran |os secretos de estas ceremonias mentales... la
experiencia de paso por esos circuitos pedagdgicos seriaimborrable (y gozosa).

L amentablemente nuestros institutos de ensefianza se parecen més a fébricas que a
talleres de alquimistas. Espero que las péginas anteriores os hayan reconciliado (s
existia alguna prevencion en contra) con la sociologia, y S en cambio ya habia un
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terreno predispuesto, 0s anime a seguir progresando en este camino. Algun dia alguno
de vosotros también escribird para otros... y esa esperanza me parece un justificativo
espléndido paratodo el esfuerzo realizado.

Findelaclasey del curso.
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Editor

Este curso de Introduccion ala Sociologia, realizado por el Prof. Carlos Salinas ha sido
montado en formato pdf por € Prof. Manuel Pérez Herrera.

A. Profesor

Manuel Pérez Herrera (Espaiia).
Diez afos realizando cursos presenciales.

B. Cursos.

Desde Julio de 1.999 realiza cursos por correo electronico de los programas més usados
tales como: Windows, lexplorer, Outlook, Html, Word, Excel, Access, etc. en los que
han participado personas de: Venezuela, México, Bolivia, Perti, Colombia, Republica
Dominicana, Argentina, Uruguay, Chile, Espaiia, etc.

Lamayoria de ellos estén dirigidos a personas ciegas y todos son *bésicos* .

L os agradecimientos recibidos sobre todos sus cursos se pueden leer en
http://members.xoom.com/aulal23/gracias.htm

Para recibir informacion periodica sobre Cursos gratuitos y no gratuitos asi como de
Libros Electronicos (formato pdf) envia mensgje

A: manuel 123@retemail .es

Asunto: ALTA-AVISAME

C. Libros electrénicos.

Todos en formato PDF. Necesitas tener instalado Acrobat Reader para su lectura. Si no
dispones del programa lector puedes bajartelo desde
http://www.adobe.com

Libros Electronicos GRATUITOS
1. Manual delrc.
2. Curso de Introduccion ala Sociologia (Prof. Carlos Salinas).

Libros ElectrénicosNO GRATUITOS
1. Manual de Contaplus (Programa de Contabilidad)
2. Manual de Html.

Si eres ciego necesitas bagjarte €l plugin de accesibilidad que te permite leer ficheros pdf
para su lectura con Jaws (sintetizador de voz) desde

http://personal 3.iddeo.es/manuel 123/prg/accs405.exe

Tamario: 1.224KB.

Unavez instalado e plugin para ciegosy abierto Adobe Reader pulsas Ctrl+4, y para
leer |as teclas de accesiblidad Ctrl+9.
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D. Internet.

Puedes encontrar mas informacion en su Web en la siguiente direccion:
http://personal 3.iddeo.es/manuel 123

E. Articulos por Email.

Manuel ha creado también un servicio gratuito por €l cua puedes solicitar diversos
articulos por email sin necesidad de tener que conectarte a la pagina que los contiene.

Pararecibir e manual de dicho servicio gratuito
Enviaun mensge

A: manuel 123@retemail .es

Asunto: 000000

Pararecibir el catdlogo de articulos disponibles:
Enviaun mensgje

A: manuel 123@retemail .es

Asunto: 000001

También puedes leer |os articulos on-line en
http://members.xoom.com/aulal23/sol otxt/
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